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GB cÖKvkbvwU m¤¢e n‡q‡Q Av‡gwiKvi RbM‡Yi c¶ †_‡K BDbvB‡UW †÷Um G‡RwÝ di B›Uvib¨vkbvj wWfjc‡g›U (BDGmGAvBwW) Gi Avw_©K mn‡hvwMZvq| GLv‡b 

cÖKvwkZ gZvg‡Zi `vq cv_dvBÛvi B›Uvib¨vkbvj Gi; Gi mv‡_ BDGmGAvBwW ev Av‡gwiKvi miKv‡ii gZvg‡Zi wgj bvI _vK‡Z cv‡i|  

GB mnvwqKvwU BDGmGAvBwW myLx Rxeb 

cÖK‡íi †g›Uiwkc I mnvqK mycviwfkb cÖwkÿK 

I cÖwkÿbv_©x g¨vbyqvjØ‡qi mvims‡ÿwcZ iæc| 
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ভ ~মিকা  
BDGmGAvBwW-Gi Gw·jv‡iwUs BDwbfvm©vj A¨v‡·m Uy d¨vwgwj cø¨vwbs cÖKíwU (myLx Rxeb bv‡g cwiwPZ) cv_dvBÛvi 

B›Uvib¨vkbvj ev¯Íevqb Ki‡Q evsjv‡`‡ki XvKv, PÆMÖvg, gqgbwmsn I wm‡jU wefv‡M| 2018-2023 ch©šÍ Pjgvb GB 

cÖK‡íi j¶¨ n‡”Q cwievi cwiKíbv †mevi cwiwa e„w×, †mev cÖ`vbKvixi m¶gZv evov‡bv Ges †mevi gvb Dbœq‡bi 

gva¨‡g evsjv‡`‡ki gvby‡li cÖRbb ¯^v‡¯’¨i DbœwZ Kiv|   

 

evsjv‡`‡ki cwievi cwiKíbv Kg©m~wPi RvZxq †cÖ¶vc‡U †KejgvÎ cÖwk¶Y w`‡q †mev cÖ`vbKvix‡`i Kvw•LZ `¶Zvi 

weKvk wbwðZ Kiv hv‡e bv| Kg©‡ÿ‡Î `ÿZv e…w×র  Dci †Rvi †`Iqv I d‡jvAvc Kiv cÖ‡qvRb| gvV ch©v‡qi Pvwn`v 

we‡ePbv K‡i Ges †mev cÖ`vbKvix‡`i cÖwk¶‡YvËi avivevwnK mnvqZv wbwðZ Kivi Rb¨  nv‡Z-Kj‡g I cÖvmw½K mnvqZv 

†mev cÖ`vb Kivi j‡ÿ¨ myLx Rxeb cÖKíwU RvZxq cwievi cwiKíbv Kg©m~wP‡Z mgwš^Z †g›Uiwkc I mnvqK mycviwfkb 

(GgGÛGmGm) c×wZ cÖeZ©b K‡i‡Q|  

 

cv_dvBÛvi B›Uvib¨vkbvj Gi myLx Rxeb c«K‡íi mnvqZvq ‰ZwiK…Z  †g›Uiwkc I mnvqK mycviwfkb (GgGÛGmGm) 

g¨vbyqvj Gi msw¶ß ms¯‹iYK…Z এই mnvwqKvwU mgwš̂Z †g›Uiwkc I mnvqK mycviwfk‡bi (GgGÛGmGm) gva¨‡g cwievi 

cwiKíbv ‡mevi gvb Dbœq‡b, ‡mevc«`vbKvix‡`i m¶gZv evov‡Z mnvqZv Ki‡e| g~jZ cwievi cwiKíbv Ges †hŠb I 

cÖRbb ¯^v¯’¨ †mev`vbKvix‡`i পাশাপায়শ  Ab¨vb¨ ¯̂v¯’¨ Kg©m~wPi e¨e¯’vcK‡`i †¶‡ÎI GB সহায়িকাটি mgvbfv‡e Ae`vb 

ivL‡e| 
 

Avwg wek¦vm/ Avkv Kwi †g›Uiwkc I mnvqK mycviwfk‡bi GB সহায়িকাটি †mev cÖ`v‡bi †ÿ‡Î wPwýZ ỳe©jZvi †cQ‡bi g~j 

KviY¸‡jv য়িশ্লেষণ K‡i cwievi cwiKíbv †mevi ¸YMZgvb wbwðZ Ki‡e Ges †mev cÖ`vbKvix‡`i mv‡_ †hŠ_ mgm¨v mgvavb 

Ges Kg©cwiKíbv cÖYq‡bi Rb¨ `¶ mycvifvBRi I †g›Ui ˆZwi‡Z mnvqK n‡e। 
 

 

 

 

 

†gv: gvneye Dj Avjg  

cÖKí cwiPvjK, BDGmGAvBwW myyLx Rxeb cÖKí 

Kvw›U« WvB‡i±i, cv_dvBÛvi B›Uvib¨vkbvj, evsjv‡`k 
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সূচনা (Introduction)/সেয়িত মেন্টরয়শপ এিং সহািক সুপারয়িশন 

সম্পশ্লক ি ধারণা  
শুধুোত্র প্রয়শক্ষ্ণ মসিা প্রদানকারী এিং স্বাস্থ্য মকশ্লের ব্যািস্থ্াপকশ্লদর তাশ্লদর য়নজস্ব মসিা প্রদাশ্লনর পয়রশ্লিশ্লশ ক্লাশ্ল়েন্ট-মকয়েক 

মসিা প্রদাশ্লন সম্পূণ িরূশ্লপ দক্ষ্ এিং আরােদা়েক করার জন্য  শ্লথষ্ট ন়ে। প্রয়শক্ষ্শ্লণর পাশাপায়শ মেন্টয়রং একটি পয়রপূরক সোধান 

য়হসাশ্লি ভূয়েকা পালন কশ্লর  া শূন্যস্থ্ান পূরণ করশ্লত এিং ম ৌন প্রজনন স্বাস্থ্যশ্লসিাি কেীশ্লদর সক্ষ্েতা/দক্ষ্তা  বৃয়িশ্লত সহা়েতা 

করশ্লত পাশ্লর। মেন্টয়রং য়িয়িন্ন য়নম্ন ও েধ্যে আশ্ল়ের মদশ্লশ স্বাস্থ্যশ্লসিা কেীশ্লদর মসিার োন বৃয়িশ্লত সহািক িশ্লল প্রোয়ণত 

হশ্ল়েশ্লে।  য়দও সহা়েক সুপারয়িশন , প্রথাগত সুপারয়িশন মক প্রয়তস্থ্াপন কশ্লর ক্রেিধ িোনিাশ্লি প্রশ্ল়োগ করা হশ্লে এিং সারা 

য়িশ্লি সরকায়র স্বাস্থ্য কেীশ্লদর ব্যাপক গ্রহণশ্ল াগ্যতা অজিন কশ্লরশ্লে। মেন্টয়রং ও স্বাস্থ্যশ্লসিা কেীশ্লদর ব্যায়ির সক্ষ্েতার উন্ন়েশ্লন 

মিশ গ্রহণশ্ল াগ্যতা পাশ্লে, য়িশ্লশষ কশ্লর পয়রিার পয়রকেনা সহ ম ৌন ও প্রজনন স্বাস্থ্য (SRH) মসিা প্রদাশ্লন। সুপারয়িশন  

ব্যিস্থ্ার পাশাপায়শ, মেন্টরয়শপ এেন একটি পারস্পয়রক সহশ্ল াগী সম্পকি ম খাশ্লন মেয়ন্ট, আপন ম াগ্যতার য়িকাশ্লশর োধ্যশ্লে, 

আত্ময়িিাসী হি ও মপশাদারী উন্নিন সাধন কশ্লর, পাশাপায়শ মেন্টর মপশাগত পয়রপূণ িতা অজিন কশ্লর এিং কাশ্লজর প্রয়ত আগ্রহ 

পুনরুজ্জীয়ি`ত কশ্লর। ৪থ ি স্বাস্থ্য, জনসংখ্যা ও পুয়ষ্ট মসক্টর মপ্রাগ্রাে (HPNSP) এর অপাশ্লরশনাল প্ল্যান (OPs) সুপারয়িশন  

ব্যিস্থ্াশ্লক আরও শয়িশালী করার উপর মজার য়দশ্লে। উপরন্তু, িাংলাশ্লদশ স্বাস্থ্য কে িশয়ি মকৌশলও স্বাস্থ্য কেীশ্লদর দক্ষ্তার 

সংয়েশ্রণ এিং তা ধশ্লর রাখার জন্য সহা়েক সুপারয়িশন  ব্যিস্থ্াশ্লক মজারদার করার উপর নজর মদ়ে। 

 

ইউএসএআইয়ি এর ইউয়নিাস িাল অযাকশ্লসস টু ফযায়েয়ল প্ল্যায়নং (AUAFP) প্রশ্লজক্ট,  া সুখী জীিন নাশ্লে পয়রয়চত,  া দক্ষ্, 

সংশ্লিদনশীল এিং সম্মানজনক পয়রিার পয়রকেনা মসিাপ্রদানকারী বতয়র ও মোতাশ্ল়েন এিং োনসম্পন্ন পয়রিার পয়রকেনা মসিা 

দানশ্লক শয়িশালী করশ্লত সহািতা করশ্লে। প্রকশ্লের মূল কা িক্রেগুয়লর েশ্লধ্য একটি হল য়িদ্যোন পয়রিার পয়রকেনা মসিা দাশ্লনর 

সুপারয়িশন ব্যিস্থ্া়ে মেন্টরয়শশ্লপর প্রিতিন এিং সেন্নিকরন। 

 

২০১৭ সাশ্লল, পাথফাইন্ডার ইন্টারন্যাশনাল ইউএসএআইয়ি-অথ িায়়েত এনয়জও মহলথ সায়ি িশ্লসস মিয়লিায়র প্রশ্লজক্ট (NHSDP) 

এর অধীশ্লন িাংলাশ্লদশ্লশ মেন্টরয়শপ চালু কশ্লরশ্লে। এোড়াও, ইউএনএফয়পএ, মসি দ্য য়চলশ্লেন, এিং অন্যান্য মিসরকায়র 

সংস্থ্াগুয়ল মেন্টরয়শশ্লপর োধ্যশ্লে নিজাতশ্লকর  শ্লে ম ৌন ও প্রজনন স্বাস্থ্য (SRH) প্রশ্লিাশ্লগর উন্নিন সাধন কশ্লরশ্লে, টারয়শ়োয়র 

হাসপাতাশ্লল মলিার রুে মপ্রাশ্লটাকল িাস্তিা়েন কশ্লরশ্লে এিং স্বাস্থ্য ব্যিস্থ্া়ে য়েিও়োইফশ্লদর অংশগ্রহণ য়নয়িত কশ্লরশ্লে। সুখী 

জীিন হল িাংলাশ্লদশ্লশর প্রথে প্রকে  া সেয়ন্নত মেন্টরয়শপ এিং সহা়েক তত্ত্বািধাশ্লনর োধ্যশ্লে  সরকারী খাশ্লতর পয়রিার 

পয়রকেনা মসিাপ্রদানকারীশ্লদর সহা়েতা কশ্লর। 

 

পন্থা (Approach) 
সুখী জীিন সরকাশ্লরর য়িদ্যোন মসিা প্রদান সুপারয়িশন ব্যিস্থ্া়ে মেন্টরয়শপশ্লক সেয়িত কশ্লর সরকায়র-খাশ্লতর পয়রিার পয়রকেনা 

মসিা দানকারীশ্লদর দক্ষ্তা বৃয়ির জন্য কাজ করশ্লে।  

লক্ষ্য ও উশ্লেশ্য 

লক্ষ্যঃ  

- ম াগ্য পয়রিার পয়রকেনা মসিাকেী বৃয়ি করা  

 

উশ্লেশ্যঃ  

- সরকায়র খাশ্লতর পয়রিার পয়রকেনা মসিাকেীশ্লদর েশ্লধ্য পয়রিার পয়রকেনা মসিাি মেন্টয়রং এিং সহা়েক সুপারয়িশন 

চালু করা 

- মজন্ডার রূপান্তরমূলক সহা়েক সুপারয়িশন পন্থা িাস্তিা়েন করা  

- পয়রিার পয়রকেনা মসিা প্রদাশ্লনর োশ্লনান্নিন করা  

  
সুখী জীিশ্লনর সেয়িত মেন্টরয়শপ ও সহািক সুপারয়িশন েশ্লিলটি য়নম্নয়লয়খত মকৌশলগুয়লর/উপািগুয়লর/পন্থাগুয়লর োধ্যশ্লে 

িাংলাশ্লদশ্লশর মপ্রক্ষ্াপশ্লট ম াগ্য পয়রিার পয়রকেনা কে িশয়ি বৃয়ির জন্য স্বাস্থ্য ও পয়রিার কল্যাণ েন্ত্রণাল়ে -মক সহশ্ল ায়গতা করার 

কাশ্লজ য়নশ্লিায়জত রশ্লিশ্লে:  
ক) পয়রিার পয়রকেনা মসপ্রিাদানকারী এিং স্বাস্থ্যশ্লকশ্লের ব্যিস্থ্াপকশ্লদর প্রয়শক্ষ্ণ-পরিতী সহশ্ল ায়গতা এিং ফশ্ললা-আপ 

সহ কে িশ্লক্ষ্শ্লত্র সহা়েতা প্রদান করা  
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খ) সক্ষ্েতা সৃয়ষ্টশ্লত/দক্ষ্তা বৃয়িশ্লত পয়রিার পয়রকেনা মসিার োশ্লনর প্রশ্ল়োজনী়ে উন্নিশ্লন মসিাশ্লকশ্লের সক্ষ্েতা, 

সুশ্ল াগ-সুয়িধা এিং প্রশ্লিাজনীি উপকরণ প্রাপ্যতা বৃয়ি করার োধ্যশ্লে কাজ করা  

ি) জিািয়দয়হতা ব্যিস্থ্া মজারদার করা 

ঘ) ‡mevc«`vbKvixমদর জন্য একটি ইয়তিাচক কাশ্লজর পয়রশ্লিশ গশ্ল়ে মতালা  া তাশ্লদর অনুশ্লপ্ররণা, োশ্লনান্নিন এিং 

মনতৃত্ব বৃয়ি কশ্লর  

ঙ) উপযুি য়েশ্র গি িয়নশ্লরাধক পিয়তর তশ্লের প্রাপ্যতা য়নয়িতকরণ সহ ক্লাশ্ল়েন্টশ্লদরশ্লক সম্মাশ্লনর সাশ্লথ মসিাপ্রদান 

য়নয়িত করা  

চ) ক্ষ্য়তকারক মজন্ডারয়িয়িক য়নিেগুয়ল চযাশ্ললঞ্জ করার সুশ্ল াগ বতয়র করা, নারীর ক্ষ্েতািন উন্নত করা এিং মজন্ডার 

িারসাম্যহীনতা এিং ক্ষ্েতার বিষম্য মোকাশ্লিলা করা 

 
সুখী জীিন-এর মেন্টরয়শপ ও সহািক সুপারয়িশন  কা িক্রেটি িাস্তিািশ্লনর জন্য য়িয়িন্ন স্বাস্থ্য ও পয়রিার কল্যাণ েন্ত্রণাল়ে এর 

কাঠাশ্লো জুশ্ল়ে এিং স্বাস্থ্য অয়ধদপ্তর (DGHS), পয়রিার পয়রকেনা আয়ধদপ্তর (DGFP), নায়স িং ও য়েিিাইফায়র আয়ধদপ্তর 

(DGNM), ন্যাশনাল ইনয়িটিউট অফ পপুশ্ললশন য়রসাচ ি অযান্ড মেয়নং (NIPORT), এিং ঢাকা ইউয়নিায়স িটি সহ, মসইসাশ্লথ 

স্বাস্থ্য ও পয়রিার কল্যাণ েন্ত্রণাল়ে -এর অিযন্তশ্লর এিং িাইশ্লর অন্যান্য অংশীদারশ্লদর, ম েন য়ক্লয়নকাল সায়ি িশ্লসস এিং মকািায়লটি 

ইম্প্রভুশ্লেন্ট টিে (FPCS-QIT) এিং মকািায়লটি ইম্প্রভুশ্লেন্ট কয়েটির (QICs)  দৃঢ় সহশ্ল ায়গতার প্রশ্ল়োজন হশ্লিশ্লে। 

  

িাস্তিা়েশ্লনর আশ্লগ, মেন্টরয়শপ এিং সহা়েক সুপারয়িশন সম্পয়ক িত মূল য়িষ়েগুয়ল য়চয়িত করশ্লত স্বাস্থ্য ও পয়রিার কল্যাণ 

েন্ত্রণাল়ে -এর মজলা-স্তশ্লরর ব্যিস্থ্াপক এিং সসিা প্রদানকারীশ্লদর সাশ্লথ সুখী জীিন আঞ্চয়লক কে িশালার আশ্ল়োজন কশ্লরয়েল। 

  

সুখী জীিন - পাথফাইন্ডার/সুখী জীিন, প্রাসয়িক সরকারী সংস্থ্া, দাতা সংস্থ্া এিং উন্ন়েন অংশীদারশ্লদর সেিশ্ল়ে জাতী়ে প িাশ্ল়ের 

মেন্টরয়শপ এিং সহা়েক সুপারয়িশন ও়োয়ক িং গ্রুপ ‰Zwi‡Z mnvqZv K‡i‡Q Ges একটি শয়িশালী সেয়িত মেন্টরয়শপ এিং 

সহা়েক সুপারয়িশন “য়থওয়র অফ মচঞ্জ” (য়চত্র-১) -এ সহ-পয়রকেনা এিং কা িকরী হও়োর জন্য সহশ্ল ায়গতা কশ্লরশ্লে। 

 
সুখী জীিশ্লনর মেন্টরয়শপ এিং সহা়েক সুপারয়িশন “য়থওয়র অফ মচঞ্জ” ম াগ্য ‡mিা প্রদানকারীশ্লদর উন্নিশ্লনর অগ্রায়ধকার মদ়ে, 

 ারা শয়িশালী স্বাস্থ্য ব্যিস্থ্া এিং োনসম্পন্ন মসিাদাশ্লনর অপয়রহা ি চালক। 

 

মেন্টরয়শপ, মসিার োশ্লনান্নিশ্লন সহািক তত্ত্বািধাশ্লন ব্যিহৃত একটি উপাি  া মসিা প্রদানকারীশ্লদর দক্ষ্তা বৃয়ি করশ্লত পাশ্লর এিং 

স্বাস্থ্য ব্যিস্থ্ার েশ্লধ্য গিীরিাশ্লি উপাি (In-depth data) বতয়র করশ্লত পাশ্লর। 

  

মেন্টরয়শপ অন্যান্য সহা়েক সুপারয়িশন পিয়তর সাশ্লথ সেি়ে কশ্লর কাজ কশ্লর থাশ্লক – সুপারিাইজয়র য়িয়জট এিং মসিা 

প্রদানকারী এিং স্বাস্থ্য মকশ্লের প িা়েক্রয়েক কে িক্ষ্েতা প িাশ্ললাচনা – উপাি সংক্রান্ত য়ক্র়োকলাশ্লপর োধ্যশ্লে সেস্যা সনািকরণ 

এিং সেস্যা সোধাশ্লন সহািতা করা 

  

পয়রশ্লশশ্লষ, সুখী জীিশ্লনর সেয়িত মেন্টরয়শপ এিং সহা়েক সুপারয়িশন েশ্লিল োনসম্পন্ন ‡mev প্রদানশ্লক য়নয়িত কশ্লর, সহা়েক 

তত্ত্বািধাশ্লনর সাশ্লথ উন্নত মসিা য়নয়িতকরণশ্লক মটকসই কশ্লর মতাশ্লল।  
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য়থওয়র অফ মচঞ্জঃ সেয়িত মেন্টরয়শপ এিং সহািক সুপারয়িশন েশ্লিল 

 

রচত্র ১. সহােক সুপািরিিন  ও জেন্টিরিয়পি েয়ে সম্পকয 

 

 

সুখী জীিন প্রকশ্লে মেন্টরয়শপ ও সহািক সুপারয়িশন এর য়িয়ি: 

• স্বাস্থ্য ও পরিবাি কল্যাণ েন্ত্রণালয়েি রবরিন্ন উয়যাগ 

- Monitoring and supervision strategy 

- রবযোন নীরতোলা 

- QI secretariat 
- FPCS-QIT 

• ো-েরণ প্রয়েক্ট ও রনয়পার্ য এি প্রকারিত জনতৃত্ব ও ব্যবস্থ্াপনা পাঠ্যসূচী  

• UNFPA, OGSB & Save the Children এি রবরিন্ন চলোন কে যসূচী  

• পাথফাইন্ডাি কতৃযক বাস্তবারেত NHSDP প্রকল্প 

• ববরিক রবরিন্ন গয়বষণা 

 

বিয়িক গশ্লিষণা উপাি ও পাথফাইন্ডাশ্লরর অয়িজ্ঞতা: 

• য়িয়িন্ন য়নম্ন ও েধ্যে আশ্লির মদশগুয়লশ্লত মসিার গুণগত োন উন্নিশ্লন মেন্টরয়শশ্লপর ইয়তিাচক সম্পকি রশ্লিশ্লে িশ্লল 

য়নয়িত হওিা মগশ্লে  

• মদখা মগশ্লে ম  স্থ্ান ও সংস্কৃয়তর সাশ্লথ সােঞ্জস্যপূণ ি ব্যিস্থ্া, য়নয়দ িষ্ট মেন্টর য়নি িাচন, য়নিয়েত মেন্টরয়শপ মসশন, 

মেন্টরয়শশ্লপর জন্য সেি িরাে রাখা েশ্লিলগুয়ল সফলিাশ্লি িাস্তিায়িত হশ্লিশ্লে  

• ম সি মসিাি প্রশ্লটাকল মেশ্লন চলশ্লত হি, ম েন IMCI, ো ও নিজাতশ্লকর মসিা, ম ৌন ও প্রজনন স্বাস্থ্য, 
এইচআইয়ি/ এইিস মসিা ইতযায়দশ্লত মেন্টরয়শপ অতযন্ত কা িকর 

• মেন্টরয়শশ্লপর োধ্যশ্লে মসিাপ্রদানকারীশ্লদর তায়ত্বক জ্ঞান, দক্ষ্তা, মসিা মদিার হার, উিে মপশাগত আচরণ এিং 

ম ৌন ও প্রজনন স্বাস্থ্য কে িসূচীর মনতৃত্ব ও ব্যিস্থ্াপনা দক্ষ্তার য়িকাশ ও উন্নিন সম্ভি 

• বুরয়কনা ফাশ্লসা, মোজায়িক, তানজায়নিা এিং িাংলাশ্লদশ্লশ পাথফাইন্ডার অতীশ্লত ও িত িোশ্লন মেন্টরয়শপ কে িসূচী 

িাস্তিািন কশ্লরশ্লে/ করশ্লে  

•  ত মিয়শ মেয়ন্টর কে িস্থ্শ্লল সরাসয়র পয়রদশ িশ্লনর োধ্যশ্লে মেন্টয়রং মসশন হশ্লিশ্লে, মেয়ন্টর দক্ষ্তা তত দ্রুত বৃয়ি 

মপশ্লিশ্লে 

• মেন্টরয়শপ দীর্ িশ্লেিাদী, পয়রোয়জিত, স্থ্ানীিিাশ্লি মেয়ন্টর প্রশ্লিাজন অনুসাশ্লর পয়রচায়লত হওিা উয়চৎ 
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মেন্টরয়শশ্লপর ম ৌয়িকতা: 

• দক্ষতাি উন্নেয়নি জক্ষত্রগুরল িনাক্ত কিা, জসগুরলি সোিায়ন রনরবড় সহােতা এবং প্ররতবাত যা জদো 

• জসবাপ্রদানকািীি সায়থ কে যস্থ্য়ল সহােতা কিাি সুয়র্াগ পাওো র্াে, এয়ত সেে বাচায়না র্াে, জসবাপ্রদানকািীিা 

সিাসরি জিখাি সুয়র্াগ পান    

• জসবাপ্রদানকািীি আত্মরবিাস এবং দক্ষতা উন্নেয়ন অবদান িাখা র্াে  

• প্রচরলত প্ররিক্ষণ কে যসূচীি োেয়ে দক্ষতা ও কে যদক্ষতা বৃরি েরনর্রিং কিা র্াে 

 

প্রয়শক্ষ্ণ, মেন্টরয়শপ ও সহািক সুপারয়িশন অতযন্ত য়নয়িড়িাশ্লি সম্পয়ক িত: 

• প্ররিক্ষয়ণি পি জেন্টিরিয়পি োেয়ে ফয়লা-আপ  

• প্রথয়ে জেন্টি ঘরনষ্ট/রনরবড়িায়ব সহােতা জদে এবং দক্ষতা অেযন ও বোে িাখায়ক প্রািান্য জদে  

• পিবতীয়ত জেন্টি রনেরেত রবিরতয়ত সহােতা জদে এবং প্রয়োেনবিতাঃ বা রনেরেত রবিরতয়ত সাক্ষাত/ হালনাগাদ 

তথ্য জদো/ দক্ষতাি পুনাঃ র্াচাই এি েয়ন্য কাে কয়ি  

• জেন্টি এবং তত্ত্বাবিােকগণ জেরন্টয়দি েয়ে সম্ভাব্য দক্ষ জসবাপ্রদানকািীয়দি িনাক্ত কিয়বন এবং জেন্টি প্ররিক্ষয়ণি 

েন্য সুপারিি কিয়বন  

• তত্ত্বাবিােকগণ জসবাপ্রদানকািীয়দি পিবতী প্রয়োেনীে কারিগরি রকংবা জেন্টি প্ররিক্ষয়ণি েন্য র্থার্থ কতৃপয়ক্ষি 

সায়থ তথ্য রবরনেে কিয়বন  

 

 

রচত্র ২. প্ররিক্ষণ, জেন্টিরিপ ও সহােক সুপািরিিন  এি েয়ে সম্পকয 
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জেলা পর্ যায়ে মেন্টরয়শপঃ পরিবাি পরিকল্পনা অরিদপ্তি 

পর্ যাে  জেলা  উপয়েলা  ইউরনেন  

জসবাি স্থ্ান ও 

দক্ষতাসমূহ 

সকল পরিবাি পরিকল্পনা সংিান্ত জসবা, প্রসব-পূব য ও প্রসব পিবতী পরিবাি পরিকল্পনা জসবা, 

জসবায়কমের প্রস্তুরতমূলক ব্যবস্থ্া, সিবিাহ, তথ্য-উপাত্ত সংিক্ষন, ইতযারদ    

জেরন্ট (Mentee)  জেলা, উপয়েলা এবং ইউরনেন পর্ যায়ে সকল জসবাপ্রদানকািী  

জেন্টি (Mentor)   উপপরিচালক-পাঃপাঃ, সহকািী পরিচালক-

পাঃপাঃ, সহকািী পরিচালক–রসাঃরসাঃ, 

এফরপরসএস-রকউআইটি কনসালর্যান্ট, 

জেরিকযাল অরফসাি  

এেও-এেরসএইচএফরপ, এএফিরিউও, এফরপআই, 

পরিবাি কল্যাণ পরিদরি যকা, সাি অযায়সিযান্ট 

কয়েউয়নটি জেরিকযাল অয়ফসার (SACMO) 

 

জেলা পর্ যায়ে মেন্টরয়শপঃ স্বাস্থ্য অরিদপ্তি 

পর্ যাে  জেলা  উপয়েলা  ইউরনেন  

জসবাি স্থ্ান 

ও 

দক্ষতাসমূহ 

গি যকালীন ও প্রসব-পিবতী 

জসবায়কন্দ্র, প্রসব কক্ষ, প্রসব পিবতী 

ও গি যপাতপিবতী পরিবাি পরিকল্পনা, 

সািািন পরিবাি পরিকল্পনা  

গি যকালীন ও প্রসব-পিবতী 

জসবায়কন্দ্র, প্রসব কক্ষ, 

প্রসবপিবতী ও গি যপাতপিবতী 

পরিবাি পরিকল্পনা 

প্রসব-পূব য ও প্রসব পিবতী 

জসবা, প্রসব কক্ষ, প্রসবপিবতী 

ও গি যপাতপিবতী পরিবাি 

পরিকল্পনা 

জেরন্ট  িাক্তাি, রেিওোইফ, নাস য িাক্তাি, রেিওোইফ, নাস য সাি অযায়সিযান্ট কয়েউয়নটি 

জেরিকযাল অয়ফসার 

(SACMO) 

জেন্টি রসরিল সােযন, জিপুটি রসরিল সােযন, 

অবস-গাইনী কনসাল্ট্যান্ট, জেরিকযাল 

অরফসাি, য়িয়িক্ট পািয়লক মহলথ নাস ি  

ইউএইচএন্ডএফরপও, অবস-

গাইনী কনসাল্ট্যান্ট, জেরিকযাল 

অরফসাি, রেিওোইফ 

জেরিকযাল অরফসাি 

 

 

রনব যাচন প্ররিোাঃ জেন্টি এবং সহােক তত্ত্বাবিােক 

 রনব যাচয়নি ববরিষ্টয  

জেন্টি  • ম্যায়নোি/ তত্ত্বাবিােক কতৃক রনব যারচত   

• উত্তে জপিাগত ইরতহাস  

সহােক 

তত্ত্বাবিােক  

• রর্রন বত যোয়ন তত্ত্বাবিােক রহয়সয়ব কে যিত আয়েন 

• সুপারয়িশশ্লনর উপর প্রয়শক্ষ্ণ ও অয়িজ্ঞতা আশ্লে 

মেয়ন্ট • পয়রিার পয়রকেনা মসিাি প্রয়শক্ষ্ণপ্রাপ্ত মসিাপ্রদানকারী য়কন্তু অশ্লপক্ষ্াকৃত কে দক্ষ্ অথিা মসিাপ্রদাশ্লন দুি িল 

• পরিতীশ্লত মেন্টর হশ্লত ইচ্ছুক 

• মেন্টর ও সুপারিাইজর কতৃিক য়চয়িত  

 

জেন্টিরিপ/ জসবাপ্রদানকািীি সহােক দলাঃ 

প্রিাসরনক সহােতা  

পরিবাি পরিকল্পনা অরিদপ্তি উপপরিচালক-পাঃপাঃ, সহকািী পরিচালক-পাঃপাঃ, সহকািী পরিচালক–রসাঃরসাঃ,এফরপরসএস-

রকউআইটি কনসালর্যান্ট, মেয়িকযাল অয়ফসার- য়সঃয়সঃ, উপয়েলা পাঃ পাঃ অরফসাি, সহকািী 

উপয়েলা পাঃ পাঃ অরফসাি, এেও-এেরসএইচএফরপ, এএফিরিউও 

স্বাস্থ্য অরিদপ্তি রসরিল সােযন, জিপুটি রসরিল সােযন, পয়রচালক, য়িয়িক্ট পািয়লক মহলথ নাস ি, অবস-গাইনী 

কনসাল্ট্যান্ট, জেরিকযাল অরফসাি-রসএস, ইউএইচএন্ডএফরপও, আবারসক জেরিকযাল 

অরফসাি, নারস যং সুপািিাইেি 

রনয়পার্ য অেক্ষ-আঞ্চরলক েনসংখ্যা প্ররিক্ষণ ইন্সটিটিউর্, প্ররিক্ষণ কে যকত যা-আঞ্চরলক প্ররিক্ষণ জকন্দ্র 

জেন্টিবগ য জেন্টিগণ োস্টাি জেন্টিবয়গ যি অন্তর্ভযক্ত হন র্ািা এই দুই দয়লি সেন্বে সািয়ন গুরুত্বপূণ য 

ভূরেকা পালন কমরন 
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gwWDj 1 - মনতৃত্ব  

 

†bZ…Z¡ m¤ú‡K© aviYv  
mycvifvBRiMY †bZv| miKvix †h‡Kvb Kg©KZ©vi g‡a¨ †bZ…‡Z¡i ¸Yvejx _vKv Avek¨K| †bZ…Z¡ n‡jv †mB ¸Y, hv 

RbMY‡K AviI Kvh©Ki I `¶Zvi mv‡_ †mev †`Iqvi R‡b¨ cÖ‡qvRb| GKwU cÖwZôv‡b †bZ…‡Z¡i cvuPwU k…sLjv ev cv‡Vi 

g‡a¨ i‡q‡Q: 

1) e¨w³MZ `¶Zv (Personal mastery)  

2) gvbwmK g‡Wj (Mental model) 

3) c×wZwfwËK wPšÍv (Systems thinking) 

4) `jMZ wk¶v (Team learning) 

5) mve©Rbxb j¶¨ (Shared vision) 

 

Kvh©Kix mycviwfkb wbwðZ Kivi Rb¨ mycvifvBRi‡`i Dc‡ii cvuPwU k…•Ljv m¤ú‡K© Ávb _vKv Ges cÖ‡qvM Kiv 

cÖ‡qvRb| GB cvuPwU k…•Ljvi cÖ‡qvM ïay ZLbB m¤¢e hLb msMVbwU মপশাগত ও প্রায়তষ্ঠায়নক য়শক্ষ্ার উপর গুরুত্বাশ্লরাপ K‡i| 

 

`j MVb m¤ú‡K© aviYv  

`j Dbœq‡bi wewfbœ avc 

`‡ji Dbœqb mvaviYZ GKwU RxebPµ AbymiY K‡i| UvKg¨v‡bi (Tuckman) `jMZ  Dbœq‡bi g‡Wj (wUg 

‡W‡fjc‡g›U g‡Wj) me©vwaK ¯^xK…Z g‡Wj¸‡jvi g‡a¨ GKwU| `‡ji weKv‡ki AMÖMwZ Dcjwäi Rb¨ 1965 mv‡j W. eªæm 

UvKg¨vb GKwU g‡Wj cÖKvk K‡ib| wZwb eY©bv K‡ib †h, GKwU `j hLb cwic~Y©Zv I mvg‡_¨©i w`‡K GwM‡q hvq ZLb 

wewfbœ w`‡K Zvi m¤úK© cÖwZwôZ n‡q hvq Ges †bZv ZLb †bZ…‡Z¡i aib cwieZ©b K‡ib| GwU m¤¢e nq, GKwU cwiPvjb-

ixwZ‡Z ïiæ K‡i, †KvwPs‡qi gva¨‡g AMÖmi n‡q, Zvici AskMÖnY I cÖwZwbwa‡Z¡i gva¨‡g ‡kl Kivi gva¨‡g| wbgœwjwLZ 

ch©vq¸‡jv n‡jv `‡ji wewfbœ ¯Íi: 

 
 

wPÎ ৩. `j Dbœq‡bi g‡Wj Gi ch©vqmg~n, eªæm UvKg¨vb 1965 
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gwWDj 2 - অনুপ্রেরণা 

 

Kg Aby‡cÖiYvi j¶Ymg~n  

• Kg©¯’‡j Abycw¯’wZ (Absenteeism) I AwbqgvbyewZ©Zv  

• Kg©‡¶‡Î Drcv`bkxjZv K‡g hvIqv  

• Kg© m¤úv`‡b Abxnv Ges AbgbxqZv  

• †mevMÖnxZv‡`i g‡a¨ Amš‘wó 

• mywbw`©ó ‡Kvb j¶¨ AR©‡b `‡ji e¨_©Zv 

• Kg©x‡`i g‡a¨ Nb Nb wKsev AgxgvswmZ Ø›Ø 

• `‡ji m`m¨‡`i m‡½, wKsev mycvifvBRi I e¨e¯’vcbvi m‡½ ‡hvMv‡hvM Kg ev K‡g hvIqv  

• bZyb ‡Kvb c×wZ I aviYv cÖwZôvq Abyrmvn I evav 

 

Kg©x‡`i AbycÖvwYZ Kivi Dcvq   

• GKwU fv‡jv KvR Ki‡j Kg©x‡K †gŠwLKfv‡e (mnKg©x‡`i mvg‡b), wjwLZfv‡e, A_ev `yBfv‡eB mgq g‡Zv, cÖvqkB 

AvšÍwiKfv‡e ab¨ev` w`b|  

• Kg©x‡`i mv‡_ e¨w³MZfv‡e †`Lv Kiæb Ges Zv‡`i K_v mgq wb‡q ïbyb  

• Kg©x‡`i AMÖMwZi Ici mywbw`©ó K‡i wbqwgZ civgk© w`b 

• Kg©x‡`i Kv‡Ri AMÖMwZ evov‡bvi Rb¨ mnvqZv Kiæb  

• D”P AMÖMwZ AR©bKvix Kg©x‡`i ¯^xK…wZ I cyi¯‹vi w`‡q Ab¨‡`i mvg‡b Zy‡j aiæb; Kg `¶ ev cÖvwšÍK Kg©x‡`i mv‡_ 

Ggbfv‡e KvR Kiæb †hb Zv‡`i AMÖMwZ nq, Ab¨_vq e¨_©Zvi Kvi‡Y Zviv cÖ¯’vb K‡i  

• cÖwZôvb wKfv‡e KvR Ki‡Q, †mev ev hš¿vw`i cwiPq, cÖwZ‡hvwMZvq wU‡K _vKvi †KŠkj, Avw_©K Ae¯’vb, bZyb 

bxwZgvjv BZ¨vw` m¤ú‡K© Kg©x‡`i m‡PZb ivLyb 

• wm×všÍ MÖn‡Yi †¶‡Î `‡ji Kg©x‡`i AšÍf©y³ Kiæb, we‡kl K‡i ‡hme wm×v‡šÍi Øviv Zviv cÖfvweZ n‡e| GB AšÍf©yw³ 

Zv‡`i g‡a¨ A½xKvi Ges `vwqZ¡‡eva ‰Zwi Ki‡e   

• Kg©x‡`i bZyb `¶Zv AR©b Ges weKv‡ki my‡hvM K‡i w`‡Z n‡e 

• cÖwZôvwbK j¶¨ AR©‡bi cvkvcvwk Kg©x‡`i Kg©j¶¨ AR©b Ki‡Z mnvqZv Kiæb 

• cÖ‡Z¨K Kg©Pvixi mv‡_ GKwU Askx`vwiZ¡ ‰Zwi Kiæb 

• Ggb GKwU Kv‡Ri cwi‡ek m…wó Kiæb hv Db¥y³, wek¦vm‡hvM¨ I Avb›``vqK nq 

• Awb”QvK…Z fy‡ji Rb¨ kvw¯Í †`Iqv hv‡e bv 

• `j MVb Ges ‰bwZK g~j¨‡eva m…wói j‡¶¨ mfv I Kvh©µg cwiPvjbv Kiæb 

   

Kg©x‡`i †bZ…Z¡ †`Iqvi †KŠkj 
• D”P gvb m¤úbœ †mev †`Iqvi ¯^cœ fvMvfvwM K‡i †bIqv  

• AvZ¥wb‡ek I AvZ¥wek¦vm ‰Zwi Kiv |  

• Z_¨ m¤ú‡K© Ávb ivLv I cÖ¯ÍyZ _vKv  

• mÂvj‡bi `¶Zv‡K Kv‡R jvMv‡bv   

• cÖK…Z Kg©m¤úv`bv Kiv  

• ˆbwZKZv †g‡b Pjv  
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gwWDj 3 - kÖeY, †hvMv‡hvM I cÖwZevZ©v 

 

kÖeY `¶Zv 

mwµq kÖeY 

†hvMv‡hv‡Mi Rb¨ kÖeY GKwU AZ¨šÍ g~j¨evb I ̧ iæZ¡c~Y© ̀ ¶Zv| GKRb fv‡jv †kÖvZvB †Kej GKRb fv‡jv e³v I Aby‡cÖiK 

n‡Z cv‡i| DËg mwµq k«e‡Yi `ywU Dcv`vb i‡q‡Q: g‡bv‡hvM I cÖwZdjb| 

• gb‡hvMx/ wbweó kÖe‡Y †Pv‡L †PvL †i‡L (eye contact), A½fw½, gy‡Li Awfe¨w³ I kvixwiK fw½i gva¨‡g 

e³v‡K †evSv hvq ‡h †kÖvZv cÖK…Z AvM«n mnKv‡i ïb‡Q|  

• cÖwZdjb ej‡Z †kÖvZv hv ï‡b‡Q Zv e³vi Kv‡Q wb‡Ri fvlvq cybiæw³ K‡i †kvbv‡bv nq hv ï‡b e³v †ev‡S ‡h 

†kÖvZv Zvi e³e¨ mwVKfv‡e eyS‡Z m¶g n‡q‡Q| 

 

wKfv‡e fv‡jv †kÖvZv nIqv hvq? 

GKRb DËg †kÖvZv, e³v Kx ejvi †Póv Ki‡Q Zv †evSvi Rb¨ mwµq †Póv K‡i - Zv hZB A¯ú÷fv‡e ejv †nvK bv 

†Kb| kÖeY gv‡b ïay †gŠwLK evZ©v¸‡jv‡K †evSvi †Póv Kiv bq, eis Ab¨vb¨ AevPwbK ms‡KZ †hgb- KÉ¯^‡ii cÖK…wZ, 

gy‡Li Awfe¨w³, Ges kvixwiK fw½gv BZ¨vw`i A_© †evSvi †Póv KivI Gi AšÍf©~³|  Kvh©Ki †kÖvZviv e³v‡`i eywS‡q †`q 

‡h, Zviv gb‡hvM mnKv‡i ïb‡Q Ges e³vi wPšÍvaviv I Abyf~wZ cÖKv‡k c~Y© Drmvn †`q| 

  

kÖeY-`¶Zv cÖ̀ k©‡bi GKwU Dcvq n‡jv, DËi †`Iqvi Av‡M e³vi cÖkœwU cy‡ivcywi †kvbv| evav †`Iqv hv‡e bv| wbwðZ 

Ki‡Z n‡e †h, hv cÖkœ Kiv n‡q‡Q, †kÖvZv Zvi mwVK DËi w`‡q‡Q| cÖ‡kœi DËi ˆZwi Ki‡Z K‡qK gyn~Z© mgq †bIqv 

†h‡Z cv‡i| G‡Z †evSv hv‡e †h, †kÖvZv gb‡hvM mnKv‡i cÖkœwU ï‡b‡Q Ges cÖkœwUi me‡P‡q fv‡jv DËi †`Iqvi Rb¨ 

wPšÍvfvebv K‡i‡Q| 

 

†hvMv‡hvM `¶Zv 

†hvMv‡hvM m¤ú‡K© aviYv 

†bZv, e¨e¯’vcK, mycvifvBRi‡`i R‡b¨ †hvMv‡hvM `¶Zvi ¸iæZ¡ 

Av‡ivwcZ `vwqZ¡ cvj‡bi R‡b¨ GKRb mycvifvBRi, D`vniY- cwievi cwiKíbv cwi`k©K (GdwcAvB), ¯^v¯’¨ cwi`k©K 

(GBPAvB), mnKvix cwievi Kj¨vY Kg©KZ©v (GGdWweøDI), †mev ZË¡veavqK, Dc‡Rjv cwievi cwiKíbv Kg©KZ©v 

(BDGdwcI), †gwWK¨vj Awdmvi- GgwmGBPGdwc, Dc‡Rjv ¯^v¯’¨ I cwievi cwiKíbv Kg©KZ©v (BDGBPGÛGdwcI)‡K 

Zvi †bZ…Z¡vaxb `j ev‡`I wewfbœ miKvwi I †emiKvwi Askx`vi, ¯’vbxq †bZ…Z¡ Ges RbM‡Yi m‡½ Avewk¨K ‡hvMv‡hvM 

Ki‡Z nq| AZGe, Kg©m~wPi j¶¨ AR©‡bi R‡b¨ Zv‡`i †hvMv‡hvM `¶Zv _vKv AZ¨vek¨K| 

   

†hvMv‡hvM n‡”Q †bZ…Z¡ I e¨e ’̄vcbvi me‡P‡q ¸iæZ¡c~Y© c×wZ| GKRb fv‡jv †bZv/ e¨e ’̄vcK gvত্রই GKRb fvj 

†hvMv‡hvMKvix| †hvMv‡hvM `¶Zv mdj mycviwfk‡bi Rb¨ ¸iæZ¡c~Y©। †Kv‡bv Kg©xi mycviwfk‡bi mgq mnvqK cš’v I DËg 

†hvMv‡hvM `¶Zv cÖ‡qvM Ki‡Z n‡e| mnvqK mycvifvBRi‡`i civgk©`vZv wn‡m‡e KvR Kiv DwPr, KviY Zv‡`i Kv‡R 

wek¦vm‡hvM¨ Ges mn‡hvwMZvc~Y© cwi‡ek m…wó Kivi cÖ‡qvRb nq| 
 

†hvMv‡hvM cÖwµqv 

mdjfv‡e †hvMv‡hvM Kivi Rb¨ Avgiv †hme avc Abymib Kwi †m¸‡jvB †hvMv‡hvM cÖwµqv| †hvMv‡hvM cÖwµqvi 

Dcv`vb¸‡jvi g‡a¨ AšÍf©³ i‡q‡Q: †cÖiK, evZ©v ‰Zwi Kiv (Gb‡KvwWs), †hvMv‡hv‡Mi Rb¨ GKwU gva¨g wbe©vPb, cÖvcK 

Øviv evZ©v cÖvwß I evZ©v MÖnY (wW‡KvwWs)| we Í̄vwiZ cÖwµqvi R‡b¨ wPÎ-4 †`Lyb| Gfv‡e GKwU evZ©vi gva¨‡g Z_¨ †cÖiK 

†_‡K cÖvc‡Ki Kv‡Q †cŠuQvq| evZ©v †cŠuQv‡bvi ci cÖvcK Avevi GKwU cÖwZevZ©vi gva¨‡g †cÖi‡Ki Kv‡Q cÖwZwµqv ev evZ©v 

†cÖiY K‡i| 
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wPÎ 4. †hvMv‡hvM cÖwµqv 

 

Kvh©Kix †hvMv‡hv‡Mi 7wU ‰ewkó¨ (The 7 Cs of Communication) 
DBmKbwmb wek¦we`¨vj‡qi Aa¨vcK ¯‹U Gg. KvUwjc Zvi ÔB‡dw±f cvewjK wi‡jkbmÕ (1953) eBwU‡Z Kvh©Ki 

†hvMv‡hv‡Mi 7wU ‰ewkó¨ eY©bv K‡i‡Qb| mg‡qi mv‡_ mv‡_, Zvi cÖYxZ ZvwjKvi g‡a¨ Kvh©Ki ‡hvMv‡hv‡Mi 

‰ewkó¨¸‡jv weÁvcb Ges Rbms‡hv‡Mi ‡¶‡Î me‡P‡q ¸iæZ¡c~Y© aviYv¸‡jvi GKwU n‡q D‡V‡Q Ges eZ©gv‡b Zv 7 

Cs of communication  wn‡m‡e cwiwPZ, hv wb‡P D‡jøL Kiv n‡jv: 

1. m¤ú~Y©Zv (Completeness) 

2. msw¶ßKiY (Conciseness)  

3. we‡ePbv (Consideration)  

4. ev¯ÍeZv (Concreteness) 

5. †mŠRb¨ (Courtesy) 

6. my¯úóZv (Clarity) 

7. e¨vKiY I evK¨‰kjxi mwVK e¨envi (Correct use of grammar and syntax)  
 

GKRb Kvh©Ki †hvMv‡hvMKvix wn‡m‡e †g›Ui/mycvifvBR‡ii KiYxq 
• †gw›U/ mycvifvBwRi mv‡_ BwZevPK m¤úK© ¯’vcb Ges Zv eRvq ivLv 

• mycviwfk‡bi Rb¨ GKwU BwZevPK, mnvqK c×wZ ‰Zwi Kiv 

• GKRb Av`k© (†ivj g‡Wj) wn‡m‡e wb‡R‡K Dc¯’vcb Kiv 

• †bwZevPK evK¨‡K BwZevPK ev‡K¨ Dc¯’vcb Kiv 

• AevPwbK ‡hvMv‡hvM e¨envi Kiv Ges KLb GwU e¨envi Ki‡Z n‡e Zv wba©viY Kiv 

• `~i ‡_‡K ev †Kv‡bv e¨w³i mv‡_ mivmwi †hvMv‡hvM Kivi Rb¨ Av‡M †_‡KB mgq wba©viY Kiv   

• Ag‡bv‡hvMx †kÖvZvi †¶‡Î A_©vr †gw›U hw` gb w`‡q bv ï‡b, Z‡e †g›Ui ej‡Z cv‡i: Avgvi g‡b n‡”Q Avwg 

†Zvgv‡K †evSv‡Z cviwQ bv| Avgiv eis Ab¨ mgq Avevi K_v eje| 

• mwµq kÖe‡Y †kÖvZv e³vi gy‡LvgywL n‡e, e³vi Ici mg¯Í g‡bv‡hvM w`‡e, GKB mg‡q Ab¨ wKQy Ki‡e bv ev wKQy 

wPšÍv Ki‡e bv Ges A½fw½, j¶Y, gšÍe¨ Ki‡e hv‡Z e³v g‡b Ki‡eb †h, †kÖvZv Zvi K_v g‡bv‡hvM w`‡q ïb‡Q   

• MVbg~jK mgv‡jvPbv Kivi mgq †gw›Ui cwieZ©‡bi R‡b¨ A‡bK wel‡q †Rvi w`‡q weåvšÍ bv K‡i eis me‡P‡q 

¸iæZ¡c~Y© wel‡qi Ici g‡bv‡hvM w`b  

 

cÖwZevZ©v 
cÖwZevZ©v ev wdWe¨vK n‡jv, hLb cieZ©x Kvh©µ‡gi DbœwZi Rb¨ †Kv‡bv Kv‡Ri ev djvdj cieZ©x Kvh©µg m¤ú‡K© 

wdiwZ evZ©v †`qv nq| †Kv‡bv cÖwµqvi g~j¨vqb ev ms‡kvab Kivi Rb¨, wKsev fwel¨‡Z ‡Kv‡bv wel‡q wm×všÍ  M«nY Ges 

Dbœq‡bi j‡¶¨ cÖ‡qvRbxq Z_¨ cÖ`v‡bi Rb¨ e¨w³i Kvh© m¤úv`b m¤ú‡K© cÖwZwµqv ev gZvg‡Zi cÖwZdjb| GKwU wbqš¿Y 

Ges e¨e ’̄vcbv c×wZi mwµq cwiPvjbvi R‡b¨ cÖwZevZ©v Acwinvh©| GKwU Dfqg~Lx cÖwµqv wn‡m‡e wdWe¨vK gvby‡li 

mv‡_ gvby‡li, gvby‡li mv‡_ h‡š¿i wKsev h‡š¿i mv‡_ h‡š¿i BZ¨vw` me ai‡bi wg_w¯Œqvi Ask wn‡m‡e AšÍf©y³| GKwU 
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cÖwZôv‡bi †cÖ¶vc‡U cÖwZevZ©v n‡jv †Kv‡bv GKwU mËvi (e¨w³/†Mvôxi) AvPiY I Kg©KvÛ m¤ú‡K© †cÖwiZ Z_¨, hv‡Z †mB 

e¨w³ ev †Mvôx Zvi eZ©gvb Ges fwel¨‡Zi AvPiY I Kg©Kv‡Ûi g‡a¨ mgš^q mva‡bi gva¨‡g Kvw•LZ djvdj AR©b Ki‡Z 

cv‡i। 
 

BwZevPK I MVbg~jK cÖwZevZ©v  

BwZevPK cÖwZevZ©v n‡jv †Kv‡bv Kv‡Ri cÖksmv Kiv, hv GKRb Kg©xi Ae`vb‡K ¯^xK…wZ †`q| Aciw`‡K, MVbg~jK 

wdWe¨K ZLbB e¨envi Kiv nq, hLb †Kv‡bv Kg©xi Kg©¶gZvi Dbœq‡bi cÖ‡qvRb nq| mnvqK mycvifvBR‡iiv Zv‡`i 

ZË¡veavbK…Z Kg©x‡`i ¸iæZ¡c~Y© e¨w³ wn‡m‡e we‡ePbv K‡i Ges Zv‡`i cÖwZ mZK© I kÖ×vc~Y© AvPiY cÖ`k©b K‡র, 
পোশোপোগশ BwZevPK ev MVbg~jK cÖwZevZ©v w`‡q _v‡K| Zviv Rv‡b ‡h, Zv‡`i KvR n‡”Q GKRb Kg©xi fyj ms‡kvab 

Ki‡Z mnvqZv Kiv Ges mgm¨vi mgvavb Kiv| Zviv Zv‡`i Aat¯Íb mnKg©x‡`i mv‡_I DfqgyLx †hvMv‡hvM cÖwZôv K‡i|  

 

MVbg~jK cÖwZevZ©v †`Iqv nq:  

• mg_©b Kivi j‡¶¨ 

• Dchy³ mgq Ges Ae¯’v‡bi Av‡jv‡K 

• †MvcbxqZv eRvq ‡i‡L  

• BwZevPK fvlv 

• KvD‡K e¨w³MZfv‡e Awfhy³ bv K‡i ch©‡e¶‡Yi eY©bv Ges e¨vL¨v Ki‡Z n‡e 

• ch©‡e¶YK…Z welq‡K e¨w³‡Kw›`«K bv K‡i Zvi g‡bvfve, AvPiY, Kg© Ges Abykxj‡bi cÖfve‡K ¸iæZ¡ w`‡Z 

n‡e 

• †Kv‡bv evav QvovB Zv‡`i‡K DËi Ges e¨vL¨v Kivi my‡hvM w`‡Z n‡e 

• mgm¨vi mgvavb Lyu‡R ‡ei Ki‡Z mvnvh¨ Kiv   

 
MVbg~jK cÖwZevZ©v D`vniY:   

†mkb: cwievi cwiKíbvq KvD‡Ýwjs  

†mevMÖnxZv: be-weevwnZv bvix 

†gw›U †mevMÖnxZvi mv‡_ mKj cwievi cwiKíbv c×wZ m¤c‡K© Av‡jvPbv Ki‡jb, wKš‘ wZwb †Kv‡bv Z_¨, wk¶v I 

†hvMv‡hvM DcKiY †hgb - Re GBW e¨envi Ki‡jb bv| ïay K_v e‡jB mKj cwievi cwiKíbv c×wZi myweav I 

Amyweav¸‡jv eY©bv Ki‡jb Ges KvD‡Ýwjs †kl Ki‡jb| †mevMÖnxZvi KvQ †_‡K †Kvb cÖwZevZ©vI MÖnY Ki‡jb bv| 

†g›Ui †mkb †k‡l †gw›Ui Kv‡Q Rvb‡Z PvB‡jb Zvi Kv‡Q KvD‡Ýwjs wKU, wd¬c PvU© BZ¨vw` Av‡Q wK bv| †gw›U Rvbv‡jb 

G¸‡jv Av‡Q Z‡e †m¸‡jv Avjgvwi‡Z hZœ K‡i †i‡L w`‡q‡Qb| †g›Ui ej‡jb ÒAvcwb my›`ifv‡e KvD‡Ýwjs K‡i‡Qb, 

c×wZ¸‡jv m¤c‡K© wek` Av‡jvPbv K‡i‡Qb, MÖnxZv me Z_¨ †c‡q‡Qb| wKš‘ †mUv AviI fvj n‡Zv hw` G‡Z Avcwb 

Avcbvi Kv‡Q _vKv KvD‡Ýwjs wKU, Tiahrt Chart, wd¬c PvU© BZ¨vw` e¨envi Ki‡Zb| †mevMÖnxZv‡K c×wZ¸‡jv 

mivmwi †`wL‡q KvD‡Ýwjs Ki‡j Zvi mKj c×wZ m¤c‡K© AviI cwi¯‹vi aviYv n‡Zv Ges c×wZ evQvB Kiv Zvi Rb¨ 

AviI mnR n‡Zv| cvkvcvwk †mevMÖnxZv Avm‡j me c×wZ m¤c‡K© ey‡S‡Qb wK bv Zv Zv‡K Avevi wR‡Ám bv Ki‡j ev 

Zvi †Kvb cÖkœ Av‡Q wK bv Zv Rvb‡Z bv PvB‡j †evSv hv‡e bv| c‡ii MÖnxZvi †¶‡Î wK Avcwb Gme w`K eRvq †i‡L 

KvD‡Ýwjs Ki‡Z cvi‡eb?Ó  

 

†gw›U Rvbv‡jb, Avm‡j †ivMxi Pvc _vKvq wZwb hZ `ªæZ m¤¢e KvD‡Ýwjs †kl K‡ib| †g›Ui Avevi e¨vL¨v Ki‡jb †h 

mwVK Z_¨ bv †`Iqvi Kvi‡Y A‡bK MÖnxZvi c×wZ †Q‡o †`b ev mwVK e¨L¨v bv †c‡j †mev`vbKvixi Kv‡Q d‡jv Avc 

Ki‡ZI Av‡mb bv| ZvQvov, ïay ï‡b me wKQz g‡b ivLv m¤¢e nq bv| ZvB c×wZ m¤c‡K© ï‡b I †`‡L wm×všÍ wb‡j 

MÖnxZv me †R‡b ey‡S c×wZ MÖnY Ki‡Z cv‡ib| G‡Z c×wZi Wªc AvDU Kg nq, MÖnxZvi Kg d‡jv Av‡ci cÖ‡qvRb nq 

Ges †mev‡K‡›`ª MÖnxZvi Pvc I ax‡i ax‡i K‡g Av‡m| 

   

Gici †g›Ui AveviI Rvb‡Z PvB‡jb KvD‡Ýwjs m¤c‡K© †gw›Ui AviI †Kvb cÖkœ ev Rvbvi Av‡Q wK bv Ges †m¸‡jv e¨vL¨v 

Ki‡jb| Gici †gw›Ui mv‡_ K_v e‡j Zv‡`i cieZ©x †mk‡bi ZvwiL (1 gvm ci) wba©viY Ki‡jb hv‡Z †gw›Ui KvD‡Ýwjs 

`¶Zvi AMÖMwZ ch©‡e¶Y Kiv hvq| 
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gwWDj 4 - mgm¨v mgvavb 

 

mgm¨v wPwýZKiY I mgm¨v mgvav‡bi c×wZ  

mgm¨vi mgvav‡bi Rb¨ mvZwU avc 

avc 1 - Avm‡jB mgm¨v Av‡Q wKbv Zv †evSv Ges Zvici mgm¨vwU wPwýZ Kiv 

avc 2 - g~j KviY we‡køl‡Yi gva¨‡g mgm¨vi we‡kølY 

avc 3 - mgm¨vwU cybivq/wfbœfv‡e e¨vL¨v Kiv 

avc 4 - m¤¢ve¨ mgvavb¸‡jv wPwýZ Kiv 

avc 5 - mgvavb g~j¨vqb 

avc 6 - AbyµwgK avcmn GKwU SMART Kg© cwiKíbv ˆZwi Kiv 

avc 7 - mgvavbwU ev¯Íevqb Kiv Ges Kvh©KvwiZv ch©‡e¶Y Kiv 

 

g~j KviY we‡kølY 

wb‡P g~j KviY we‡køl‡Yi গতনটি c×wZ m¤ú‡K© Av‡jvPbv Kiv n‡q‡Q| G¸‡jv n‡jv mgm¨v mgvavb Kivi cÖwµqv Ges 

Zv‡`i mgvav‡bi KviY| 

• cvuPwU †Kb (The Five Whys)  

• wdk †evb WvqvMÖvg 

• mgm¨v e…¶ we‡kølY  

 

c uvPwU †Kb (THE FIVE WHYS) 
GwU Kx Ges GwU wKfv‡e mnvqZv Ki‡Z cv‡i? 

evi evi "†Kb?" cÖkœwU wR‡Ám K‡i (cÖPwjZ wbqg wn‡m‡e cvuPwU c«kœ e¨envi K‡i) †cuqv‡Ri †Lvmvi g‡Zv †Kv‡bv mgm¨vi 

¯Íi QvuUvB Kiv hvq, hv GKRb‡K mgm¨vi g~‡j wb‡q ‡h‡Z cv‡i| GKwU mgm¨vi KviY LyuR‡Z cÖvqkB A‡bK cÖkœ P‡j 

Av‡m; mgm¨vwUi g~‡j hvevi Av‡M KviY m¤úwK©Z cÖkœwU Kg ev †ewk cvuPevi wR‡Ám Ki‡Z n‡e| Avmj D‡Ïk¨ n‡jv, 

Abygvb I hyw³i duv` Gov‡bv Ges `j‡K g~j KviY wPwýZ K‡i KvR Ki‡Z DrmvwnZ Kiv| 

 

KLb GwU †miv djvdj †`q?  

†Kv‡bv mgm¨v ev Zvi Drm `ªæZ mbv³ K‡i mwVK ‡¶Î¸‡jv‡Z Av‡jvKcvZ Kiv hvq Ges wbwðZ Kiv hvq ‡h, c«kœKvix 

mgm¨vi KviY¸‡jvi we‡kølY Ki‡Qb - ‡Kej Zvi j¶Y¸‡jvi mv‡_ bq| 

 

cvuPwU ‡Kb (5 WHYS) wKfv‡e †kl Ki‡Z n‡e? 

wbw ©̀ó mgm¨vwU wjL‡Z n‡e| GwU wjwLZ n‡j mgm¨vwU `…pe× Ki‡Z Ges mwVKfv‡e eY©bv Ki‡Z mnvqZv K‡i| GwU GKB 

mgm¨v‡K wbw`©ó (†dvKvm) Ki‡Z GKwU `j‡K mnvqZv K‡i| 

1. mgm¨v †Kb nq †m m¤ú‡K© †eªBb÷wg©s Ki‡Z n‡e| Zvic‡i wb‡P DËiwU wjL‡Z n‡e| 

2. hw` GB DËiwU mgm¨vi DrmwU mbv³ Ki‡Z bv cv‡i, Z‡e "†Kb?" K_vwU Avevi wR‡Ám Ki‡Z n‡e Ges 

DËiwU wj‡L ivL‡Z n‡e| 

3. `jwU m¤§wZ bv †`Iqv ch©šÍ AviI wZb avc ev Zvi †P‡q ‡ewk GwM‡q †h‡Z n‡e| †`Lv hv‡e ‡h, mgm¨vi g~j 

KviYwU mbv³ n‡q‡Q| Avevi GwU cvuPwUi †ewk ev Kg KviYI (5 whys) †`Lv‡Z cv‡i| 

 

cvuPwU KviY (5 whys) †Kb e¨envi Kiv nq?  

• GwU mgm¨vi g~j KviY¸‡jv mbv³ Ki‡Z mnvqZv K‡i| 
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D`vniYmn 5wU †KbÕi we‡kølb  

bx‡Pi wPÎwU †Kv‡bv Dc‡Rjv ¯^v¯’¨ I cwievi Kj¨vY †K›`ª cwi`k©bKv‡j GKRb ‡g›Ui/ mycvifvBRi Øviv we‡kølY Kiv 

cvuPwU †KbÕi eY©bv †`Iqv n‡q‡Q ‡hLv‡b ejv n‡q‡Q ‡h m¤ú«wZ MÖnxZv‡`i g‡a¨ AvBBDwW Acmvi‡Yi nvi †e‡o‡Q| 

†g›Ui/ mycvifvBRi FWV Gi mv‡_ Av‡jvPbv K‡i‡Qb Ges cvuPwU whys e¨envi K‡i g~j KviYwU we‡kølY K‡i‡Qb|  

 
 

wdk‡evb
  

wdk‡evb we‡køl‡Yi Rb¨ wb‡`©kbv: 

1. c…ôvi Wvb w`‡K GKwU ev‡· mgm¨vwU wjL‡Z n‡e|  

2. mgm¨vi evg w`‡K GKwU Abyf~wgK †iLv AvuK‡Z n‡e| 

3. mgm¨vi KviY¸‡jvi wefvR‡bi wel‡q wm×všÍ wb‡Z n‡e| mvavibZ wdk †evb WvqvMÖv‡g KviY¸‡jvi Kvh©Ki 

†kÖwY¸‡jvi g‡a¨ i‡q‡Q RbMY (People), cÖwµqv (Process), hš¿cvwZ (Equipment), DcKiY 

(Materials), cwi‡ek (Environment) Ges e¨e ’̄vcbv (Management)| K¨vUvMwi¸‡jv m¤ú‡K© fvevi 

Avi GKwU Dcvq n‡jv GB cÖwµqvi cÖwZwU eo c`‡¶‡c Kvh©KviY cÖwZôv Kiv|  

4. Abyf~wg †iLvi Dc‡i Ges wb‡P Zxh©K †iLv¸‡jv AvuK‡Z n‡e (G¸‡jv "gv‡Qi KvuUv"), Gevi evQvBK…Z wefvM¸‡jv 

mshy³ Ki‡Z n‡e|  
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5. cÖwZwU wefv‡Mi AšÍf©y³ KviY¸‡jvi ZvwjKv Ki‡Z n‡e|  

6. cÖwZwU wdk‡ev‡bi KviY¸‡jv ZvwjKvfy³ Kiæb, KviY¸‡jvi g‡a¨ m¤úK© ‡`Lv‡bvi Rb¨ kvLvi KvuUv¸‡jv AvuK‡Z 

n‡e| 

7. "cvuPwU ‡Kb?" (5 whys) e¨envi K‡i KviY¸‡jv †ei Ki‡Z n‡e hZ¶Y bv †Kv‡bv cÖ‡qvRbxq wek` eY©bv cvIqv 

bv hvq - hZ¶Y bv KviYwU h‡_ó wbw ©̀ó Kiv hvq hv w`‡q †Kv‡bv cwieZ©b cix¶v Ges cÖfve cwigvc Kiv hv‡e| 

 

wdk‡evb we‡køl‡bi D`vniY 

cvuPwU †KbÕi we‡køl‡Y Avgiv GKB D`vniY e¨envi K‡iwQ| †mB we‡køl‡Yi gva¨‡g cvIqv cÖwZwU DËiB AvBBDwW 

Acmvi‡Yi Rb¨ MÖnxZv e…w×‡Z Ae`vb ivLvi KviY| G¸‡jv wdk‡evb wP‡Îi gva¨‡g e¨vL¨v Kiv ‡h‡Z cv‡i|   
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mgm¨v e„ÿ (PROBLEM TREE) we‡kølY 

 
 
mgm¨v e…¶ wewfbœ ai‡bi cÖKí cwiKíbvi †¶‡Î †K›`«xq f~wgKv cvjb K‡i Ges Dbœqb mn‡hvMx ms¯’v¸‡jvi g‡a¨ GwU ‡ek 

e¨eüZ| mgm¨v/ev¯ÍeZv e…¶ we‡kølY (hv‡K Ôcwiw¯’wZ we‡kølYÕ ev Ômgm¨v we‡kølYÕI ejv nq) GKwU ÔgvBÛ g¨vcÕ ‡hfv‡e 

KvR K‡i ‡Zgb K‡i GKwU mgm¨vi cvwicvwk©K KviY I cÖfv‡ei MVbMZ e…Ë‡K cwigv‡ci gva¨‡g mgvavb Lyu‡R ‡c‡Z 

mnvqZv K‡i-- Z‡e  Zv AviI KvVv‡gvMZfv‡e| GwU wewfbœ myweav ‰Zwi K‡i: 

• mgm¨vwU cwiPvjbv‡hvM¨ I ms‡kvab‡hvM¨--GB `yfv‡M wef³ Kiv †h‡Z cv‡i| Gi d‡j KviY¸‡jvi GKwU 

cwi®‹vi AMÖvwaKvi ‰Zwi nq Ges j¶¨¸‡jv‡K mywbw ©̀ó Ki‡Z mnvqZv K‡i| 

• mgm¨v¸‡jv AviI fv‡jvfv‡e Dcjwä Ki‡Z n‡e, KviY Gme cÖvqkB ci¯ú‡ii mv‡_ m¤úK©hy³ Ges GgbwK 

wecixZgyLxI| GwU cÖvqkB mevi Rb¨ fvj (DBb-DBb) mgvavb †LuvRvi cÖ_g c`‡¶c| 

• GwU mswkøó mgm¨v I we‡kølY mbv³ K‡i Ges cÖwZwU ch©v‡q ivR‰bwZK mË¡v Ges cÖwµqv¸‡jv Kx Zv cÖwZwôZ 

Ki‡Z mnvqZv Ki‡Z cv‡i|  

• GwU GKwU kw³kvjx †Km ‰Zwi Ki‡Z ev GKwU cÖZ¨qx mgvav‡bi Rb¨ †¶Î ˆZwi Kivi Rb¨ AviI Z_¨, cÖgvY 

ev ms¯’vb cÖ‡qvRb wK bv, Zv wba©viY Ki‡Z cv‡i|  

• `…k¨gvb, fwel¨r ev AZx‡Zi mgm¨v¸‡jvi †P‡q Dcw ’̄Z mgm¨v¸‡jvB †ewk †gvKv‡ejv I wPwýZ Kiv nq| 

• cÖwµqvwU †evSvi, D‡Ïk¨ ev¯Íevqb Ges K‡g©i Askx`vwiZ¡ †bIqvi †¶‡Î mnvqZv K‡i 
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mgm¨v e„‡ÿi D`vniY   

cvuPwU †Kb I wdk‡evb we‡køl‡Y Av‡jvwPZ GKB †Km ÷vwW e¨envi K‡i GKwU m¤ú~Y© mgm¨v e„‡ÿi D`vniY wbgœwjwLZ 

wPÎwU‡Z Dc¯’vcb Kiv n‡q‡Q|    

 

 

Kg© cwiKíbv 

Kg© cwiKíbvwU n‡Z n‡e SMART -   

• Specific ev wbw ©̀ó (mnR, ‡evaMg¨, Zvrch©c~Y©) 

• Measurable ev cwigvc‡hvM¨ (A_©en, Aby‡c«iYvg~jK) 

• Achievable ev AR©b‡hvM¨ (m¤§Z, AR©b‡hvM¨) 
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ch©‡eÿY mgm¨v 

g~j KviY/ 
g~j mgm¨v 

SMART jÿ I Kg© 

cwiKíbv 
ev Í̄evqb I d‡jvAvc 

Kvh©Ki 

mgvavb 

• Relevant ev cÖvmw½K (hyw³m½Z, ev¯Íeev`x I m¤ú` mgw_©Z, djvdjwfwËK) 

• Time bound ev mgqmywbw ©̀ó (mgqwfwËK, mg‡qi mxgve×Zv, mgq/e¨‡qi mxgve×Zv, mg‡qvc‡hvMx, mgq-

ms‡e`bkxj) 

 

GKwU mn‡hvMx I Kvh©Ki Kg©-cwiKíbv ‰Zwi Ges AbymiY Kivi Rb¨ Avcwb †h mg¯Í `¶Zv AR©b K‡i‡Qb Zvi cÖ‡qvRb 

n‡e| cÖwZwU c`‡¶c Avcbv‡K mwZ¨Kv‡ii mgm¨vwU Dcjwä, mgm¨vi Dchy³ mgvavb mbv³KiY, m¤¢ve¨ weKí 

mgvavb¸‡jvi ga¨ †_‡K †miv mgvavbwU wbe©vPb K‡i †mwU Avcbv‡K cwiKíbv ev¯Íevq‡b mvnvh¨ Ki‡e| 

 
 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mycvifvBwRi ¯̂vÿi I ZvwiL: mycvifvBRi Gi bvg, ¯̂v¶i I Zvwi‡Li 

’̄vbxq cÖwZôv‡bi cÖav‡bi ¯̂v¶i, bvg Ges ZvwiL: 

wPÎ 5. Kg© cwiKíbv 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ch©‡e¶Y Ges mgm¨v mbv³KiY 

Kg© cwiKíbv 

SMART cwiKíbv ˆZwi wbwðZ Kiæb   

(Specific, Measurable, Appropriate/Achievable, 
Relevant/Realistic, and Time-bound) 

µg. ch©‡eÿY djvdj ~̀e©jZvi g~j KviY
**

 

mgvavb wPwýZ Kiv n‡q‡Q 

(c~‡e© hw` †Kv‡bv mgvavb 

†_‡K _v‡K Zv wjLyb) 

ØvwqZ¡cÖvß 

e¨w³ 

cieZ©x cwiKíbv 

(cÖwkÿY/jwRw÷K) 

cieZ©x 

†hvMv‡hv‡Mi 

ZvwiL 

1. †h `ÿZv cwijwÿZ 

n‡q‡Q:  

*ch©‡eÿ‡Y `ÿZvi 

†PKwj÷ Abyhvqx cÖvß 

b¤̂i:  
kw³kvjx w`K:  

~̀e©jZv:  
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gwWDj 5 - †g›Uiwkc m¤ú‡K© aviYv 

 

†g›Uwis-Gi aviYv, cÖKvi‡f` I myweav  

†g›Uiwkc GKwU BwZevPK Dbœqbg~jK Askx`vwiZ¡, †hLv‡b GKRb AwfÁ, `¶ Ges mgvbyf~wZkxj (empathetic) 

e¨w³ Z_v †g›Ui †Kv‡bv e¨w³‡K (†gw›U‡K) ev `‡ji m`m¨‡`i‡K mvgbvmvgwb ev `~iwk¶‡bi gva¨‡g Kg©‡¶Î ev †ckvMZ 

Dbœq‡b mvnvh¨ K‡i| †g›Uiwkc g~jZ †gw›U‡`i `¶ I AvZ¥wbf©i wn‡m‡e M‡o †Zvjvi cÖv_wgK j‡¶¨ cwiPvwjZ nq| 

 

 

'†g›Uiwkc' ej‡Z †evSvq, †KvbwKQy †kLvi ev Dbœq‡bi hvÎvq KvD‡K mg_©b Kiv| GwU bZyb A_ev Pjgvb †Kvb 

†mev`vbKvix ev e¨e¯’vcK‡K Zvi `¶Zv I †ckv m¤ú‡K© mvwe©K cÖwZdjb, Drmvn I mnvqZv cÖ`vb K‡i| †g›Uwis-Gi 

mgq †g›Ui mvaviYZ GKvwK ¯^v¯’¨e¨e ’̄vi GKwU we‡kl †¶‡Î KvR K‡ib, †hLv‡b mycvifvBwR‡`i msL¨v GK ev GKvwaKI 

n‡Z cv‡i| 

 

evsjv‡`‡ki †cÖw¶‡Z †mev`vbKvixiv mvavibZ †g›Ui wn‡m‡e eZ©gv‡b PvKywiiZ A_ev AemicÖvß GKRb †R¨ô¨ 

Kg©KZ©v‡K Avkv K‡ib| GwU `ytLRbK, †Kbbv Gi gv‡b nj GKgvÎ †R¨ô Kg©KZ©vivB †g›Ui nevi ¸Yvejxi AwaKvix| 

wKš‘ Avgiv Avgv‡`i e¨w³MZ Rxe‡b †`‡LwQ †h KLbI KLbI Kwbô I bexb Kg©KZ©vivI `¶ †g›Ui n‡Z cv‡ib| 

cÖK…Zc‡¶, Zv‡`i c‡¶ mgc`vmxb mnKg©x‡`i g‡a¨ †miv †g›Ui nIqv m¤¢e| 

  

†g›Uiwkc Avm‡j †g›Ui I †gw›U‡`i gv‡S wek¦vm I kÖ×v ¯’vcb Ki‡Z †kLvq| GwU GKwU wØc¶xq m¤úK©, †hLv‡b †g›Ui I 

†gw›U Df‡qB bZyb wKQy †kLvi my‡hvM cvq| GUv e¨w³MZ Dbœq‡b cÖ‡Z¨K‡K mvnvh¨ K‡i| †gw›Ui Rxe‡bI A‡bK 

AwfÁZv i‡q‡Q hv †_‡K †g›Ui wkL‡Z cv‡i| GwU bZyb cUf~wg, m¤¢ve¨ bZyb †¶‡Î †hvMv‡hvM Ges cwiKíbvi `¶Zv 

weKvk Ges Dbœq‡bi Rb¨ mnvqK n‡e| hw`I cÖwZwU †g›Uiwkc m¤úK© wfbœ, ZeyI cÖ‡Z¨‡K G‡K Ac‡ii KvQ †_‡K †kLvi 

my‡hvM cvq| 

 

†g›Uiwkc n‡jv PviwUi g‡a¨ GKwU welq hv Kg©xi †gŠwjK wk¶vcieZ©x gvbe `¶Zv Dbœq‡bi Rb¨ wbgœewY©Z wPÎ-3 G 

cÖ̀ wk©Z cš’v- hv cvkvcvwk ewY©Z welqvw`i wfbœZv eY©bv K‡i|  

 

†g›Uiwk‡ci †hŠw³KZv 

M‡elYvq †`Lv †M‡Q, †hme †ckvRxexiv †g›Uiwkc RvZxq wewfbœ K¨vwiqvi Dbœqbg~~jK Kg©Kv‡Û AskMÖnY K‡i‡Qb Zv‡`i 

g‡a¨ †ckvMZ Rxe‡b mvdj¨ AR©‡bi nvi hviv AskMÖnY K‡ibwb Zv‡`i †P‡q †ewk|
  

†g›Uiwk‡c AskMÖnYKvix‡`i g‡a¨ 

cÖ‡gvk‡bi nvi, Kg©Rxe‡b mš‘wói nvi, wkLb I Dbœq‡bi my‡hvM Ges †mB mv‡_ bZyb †Kv‡bv `vwqZ¡ Av‡ivwcZ n‡j Zv 

AvZ¥wek¦vm I  `¶Zvi mv‡_ cvj‡bi nvi Ab¨‡`i ‡P‡q ‡ewk|   

  

†g›Uiwkc-Gi j¶¨ 

1. †mev cÖ`v‡bi †¶‡Î †gw›U hw` MÖnxZv‡`i‡K †`Iqv mwVK mg‡qi cÖwZkÖæwZ eRvq †i‡L KvR K‡ib Z‡e ‡mevi cÖvc¨Zv 

e…w×/ we¯Ívi  

2. †gw›Ui DbœZ g‡bvfve I AvPiY Ges m‡e©vcwi †mevi mvgwMÖK gv‡bi Kvi‡Y †mevi cÖwZ mš‘wó Ges MÖnY‡hvM¨Zv e…w×  

3. ARvbv ev RwUjZvi †¶‡Î †mev cwiPvjbv ev †idvi Kivi Rb¨ †mev cÖ`vbKvixi DbœZZi `¶Zv AR©b  

4. mgm¨v mgvavb Ges wK¬wbK¨vj wm×všÍ MÖn‡Yi †¶‡Î †mev cÖ`vbKvix‡`i DbœZZi `¶Zv AR©b 

 

†g›Uiwkc Gi D‡Ïk¨ 

1) †g›Ui I †gw›Ui e¨w³MZ DbœwZ Ges †bZ…Z¡ `ÿZv kw³kvjxKiY 

2) †mevi gv‡bi e…w×, ¯’vqxZ¡ I mvdj¨ 

3) Kg©ms¯’vb m…wó I wbivcËv 

4) †ckv`vwiZ¡ e…w× Ges †mevi ¸YMZ gv‡bi DbœwZ  
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†g›Uwis ebvg mycviwfkb ebvg gwbUwis 

†g›Uiwkc, mycviwfkb I gwbUwis‡qi g‡a¨ m¤úK©¸‡jv GZUvB A½v½xfv‡e Rwo‡q Av‡Q †h, mn‡R Zv Avjv`v Kiv hvq 

bv| wbwðZfv‡eB wZbwU wel‡qi g‡a¨ cv_©K¨ i‡q‡Q Ges cÖvqB GKRb e¨w³B wZbwU f~wgKv wfbœfv‡e cvjb Ki‡Z cv‡ib 

- †g›Ui, mycvifvBRi I gwbUi| †g›Uiwk‡c mvaviYZ †gw›Ui †ckv`vix `¶Zv Ges †hvM¨Zv e…w×i Ici †Rvi †`Iqv nq, 

Aciw`‡K mycviwfk‡bi KvRwU †g›Uiwk‡ci Zyjbvq RwUj Ges g~j¨vqbwfwËK nq| KZUv wbweo I mnvqKfv‡e mnvqK 

mycviwfkb Kiv n‡”Q Zvi Dci wfwË K‡i mycviwfkb KLbI KLbI ‡g›Uiwk‡ci c«vq KvQvKvwQ P‡j hvq| `ÿZvwfwËK 

Kg©KvÛ¸‡jv mycviwfk‡bi mv‡_ †ewk cÖvmw½K, †hgb- wb‡`©wkKvi e¨envi; Jla wbqš¿‡Yi wm×všÍ; `jxq mfv;  Amy¯’Zv 

Ges g…Z¨ynvi ch©‡e¶Y BZ¨vw`| Kg©¶gZv ch©v‡jvPbv, mgm¨v mgvavb, Kg©‡¶‡Î Pvc wbqš¿Y, Ø›Ø e¨e ’̄vcbv, I †mev 

`¶Zvi gZ Kvh©wewa BZ¨vw` mycviwfkb I †g›Uiwkc Df‡qi  অন্তভুিি  n‡Z cv‡i| Z‡e wKQy KvR †g›Uiwk‡c AšÍf©~³ 

nIqv DwPZ bq, †hgb- RwUj e¨e¯’vcbv m¤ú‡K© Dc‡`k, †hvMv‡hv‡Mi gva¨‡g Dc‡`k BZ¨vw`| 

 

hw`I †g›Uiwkc A‡bK mgq †KvwPs Ges cÖwk¶‡Yi mgK¶ ejv nq, ZeyI Gi g‡a¨ m ~² cv_©K¨ i‡q‡Q hv ৬ bs wP‡Î 

†`Lv‡bv n‡jv: 

 
 

wPÎ 6. ‡KvwPs, civgk©, cÖwk¶Y Ges ‡g›Uiwkc Gi g‡a¨ cv_©K¨ 
 

†g›Uiwkc -- `¶Zv I †mevi ‡¶‡Î Av¯’v AR©‡bi Rb¨ Ávb `¶Zv Ges g‡bvfve‡K evwo‡q †Zv‡j, mycviwfkb Ávb I 

`¶Zv evovq| wKš‘ g‡bvfve I Av¯’v cwieZ©b Kiv mgq mv‡c¶ Ges cybive…wËg~jK cÖwµqv, hv mvaviYZ Kvh© cwiPvjbv 

Kivi Rb¨ h‡_ó bq| GB gwWDjwU wbw`©ófv‡e wK¬wbK¨vj †g›Uiwkc ¯^v¯’¨ I RbmsL¨v Lv‡Z GKwU ¸iæZ¡c~Y© ms‡hvRb| GwU 

wK¬wbK¨vj †g›Uiwkc I mnvqK mycviwfk‡bi g‡a¨ mv`…k¨ I cv_©K¨ eY©bv K‡i| 
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wPÎ 7. wK¬wbK¨vj †g›Uiwkc I mnvqK mycviwfkb 

 

wb‡Pi wPÎ-৮ G AviI ewY©Z n‡q‡Q, wKfv‡e †ckvMZ cÖwk¶Y, mnvqK mycviwfkb I †g›Uiwkc Lye Nwbôfv‡e m¤úwK©Z, 

†hLv‡b cÖ_gwU cÖvqB †k‡li `ywUi m¤ú~iK wn‡m‡e e¨eüZ nq| GB WvqvMÖvgwU‡Z †`Lv hv‡”Q wZbwU wel‡qi g‡a¨ wKQy 

KvR hyMcr (overlapping) N‡U, †hgb- †mevi gvb Dbœqb, †mevi gvb`Û cÖYqb Ges Kv‡Ri AMÖMwZi mv‡_ gvbm¤úbœ 

cwiPh©vi mvgÄm¨ i¶v Kiv|  

 
wPÎ ৮. mnvqK mycviwfkb, †g›Uiwkc Ges †ckvMZ cÖwk¶‡Yi g‡a¨ m¤úK© 

 

†g›Uiwkc GKwU cvi¯úwiK DcKvix m¤úK© hv mycviwfk‡bi ‡P‡q Avjv`v| †hLv‡b †gw›U `vwqZ¡evb n‡q AvZ¥wek¦vm, 

`¶Zv I †ckv`vixZ¡ Dbœq‡bi gva¨‡g DcK…Z nq| c¶všÍ‡i, †g›UiI †ckvMZ c~Y©Zv I †ckvMZ `vwq‡Z¡ cybiæ¾xweZ 

nIqvi AvMÖn wd‡i cvq Ges cÖ‡Z¨K †gw›Ui g‡a¨B bZyb wKQy A‡š^lY Kivi my‡hvM cvb|  
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gwbUwis wbw`©ó j¶¨ ev j¶¨ AR©‡bi w`‡K AM«MwZ g~j¨vqb Kivi GKwU Pjgvb cÖwµqv| Awd‡m e‡m ev Ab-jvBb I 

Ad-jvBb DcvË w`‡qI gwbUwis Kiv hvq| mycviwfkb n‡jv, Kg©xi ‡mevi ¸Ygvb‡K kw³kvjx Ges DbœZZi Kivi Rb¨ 

†mLv‡bB m‡½ m‡½ mnvqZv cÖ`vb, hv‡Z j¶¨ AR©b Kiv hvq, hvi gva¨‡g Ab¨vb¨ j¶¨ AR©‡bI GKwU ev¯Íe AMÖMwZ 

AR©b AviI mnR ev AviI cwic~Y© n‡Z cv‡i| 

  

Ab¨w`‡K †g›Uiwkc n‡jv GKRb †mev`vbKvixi Av¯’v weKv‡ki Rb¨ mg_©b Kiv hv‡Z wZwb KZ©‡e¨ cvj‡b AviI BwZevPK 

g‡bvfve †cvlY K‡ib Ges gb‡hvMx n‡Z cv‡ib hv Zvi j¶¨ AR©‡b mnvqZv Ki‡e| 

  

gwbUwis Awdmvi Ges mycvifvBRiMY n‡jb mvaviYZ GKwU ms¯’vi Af¨šÍixY e¨w³, †hLv‡b GKRb †g›Ui ms¯’vi evB‡ii 

†Kv‡bv e¨w³I n‡Z cv‡ib| Ab¨w`‡K, GKRb wK¬wbK¨vj †g›Ui Avi †gw›U mvaviYZ GKB †ckvi n‡q _v‡Kb Ges †gw›Ui 

mv‡_ †hvMv‡hv‡Mi `iRv me mgq †Lvjv iv‡Lb (৯ b¤^i wP‡Î †hgb †`Lv hvq)| 

 

 
 

wPÎ ৯. wK¬wbK¨vj †g›Ui ebvg gwbUi 

 

†g›Uiwk‡ci c ÖKvi‡f` I cÖ‡qvRbxq mnvqZv  

†g›Uiwk‡ci cÖKvi‡f`   

†g›Uiwkc wewfbœ ai‡bi n‡Z cv‡i| mvaviYZ †g›Uiwkc‡K cvuPwU fv‡M fvM Kiv nq                                     

1. cÖ_vMZ (Traditional) †g›Ui: †gw›Ui †P‡q GK ev ̀ yB avc D”PZi †ckvMZ Ae¯’v‡b Av‡Qb Ges †gw›Ui msMV‡bB 

KvR Ki‡Qb Ggb e¨w³ whwb Aby‡cÖiK wn‡m‡e KvR K‡ib Ges †gw›U‡K fv‡jv K¨vwiqvi AR©b I eRvq ivLvi 

wel‡q civgk© w`‡Z cv‡ib, Ges cÖwZôv‡bi wbq‡gi e¨vL¨v w`‡Z cv‡ib;  

2. wcqvi (Peer) †g›Ui: mnKg©x‡`i g‡a¨ AwaKZi `¶ †mev`vbKvixi G‡K Aci‡K AbycÖvwYZ Ges DrmvwnZ Kiv- 

G‡K Ac‡ii Rb¨ my‡hvM ˆZwi K‡i ‡`qv Ges mg_©b †hvMv‡bv;  

3. wecixZgyLx (Reverse) †g›Ui: eq‡m ZiæY wKš‘ ̀ ¶ Ges AvaywbK Ávb ZiæY cÖR‡b¥i AvM«‡ni AM«vwaKvi m¤ú‡K© 

Bw½Z cÖ`v‡bi Rb¨ cÖ‡qvRbxq; 

4. D”Pc` ’̄ (Senior) †g›Ui/ D‡`¨v³v (Sponsor): GKRb AMÖR †g›Ui ev D‡`¨v³v GKRb †gw›Ui h‡_ó wmwbqi, 

Z‡e GKB ms¯’vq Kg©iZ| Zviv †gw›Ui Kg©Rxe‡bi Ici AviI †KŠkjMZ wm×v‡šÍi Rb¨ civgk© w`‡Z cv‡ib|   

5. ¯^-†g›Uiwkc (Self mentorship): †g›Uiwk‡ci Rb¨ cÖPyi mnvqK DcKiY i‡q‡Q, †hgb- wb‡Ri mvnv‡h¨i Rb¨ 

eB, cWKv÷, Rxebx, eøM BZ¨vw`| wKš‘ GB ai‡bi †g›Uiwk‡c wb‡Ri †kLvi Rb¨ h‡_ó ‰ah© _vKv cÖ‡qvRb|  
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†g›Uiwk‡ci g‡Wj 

†hŠb I cÖRbb ¯^v‡¯’¨i †¶‡Î †mev`vbKvix‡`i Kg©¶gZvi Dbœq‡bi c`‡¶c wn‡m‡e †g›Uiwkc Kg©m~wP¸‡jv‡Z wZbwU 

mvaviY g‡Wj ‡`Lv hvq| wb‡Pi mviwYwU (†UwejwU) †`Lyb, hv wek¦ ¯^v¯’¨ ms¯’vi wK¬wbK¨vj ‡g›Uiwkc g‡W‡ji Ici wfwË 

K‡i ˆZwi Kiv|  

 
mviwY 1. †g›Uiwkc g‡Wj 

 †mev‡K›`« ch©vq: 

Af¨šÍixY †g›Ui 

†mev‡K›`« ch©vq: ewnivMZ (wfwRwUs) 

†g›Ui 
KwgDwbwU-ch©v‡qi †g›Ui 

†g›U‡ii 

ˆewkó 

 

• †K‡›`«i 

GKRb 

†mev`vbKvix 

hvi mswkøó 

wel‡q `¶Zv 

i‡q‡Q, whwb 

cÖwkw¶Z Ges 

†g›Ui wn‡m‡e 

`vwqZ¡ cvj‡b 

cÖ¯ÍyZ|  

• KLbI GwU 

Òwcqvi Ó 

†g›Uiwkc 

n‡Z cv‡i 

 

• GKwU wbw`©ó mg‡qi Rb¨ †Kvb 

†mev‡K‡›`« ev Kg©‡¶‡Î ‡g›Ui 

wn‡m‡e wb‡qvMcÖvß GKRb we‡klÁ| 

G‡¶‡Î GKRb ¯^v¯’¨Kg©x ev 

†ckvRxex mwgwZi m`m¨ ev 

mycvifvBRi ev ¯’vbxq †Rjv ¯^v¯’¨ 

e¨e ’̄vcbv `‡ji cÖwZwbwa wKsev 

GKwU Dbœqb Kg©m~wPi cÖwZwbwa 

‡g›Ui n‡Z cv‡ib| 

• e…nËi cwim‡i mn‡hvwMZv cvIqvi 

Rb¨ eûg~Lx `j 

(multidisciplinary) hy³ K‡i 

GB c×wZ‡Z ‰ewPÎ Avbv hvq| 

• KwgDwbwU ¯Í‡i †g›Uiwkc wb‡q KvR 

mxwgZ wKš‘ Zv µgk e…w× cv‡”Q| 

GB ai‡bi †g›Uiwkc GKRb 

Af¨šÍixY ev ewnivMZ †g›Ui Øviv 

n‡Z cv‡i|  

• mvavibZ ¯’vbxq ¯^v¯’¨‡K‡›`«i 

Kg©x‡`i (†hgb - wgWIqvBd ev 

bvm©)- ev AwfÁ KwgDwbwUwfwËK 

¯^v¯’¨Kg©x‡`i ‡g›Ui wn‡m‡e wb‡qvM 

`vb Kiv nq| 

• KwgDwbwUwfwËK †g›Uiwkc cÖwk¶Y 

cieZ©x d‡jv-Av‡ci Ask n‡Z 

cv‡i A_ev mnvqK ZË¡veav‡bi 

cwic~iK n‡Z cv‡i|  

myweav • Af¨šÍixY 

†g›Uiwkc 

Kg e¨qeûj 

Ges Ab¨ 

g‡W‡ji ‡P‡q 

ev¯Íevqb Kiv 

mnR| 

• †g›Ui GKwU wbw`©ó mg‡qi Rb¨ GB 

f~wgKvq wb‡ew`Z, cÖ‡Yvw`Z Ges 

mg_©b ‡c‡Z cv‡ib| 

• ¯^v¯’¨Kg©xiv hLb KwgDwbwU‡Z KvR 

K‡i ZLb Zv‡`i‡K †g›Uwis Kiv, 

†hgb- msw¶ß `¶Zv ˆZwii †mkb, 

†Mvôx ev `‡j ev †Km wiwfD BZ¨vw` 

mnKg©x‡`i g‡a¨ ev mfvq Av‡jvPbv 

Kiv Gi AšÍf©y³|   

Amyweav • †g›U‡ii 

ch©vß mgq 

†`Iqv Ges 

GKRb 

†g›Ui‡K 

we‡klÁ 

wn‡m‡e bq 

eis GKRb 

mn‡hvMx 

wn‡m‡e †`Lv 

GB c×wZi 

GKwU eo 

P¨v‡jÄ| 

• wbw ©̀ó mg‡qi Rb¨ GKRb 

we‡kl‡Ái mv‡_ KvR Kivi my‡hvM 

GB c×wZi GKwU myweav, Z‡e 

Zv‡`i wb‡qvM I mnvqZv cvIqvi 

Rb¨ h‡_ó m¤ú‡`i cÖ‡qvRb|  

• Kg©‡¶‡Î ågb-fvZv Ges †g›Uiwkc 

Kvh©µ‡g AšÍf©yw³i Rb¨ Kg©x‡`i 

AbygwZ cvIqv GB g‡W‡ji Ab¨Zg 

KwVb w`K| 
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†g›Uiwk‡ci DcKvwiZv 

mviwY 2. †g›Uiwk‡ci DcKvwiZv 

cÖvwZôvwbK DcKvwiZv †g›U‡ii DcKvwiZv †gw›Ui DcKvwiZv 

• `¶Zv e„w× 

• bZyb †hvM`vb Kiv †mev`vbKvixi 

`vwqZ¡ MÖnY mnR nq 

• †mev`vbKvix‡`i wb‡qvM I ¯’vwqZ¡  

• bZyb †RvU I Askx`vwiZ¡ m…wó 

• cÖwZôv‡bi cÖwZ ‡mev cÖ`vbKvix‡`i 

A½xKvi e…w×  

• cÖwZôv‡bi g‡a¨ DbœZ †bZ…Z¡ ˆZwi 

• DËivwaKvi (Succession) 

cwiKíbv: †g›UiK…Z ‡mev 

cÖ`vbKvixiv cieZ©x‡Z †hvM¨Zi 

†g›Ui I †bZv n‡eb 

• †ckv`vwiZ¡ Dbœqb 

• †g›U‡ii Av¯’v e…w× 

• wPšÍvkxjZvi cÖwZdjb (Reflective 

thinking) 

• †mev`vbKvix‡`i KvQ †_‡K bZyb Z_¨ Ges 

cÖeYZv m¤ú‡K© Rvbvi my‡hvM ev‡o 

• DbœZ e¨e¯’vcbvi `¶Zv 

• †bZ…Z¡ `¶Zvi Dbœqb 

• Aby‡cÖiYxq I Drmvnx †mev cÖ`vbKvixi 

mv‡_ wg_w¯Œqvi gva¨‡g D¾xweZ nIqv 

• eyw×gËv Ges `¶Zvi ¯^xK…wZ 

• †mev cÖ`vbKvix I †mev cÖ`v‡b BwZevPK 

DbœwZ  

• †mev`vbKvix‡`i bvix¯^v¯’¨ ‡mevq AwaKZi 

mg_©b  

• e¨w³MZ I †ckv`vix mš‘wó 

• DbœZ `¶Zv I Kg©¶gZv 

• Av¯’v I `¶Zv e…w× 

• bZyb wK¬wbK¨vj wel‡q fyj 

cÖwZ‡iva Kivi m¤¢vebv 

• †bUIqvK© cÖwZôv 

• †ckvMZ Dbœqb 

• ¯^v¯’¨ e¨e ’̄v I †K‡›`« 

†mev`v‡bi BwZnvm m¤ú‡K© 

m‡PZbZv e…w× 

• mg_©b I †hvM¨Zvi DbœwZi 

Kvi‡Y †ckvMZ Pv‡ci 

Dckg  

• PvKwi‡Z mš‘wó e…w× 

 

†g›Uiwk‡ci Rb¨ †hme mnvqZv c«‡qvRb 

• wfwRwUs/ KwgDwbwU †g›Ui/ mycvifvBRi‡`i Rb¨ cwienb mnvqZv/ ågb fvZv (mycvifvBRi / mycvifvBRwi `‡ji mv‡_ 

ågY Kiv ‡h‡Z cv‡i)  

• †g›Uwis Gi cwiKíbv, cÖ Í̄ywZ, ågY, civgk©`vb, cÖwZ‡e`b Ges d‡jv Avc Kvh©µ‡gi Rb¨ ch©vß mgq 

• Kg© ’̄‡ji evB‡i †g›Uiwk‡c AskMÖn‡Yi Rb¨ fvZv, m¤§vbx 

• †÷kbvwi mvgMÖx, LvZv, Kjg BZ¨vw` 

• †g›Uiwk‡ci Rb¨ DcKiY/ †PKwj÷ 

• PvKwii Kvh©wewa, Kvh© mnvqK, wK¬wbK¨vj wb‡ ©̀wkKv, †cÖv‡UvKj BZ¨vw` 

• gwbUwis, g~j¨vqb Ges ZË¡veav‡bi DcKiY 

• †hvMv‡hv‡Mi DcKiY: †dvb, B-‡gBj ev B›Uvi‡bU ms‡hvM;  

• mfvi Rb¨ DcKiY Ges cÖ‡hvR¨ ‡¶‡Î ev‡RU  
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†g›Uwis Kvh©ÿgZvর cÖfvিক 

 

 
 

wPÎ ১০. †hme Dcv`vb †g›Uwis-Gi Kvh©ÿgZv‡K cÖfvweZ K‡i 

 

GKRb †g›U‡ii cš’v (Approaches) 
†g›Uiwkc Gi †¶‡Î cÖviw¤¢K ¸YwU wbf©i K‡i eZ©gvb Áv‡bi Ici, hv‡Z GKRb †g›Ui Avmbœ, KwíZ I ev Í̄em¤§Z wel‡q 

`¶Zv ‡hvM Ki‡Z cv‡ib| mycvifvBRi †_‡K cÖvß mnvqZv (†hgb- MO-MCHFP, UFPO, AUFPO, FPI BZ¨vw`) hv 

†gw›Ui Rb¨ mnRjf¨ Zv AbymÜvb, cix¶v I we‡kølY Kiv cÖ‡qvRb| GKwU †RÛvi avibv iƒcvšÍiKvix Ges mvs¯‹…wZKfv‡e 

ms‡e`bkxj cÖwµqv cÖ‡qv‡Mi Ici ¸iæZ¡v‡ivc Kiv cÖ‡qvRb| 

 

†mev`vbKvix/ †gw›UI †h GKRb gvbyl Ges Zv‡`iI †h e¨w³MZ Pvwn`v, B”Qv Ges AMÖvwaKvi Av‡Q Zv Dcjwä Kiv 

Avek¨K| †mev`v‡bi mgq wKfv‡e wewfbœ mg‡SvZv Kiv cÖ‡qvRb Zv wkL‡Z n‡e| wPwKrmv c×wZ ‡_‡K ïiæ K‡i 

e¨e ’̄vcbvi wewfbœ w`K wb‡q Zvu‡K gv‡S gv‡S গ্রহীতা Ges mycvifvBR‡ii mv‡_ mg‡SvZv Ki‡Z n‡Z cv‡i| Ges 

†¶Îwe‡k‡l we‡ivac~Y© wg_w¯Œqv¸‡jv Zvi Kv‡R, Kg©‡¶‡Î ev evB‡i D‡ØM Ges gvbwmK Pvc m…wó Ki‡Z cv‡i| †Kv‡bv 

cÖwZôvb hw` Pvq ‡h GdWweøDG/ GdWweøDwf GKRb গ্রহীতা‡K me©vwaK h‡Zœi mv‡_ †mev cÖ`vb KiæK, Z‡e cÖwZôv‡bi 

DwPZ mswkøó Kg©x‡`i mv‡_ m¤§vbRbK AvPiY Kiv| GKRb †g›U‡ii DwPZ EaŸ©Zb Kg©KZ©v‡`i mv‡_ e‡m  আশ্ললাচনার 

gva¨‡g †mev cÖ̀ vbKvix‡`i Rb¨ Ggb GKwU AbyK~j cwi‡ek ˆZwii †Póv Kiv| 

 

†g›Uiwk‡ci Rb¨ cÖ‡qvRb n‡e- †gw›Ui Kg©-GjvKvi Kv‡Ri aviv, †gw›Ui ‡mevi aib I `vwqZ¡, mg‡SvZvi mvg_¨©, 

cÖ‡qvRbxq †gŠwjK Abykxjb¸‡jv m¤ú‡K© aviYv, bZyb cÖhyw³ m¤ú‡K© aviYv hv wbKU fwel¨‡Z †gw›Ui †ckvMZ Kv‡R, 

e¨emvq I †gw›Ui Kg©-cwi‡e‡k cÖ‡qvRb n‡e, †gw›Ui Rb¨ Kx Kx wi‡mvm© †hvMvb †`Iqv m¤¢e n‡e Ges †m¸‡jv Zvi Kv‡Ri 

mv‡_ mvgÄm¨c~Y© wK bv, Kg©-c×wZ‡Z mnKg©x‡`i Ges †R¨ô Kg©KZ©v‡`i mv‡_ (vertical and horizontal) wg_w¯Œqvi 

wel‡q cix¶v, we‡kølY I Dcjwä Kiv| GKRb †g›U‡ii †ckv`vix `¶Zv _vKv cÖ‡qvRb Ges GKB mg‡q †KvbwKQy 

Dcjwä Kivi Ges hyw³ZK© w`‡q wePvi Kivi GKwU e¨vcK ¶gZv _vKv cÖ‡qvRb|cwievi cwiKíbv মসিাq †g›Uiwk‡ci 

R‡b¨ GwU Avkv Kiv hvq †h †g›Ui cieZ©x‡Z D‡jøwLZ welqvw` m¤ú‡K© AeMZ _vK‡eb| †hgb:  

• cÖwZwU cÖvmw½K ch©v‡q Kg©x‡`i cwievi cwiKíbv m¤úwK©Z KvR/ Kv‡Ri weeiY m¤ú‡K© AewnZ, †hgb - †gw›Ui 

eZ©gvb Ges cieZ©x ¯Í‡ii e¨e¯’vcbv KvVv‡gv, Kg©x Ges e¨w³Z¡ BZ¨vw`  

• cwievi cwiKíbv †mev cÖ`vbKvix‡`i cÖvmw½K cÖwk¶‡Yi Rb¨ jf¨ mKj cwievi cwiKíbv/ cÖRbb ¯^v¯’¨ cvV¨µg 

e¨envi K‡ib 

• †÷K‡nvìvi‡`i wPwýZ Ges ZvwjKvfy³ K‡ib (bxwZ/ wm×všÍ cÖYqbKvix, cwiKíbvKvix, †gw›Ui cwiPvjK I 

mycvifvBRi, K¨vWvi cÖwZwbwa Ges we‡klÁmn) 

• †gw›Ui Kvh©weeiYx Zvi eZ©gvb Kv‡Ri mv‡_ m¤úwK©Z wK bv Ges hw` bv nq Z‡e KZ©…c¶‡K Rvbv‡Z n‡e  

• †gw›Ui, A_©vr, cwievi Kj¨vY mnKvix, cwievi Kj¨vY cwi`wk©Kv, wgWIqvBd, bvm©  BZ¨vw`i Rb¨ cÖ‡qvRbxq 

cÖwk¶Y DcKiYmn mg¯Í Kg© mnvqK Aa¨qb K‡i †`L‡Z n‡e Ges wbwðZ n‡Z n‡e †h G¸‡jv †gw›Ui I MÖnxZv‡`i 

Pvwn`v c~i‡Y m¶g Ges mvgÄm¨c~Y©  
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• †gw›Ui KvR cwiPvjbv K‡i †hme bxwZ, wbqg, c×wZ, AvBb, †KŠkj, Kg©cwiKíbv, Kg©-weeiYx- †mme Kv‡Ri 

weeiY Aa¨qb Ki‡Z n‡e| 

 

wK¬wbK¨vj †mevi gvb Dbœq‡bi Rb¨ cwiPvwjZ †g›Uiwk‡ci m¤¢ve¨ cš’v I ¯’vb 

• wK¬wbK¨vj Ae¯’v ch©v‡jvPbv 

• †ivMxi kh¨v cv‡k/ Iqv‡W© †g›Uiwkc 

• Rvb©vj K¬ve (we‡kl K‡i Af¨šÍixY) 

• Amy¯’Zv Ges g…Z¨ynvi wiwfD (Morbidity and mortality rounds)  

• †Uwj-†g›Uwis ev wK¬wbK¨vj mnvqZv (†hgb- †Uwj‡dvb Kj/ Kbdv‡iÝ, B-‡gBj, GmGgGm, f‡qm ev wfwWI 

†g‡mwRs BZ¨vw`) 

• †hŠ_ mfv 

• †mev‡K›`« cwi`k©b  

• cÖ`k©b (Demonstrations) 

• †KvwPs 

• cÖwZ‡e`b ch©v‡jvPbv 

• e¨w³MZ Awa‡ekb 

• d‡jv Avc Kiv, BZ¨vw` 

 

†g›Uiwk‡ci Av‡M †gw›Ui m¤¢ve¨ Abyf~wZ, cÖwZwµqv, cÖZ¨vkv  

†g›Uiwkc m¤ú‡K© cÖK…Z aviYv cvevi Av‡M †gw›Ui m¤¢ve¨ Abyf~wZ n‡Z cv‡i -  

• gvbwmKfv‡e wePwjZ 

• DwØMœ  

• AcȪ ÍyZ  

• Avbw›`Z 

• wei³   

• D‡ËwRZ Ae¯’v  

• fxZ   

• cÖkœ n‡Z cv‡it Bwb †K? †Kb GLv‡b G‡m‡Qb? Dwb Kx wjL‡Qb? Avgvi Ae¯’vb Gi c‡i †Kgb n‡e? 

 

†g›U‡ii ¸Yvejx: 

• GKRb †ivj g‡Wj 

• †ckvq `¶ I kÖ×v¯ú` wn‡m‡e ¯^xK…Z 

• `¶ I wm×všÍ wb‡Z m¶g 

• †`‡ki ¯^v¯’¨ e¨e ’̄v, mvaviY mgm¨v, †ivMx/ MÖnxZvi cÖwZwµqv I djvdj m¤ú‡K© Ges ¯’vbxq fvlvq `¶  

• Kg©¯’j cwi`k©b, †Uwj‡dvb/ B-‡gBj, hLb hv cÖ‡qvRb Zvi gva¨‡g †g›Uiwkc Pvwj‡q †h‡Z B”QyK I cÖ¯ÍyZ 

• †gw›Ui Kv‡Ri AMÖMwZi Rb¨ DØy× Ki‡Z B”QyK I m¶g 

• gvbm¤úbœ Kg©¶gZv m¤ú‡K© `¶Zvi cÖ‡qvM Ki‡Z m¶g 

• ‡Kvb NUbv m¤ú‡K© Av‡jvPbv mnRZi Ki‡Z m¶g 

• cvi¯úwiK wk¶v e…w× cvq Ggb c×wZ‡Z dxWe¨vK w`‡Z m¶g 

• GKRb PgrKvi mwµq ‡k«vZv 

• MVbg~jK, mg‡qvc‡hvMx, I cvi¯úwiK Av‡jvPbvi gva¨‡g cÖwZevZ©v †`qv Ges ¯úófv‡e I Kvh©Ki †hvMv‡hvM ’̄vc‡b 

m¶g 

• †gw›Ui c‡¶ GW‡fv‡Kwm Ki‡eb   

• bvix AwaKvi m¤ú‡K© m‡PZb Ges G wel‡q cÖwZkÖæwZe× 
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• †gw›U‡K DØy× K‡ib ‡hb mwVK Dcv‡q KvR Kivi j‡¶¨ P¨v‡jÄ MÖnY Ki‡Z cv‡ib  

• Z_¨ msMÖn Ges we‡kølY Ki‡Z cv‡ib  

• †gw›Ui ‡hvM¨Zv m¤ú‡K© Av¯’v I kÖ×vkxj 

• m‡PZbZv, bg«Zv, I e¨w³MZ cQ›`‡K AMÖvn¨ Kivi ¶gZv 

 

†g›Uiwkc Gi Rb¨ cÖ‡qvRbxq `¶Zv  

1. mwµq kÖeY 

2. wek¦vm m…wó 

3. Drmvn cÖ`vb Kiv 

4. j¶¨ I eZ©gvb ev¯ÍeZv wPwýZ Kiv 

5. †hvM¨Zv wb‡ ©̀kbv/ Dbœqb Kiv 

6. Aby‡cÖiYv 

7. mwVK wdWe¨vK ev cÖwZevZ©v †`Iqv 

8. SyuwKi e¨e¯’vcbv 

9. mym¤úK© eRvq ivLv  

10. †gw›U‡K kw³kvjx wfwËi mv‡_ mshy³ K‡i  

11. †gw›Ui mv‡_ m¤úvw`Z mKj Pyw³ i¶v K‡i; cÖwZkÖæZ KvR¸‡jv mgqg‡Zv †kl K‡i 

 

†g›Uiwk‡c KiYxq I eR©bxq 
 KiYxq eR©bxq 

✓ j¶¨ AR©‡b mnvqZv  

✓ cÖwZevZ©v Ges Drmvn cÖ`vb 

✓ GKRb mn‡hvMx wn‡m‡e KvR Kiv  

✓ gvbwmK P¨v‡j‡Ä mnvqZv cÖ`vb 

✓ wb‡Ri mnRjf¨Zv wbwðZ Kiv  

✓ mgm¨v mgvavb Kiv  

✓ Ávb AR©b Kiv  

✓ `…óvšÍg~jK `¶Zv Ges AvPiY 

✓ eÜy wn‡m‡e KvR Kiv  

✓ MVbg~jK c×wZ ‡`Lv‡bv  

✓ wb‡R‡K Dc¯’vcb‡hvM¨ Kiv 

✓ †kvbv  

✓ wek¦vm ¯’vcb Kiv  

✓ ¯úófv‡e ‡hvMv‡hvM Kiv 

✓ †gw›Ui wPšÍv I KvR m¤ú‡K© AeMZ nIqv Ges 

†g›UiwkcKv‡j ‡h e¨w³MZ mgm¨v nq Zv j¶ 

Kiv|  

✓ †gw›Ui ¯^-m‡PZbZvi Rb¨ Av`k© ‰Zwi| 

 †`vlv‡ivc 

 wbqš¿Y 

 wm×všÍ †`qv 

 AvZ¥wbqš¿Y nviv‡bv  

 kvw¯Í cÖ`vb 

 †MvcbxqZv j•Nb 

 fyj Z_¨ c«`vb  

 fq ‡`Lv‡bv  

 cÖwZ‡hvwMZv Kiv 

 me DËi Rvbv Av‡Q ejv  

 †mev cÖ`vbKvixi ¯’‡j/ wb‡R‡K cÖwZ¯’vcb 

 AeÜzm~jf AvPiY 

 Ab¨‡`i mvg‡b dxWe¨vK cÖ`vb 

 cÖwZevZ©v bv ‡`Iqv 
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 gwWDj 6- †g›Uiwk‡ci cÖwµqv I g~j¨vqb  

 

†g›Uiwk‡ci cÖ ‘̄wZ 

cÖvK †g›Uiwkc Kvh©µg 

wbgœwjwLZ Kvh©µg¸‡jv cwievi cwiKíbv Awa`ßi I ¯^v¯’¨ Awa`ß‡ii †Rjv I Dc‡Rjv KZ©…c¶ GKwU †g›Uiwkc Kvh©µg 

ïiæ Kivi Av‡M ev¯Íevqb Kiv cÖ‡qvRb:  

• †g›Uiwk‡ci mgqm~wP wba©viY 

• †g›U‡ii msw¶ß e³‡e¨i welq 

• †g›Ui-†gw›U মপিায়রং। 

 

†g›Uiwk‡ci cybive…wË I mgqm~wP   

†g›Uiwkc KZ mgq ci ci n‡e Zv wbf©i Ki‡e- †fŠ‡MvwjK Ae¯’vb, Kg©m~wPi AMÖvwaKvi, kbv³K…Z cÖ‡qvRb, †gw›Ui 

`¶Zv, †g›Ui-‡gw›Ui mg‡qi msKyjvb BZ¨vw`i Ici| Z‡e G‡Z mvaviYZ wbgœwjwLZ e¨e¯’v¸‡jv _vK‡ZB n‡e:  

• cÖ_‡g AšÍZ gv‡m GKevi (hv wbf©i Ki‡e cÖ‡qvRb, †mev GjvKv Ges †gw›Ui `¶Zvi Ici) 

• cÖ_g cÖvq Qq gv‡mi Rb¨ cÖv_wgKfv‡e wbweo ch©vq   

• AšÍZ 12wU gvwmK Awa‡ek‡bi Rb¨/ †g›Ui-†gw›Ui m¤úK© eRvq ivLvi j¶¨ _vK‡Z n‡e Ges †mB mg‡qi g‡a¨ 

hv‡Z †gw›U DcK…Z n‡Z cv‡i †mwU wbwðZ Ki‡Z n‡e| 

 

†g›Ui‡K AewnZ Kiv  

†gw›U I †g›Ui wbe©vP‡bi Rb¨ gvb`Û wba©vib Ki‡eb †g›Uiwkc ev¯ÍevqbKvix ms¯’v (cv_dvBÛvi B›Uvib¨vkbvj-Gi 

mn‡hvwMZvq ¯^v¯’¨ Awa`ßi, cwievi cwiKíbv Awa`ßi, ev Ab¨ †Kv‡bv ms¯’v)| †g›Ui I †gw›U‡`i wbe©vPb Kiv, Zv‡`i 

ZvwjKvfy³ Kiv, Zv‡`i g‡a¨ wgj K‡i †g›Ui-†gw›U‡K mshy³ Kiv, cÖv_wgK cÖvwZôvwbK I e¨e¯’vcbv c×wZ wba©vib Kiv 

BZ¨vw` DwjøwLZ †g›Uiwkc Kg©m~wPi welq| †h‡nZy †g›Uiwkc Kg©m~wPi j¶¨ n‡”Q, cwievi cwiKíbv/†hŠb I cÖRbb ¯^v¯’¨ 

†mev `vbKvix‡`i `¶Zv e…w× Ges cwievi cwiKíbv †mevi gvb Ges cwigvY e…w× Kivi j‡¶¨ cwiPvwjZ, ZvB †g›Uiwkc 

Kg©m~wPi Aax‡b cwievi cwiKíbv †mev cÖ`vbKvixiv AMÖvwaKvi cv‡e e‡j Avkv Kiv n‡”Q|  

 

†g›Ui-†gw›U পেয়ামরিং  

†g›U‡ii cÖwk¶Y I cÖ¯ÍywZ m¤úbœ n‡j, †g›U‡ii mv‡_ †gw›Ui mshyw³ Kiv cÖ‡qvRb| †gw›Ui cUf~wgi mv‡_ †g‡j Ggb 

Dchy³ †g›Ui wPwýZ Kivi c‡i, †g›U‡ii mv‡_ †gw›Ui †cÖvdvBjwU ‰Zwi Ki‡Z n‡e Ges †g›U‡ii mv‡_ Zv ‡kqvi Ki‡Z 

n‡e| wewfbœ ai‡bi wel‡qi Dci wfwË K‡i †g›Ui-†gw›Ui wgj we‡ePbv Kiv ‡h‡Z cv‡i| wb‡P mvavib wKQy D`vniY 

†`Iqv n‡jv: 

  

mviwY 3. †g›Ui-†gw›Ui g¨vwPs Gi Rb¨ we‡eP¨ ˆewkó¨ 

wg‡ji Rb¨ ‰ewkó¨   †g›Ui †gw›U 

†RÛvi   
eqm   
m‡e©v”P wk¶vi ch©vq   
AvevwmK GjvKv   
িাlv   
eZ©gvb `vßwiK c`    
cÖviw¤¢K `vßwiK c`    
mycvifvBRv‡ii Kg©Pvixi msL¨v   
`¶Zvi †¶Î   
†g›Uiwkc †_‡K cÖZ¨vkv   
PvKywi‡Z KZ eQ‡ii AwfÁZv    



†g›Uiwkc I mnvqK mycviwfkb mnvwqKv | 27 

27 | P a g e  

wg‡ji Rb¨ ‰ewkó¨   †g›Ui †gw›U 

Aem‡i ‡h‡Z Avi KZ eQi evwK   
Aem‡ii ci cwiKíbv   
†Kv‡bv mwgwZi m`m¨ c`, hw` _v‡K Ges Gi aib   
Ab¨vb¨, hw` _v‡K    

 

†g›Uiwkc cÖwµqv 

†g›Uiwkc cÖwµqvi aviYv 

†g›Uiwkc c×wZ‡Z, wKQy ¸iƒZ¡c~Y© c`‡¶c _v‡K| hv‡Z AšÍf©y³ n‡Z cv‡i: 

1. †hvM¨Zv Ges wba©vwiZ ‰ewk‡ó¨i Dci wfwË K‡i †gw›U I †g›Ui wbe©vPb 

2. †g›Uiwkc cÖwµqvq P¨v‡jÄ cwiKíbv I wbe©vPb Kiv 

3. wWwRUvj DcKiY Ges Kv‡Ri Rb¨ mnvqK e¨e¯’v 

4. †g›Uiwkc Awa‡ekb I cwi`k©b 

5. †g›Uiwk‡ci gv‡bi wbðqZv 

6. †hvM¨Zvi cÖZ¨qbcÎ, A_©vr ‡gw›Ui “উিরণ” (Graduation) I cÖ‡Yv`bv 

7. †gw›Ui উিরণ (Graduation) এর mgq I c‡i wk¶v I Áv‡bi e¨envi  

 

wPÎ-১১ †g›Uiwkc cÖwµqv eY©bv K‡i| †g›Uiwkc Awa‡ek‡bi djvd‡ji Ici wfwË K‡i Kg©`¶Zvi g~j¨vq‡bi wfwË‡Z 

GKRb †gw›U‡K "m‡šÍvlRbK"/ "AvswkK m‡šÍvlRbK"/ "DbœwZi cÖ‡qvRb" wn‡m‡e †kÖwbweb¨vm Kiv †h‡Z cv‡i| 

g~j¨vq‡bi Ici wfwË K‡i, †g›Ui-†gw›Ui cwi`k©b Ges d‡jv Avc gvwmK ‡_‡K ïiæ K‡i ˆÎgvwmK n‡Z cv‡i| wbw`©ó 

mg‡qi ci, †hgb: Qq gvm ci †gw›Ui Kg©`¶Zvi cybg©~j¨vqb n‡Z cv‡i| m‡šÍvlRbK †mev`vbKvixi †¶‡Î, †g›Uwis 

Awa‡ekb ˆÎgvwmK n‡Z cv‡i Ges g~j¨vq‡bi wfwË‡Z †g›Uiwkc †_‡K mœvZ‡KvËi cÖZ¨qbcÎ †`Iqv †h‡Z cv‡i A_ev 

†gw›U‡K bZyb †g›Ui wn‡m‡e ˆZwi Kivi Rb¨ cÖwk¶Y †`Iqv †h‡Z cv‡i| †h‡Kvb ch©v‡q, †gw›U ev †g›Ui G Kg©m~wP †_‡K 

wba©vwiZ mg‡qi c~‡e©B cÖ¯’vb Kivi wm×všÍ wb‡Z cv‡i| 

 

wPÎ ১১. †g›Uiwkc cÖwµqvi aviYv 
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†g›Uiwk‡ci Rb¨ †g›Ui‡K †gw›Ui Kv‡Ri †¶Î m¤ú‡K© Rvb‡Z n‡e Ges Askx`vi (stakeholders) Kviv Zv‡`i wPb‡Z 

n‡e, †hgb, GdwcAvB, BDGdwcI, GgIGgwmGBPGdwc, BDGBP I GdwcI, MvBbx Kbmvj‡U›U, bvwm©s mycvifvBRi 

BZ¨vw`| †hb †g›Uiwkc †kl nevi c‡i †gw›Ui Rb¨ ch©vß AbyK~j cwi‡ek ˆZwi Kiv hvq †mRb¨ mycvifvBRi I †g›U‡ii 

g‡a¨ GKwU mg‡SvZv _vK‡e| †gw›Ui ˆ`bw›`b Kv‡R e¨envh© hš¿vw` Ges †PKwj÷ m¤ú‡K© m‡PZb _vKv Ges †gw›Ui 

Kg©¯’‡j e¨e¯’vcbv c×wZ †g›U‡ii mycwiwPZ nIqv `iKvi| 

 

hLb GKRb †g›Ui †Kvb †gw›Ui †g›Uiwkc K‡i ZLb GUv LyeB Riæwi †h, m¤ú‡`i mxgve×Zv, cÖwk¶‡Yi `ye©jZv, Kg 

Aby‡cÖiYv Ges `ye©j e¨e ’̄vcbv c×wZ‡K we‡ePbvq †i‡L †g›Uiwkc K‡i Kiv nq| 

  

GKRb mdj †gw›U n‡Z n‡j, mswkøó †ckvq hviv †miv Zv‡`i Lyu‡R †ei Ki‡Z n‡e Ges Zviv wKfv‡e KvR m¤úv`b K‡i 

Zv wkL‡Z n‡e| †gw›Ui wb‡Ri Kv‡Ri j¶¨, †KŠkj, cwiKíbv, gvbm¤úbœ Kg©aviv (standard operating 

procedures), †idv‡iÝ/ Kv‡Ri weeiY, kZ©vejx, Kv‡Ri mnvqK BZ¨vw` Rvbv, cÖvwZôvwbK wbqg, Ges `¶Zv we‡kl 

K‡i cÖvc¨ †KŠkj Ges hš¿vw` e¨env‡ii `¶Zv _vK‡Z n‡e| cÖwZôv‡bi mvd‡j¨ Ae`vb ivLvi Rb¨ †gw›Ui Aek¨B `…p 

B”Qv _vK‡Z n‡e †hgb- cwievi cwiKíbv Awa`ßi, ¯^v¯’¨ Awa`ßi, wb‡cvU© ev G ai‡bi cÖwZôvb †hLv‡b wZwb KvR 

Ki‡Qb Zvi Kj¨v‡Yi Rb¨ Aek¨B mrfv‡e MÖnxZv‡`i †mev Kivi A½xKvi _vK‡Z n‡e| hw` Zv bv nq, Zvn‡j GUv 

†g›U‡ii `vwqZ¡ †h wZwb †gw›U‡K DØy×, DrmvwnZ Ges cwieZ©b Kivi Rb¨ cÖ‡qvRbxq c`‡¶c MÖnY Ki‡eb| A_©vr, 

†g›Uiwk‡ci Av‡M †g›Ui‡K Aek¨B †gw›U m¤ú‡K© fvjfv‡e Rvb‡Z n‡e| †mev cÖ`v‡bi mgq †mev`vbKvix‡K GKRb fvj 

†hvMv‡hvMKvix n‡Z n‡e (†h ¸YwU GKRb fv‡jv mycvifvBRi Ges †bZv nIqvi Rb¨I cÖ‡qvRb)| 

 

wbgœwjwLZ D`vniYwU †g›Uiwkc Kvh©µ‡gi (wPÎ-1২) †g›Uiwk‡ci cÖwµqvwU wewfbœ av‡c †`Lv‡bv n‡q‡Q|
  

  

 

 

wPÎ 1২. †g›Uiwk‡ci wek` cÖwµqv 

 

cÖwµqv¸‡jv P~ovšÍ Kivi ci Ges mswkøó c`‡¶c †bIqvi ci, cieZ©x c`‡¶c¸‡jv n‡e: 

• †g›Ui I †gw›U‡`i mshyw³ m¤úwK©Z ¯§viK ev cÖÁvcb 

• †g›Uiwkc-Gi ¯’vb I c×wZ wba©viY  
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• †gw›U I †g›U‡ii g‡a¨ cÖ_g mfvi Av‡qvRb  

• DËiY (Graduation) cÖwµqv wba©viY (hv ˆZwi‡Z †g›Ui I †gw›U Df‡qi AskMÖnY cÖ‡qvRb) 

 

†g›Uiwkc Awa‡ek‡bi ¯’vb I †hvMv‡hv‡Mi gva¨g 

†g›Uiwkc wewfbœ cwi‡e‡k cwiPvwjZ n‡Z cv‡i| cÖ_gZ, †gw›Ui Kg©‡¶Î; wØZxqZ, djcÖm~ †hvMv‡hv‡Mi Rb¨ †gw›Ui 

Kg©‡¶‡Îi GKwU wba©vwiZ kã I evavnxb †Kv‡bv ¯’vb; Z…ZxqZ, n‡Z cv‡i Ab¨ †Kvb RvqMv  †hgb, †mev‡K‡›`«i Ab¨ 

†Kv‡bv ¯’vb ev Ab¨ †Kv‡bv †mev‡K›`ª| wKš‘ mvaviYZ e¨w³MZ ¯’vb Gwo‡q Pjv fv‡jv| †hvMv‡hvM gy‡LvgywL n‡Z cv‡i, 

A_ev mvgvwRK wgwWqv ev B-‡gBj Ges Ly‡` evZ©vi gva¨‡g n‡Z cv‡i|  `jxq †g›Uiwkc cÖvqB mvgvwRK wgwWqv ev 

wWwRUvj evZ©vi gva¨‡g n‡Z cv‡i| 

 

†g›Uiwkc e¨e¯’vcbv 

†g›Ui I †gw›Ui g‡a¨ cÖ_g †hvMv‡hvM: 

†g›Ui I †gw›Ui cÖ_g mv¶vr Ges cÖ‡kœvËi ce© hv‡Z fvjfv‡e nq Zvi Rb¨ †Rjv Ges †mev‡K‡›`«i mycvifvBRie…›` GwU 

cwiPvjbv I Av‡qvRb Ki‡eb| mv¶v‡Zi Av‡M †Rjv KZ©…c¶ †g›Uiwkc cwiPvjbvi R‡b¨ GKwU AvbyôvwbK Aby‡gv`b 

†`‡eb hv‡Z wKfv‡e †g›Uiwkc I mnvqK mycviwfkb KvR Ki‡e Zvi GKwU eY©bv †`Iqv _vK‡e| GQvovI †g›Ui, †gw›U, 

mycvifvBR‡ii Kx f~wgKv I KiYxq ZviI GKwU msw¶ß eY©bv _vK‡e| G‡Z †g›Uiwkc-Gi †kl wKfv‡e n‡e ZviI eY©bv 

†`qv _vK‡e| Dfq c‡¶i g‡a¨B GKwU wKQy †gŠwjK wbq‡gi e¨vcv‡i †evSvcov _vKv Riæwi| †g›Ui I †gw›Ui Kx Kiv 

DwPZ Ges Kx Kiv DwPZ bq, Df‡qi cÖZ¨vkv Ges KZ©…c‡¶i f~wgKv I cÖZ¨vkvi e¨vcv‡i Av‡jvPbv Kiv DwPZ| GUv 

Avkv Kiv hvq †h †g›Ui I †gw›U Df‡qB cÖvwZôvwbKfv‡e ¯^xK…Z I mycvwikK…Z †ckvMZ AvPibwewa Ges wbqgvejx †g‡b 

Pj‡eb| †g›Ui I †gw›U Df‡qB †MvcbxqZv I wek¦¯ÍZv Avkv K‡ib, we‡klZ e¨w³MZ wel‡q hvi mv‡_ †g›Uiwk‡ci 

mvd‡j¨i †Kvb mivmwi ms‡hvM †bB| Z‡e, †Kvb wel‡q Av‡jvPbvi cÖ‡qvRb n‡j †g›Uiwk‡ci mvd‡j¨i LvwZ‡i †ckvMZ 

†Kvb ¶wZi KviY bv n‡j Zv Av‡jvPbv Kiv DwPZ| cÖ_g †hvMv‡hv‡M †g›Ui †gw›U‡K †gw›U †cÖvdvBj c~iY Ki‡Z Drmvn 

†`‡eb I mvnvh¨ Ki‡eb, hw` †gw›U †mUv Av‡MB bv K‡i _v‡Kb| Gici Zviv GKmv‡_ †gw›Ui cÖavb kw³, `ye©jZv, 

†ckvMZ `vwqZ¡ Ges j¶¨ BZ¨vw`i Av‡jvPbv Ki‡eb hvi gva¨‡g †g›Ui kw³kvjx w`K (strength), ỳe©jZv 

(weakness), my‡hvM (opportunities) Ges SyuwKi (threat) ev SWOT analysis g‡W‡ji Avw½‡K †gw›Ui Kx 

ai‡bi †g›Uwis mnvqZv cÖ‡qvRb n‡e Zv cÖv_wgKfv‡e kbv³ Ki‡Z cvi‡eb| GQvovI †g›Uiwk‡ci GKwU m¤¢ve¨ mgqm~wP 

wba©viY K‡i †dj‡Z n‡e hv wb‡q cÖ_g mv¶v‡Zi †g›Ui Ges †gw›U Df‡qB GKgZ n‡eb Ges mswkøó mycvifvBRi I 

AeMZ n‡eb| 

      

†Rjv ch©v‡qi mycvifvBRi ev e¨e¯’vcKe…›` †g›Uiwkc Kg©m~wPi mvd‡j¨i Rb¨ †hme mnvqZv †`‡eb Zv wbgœiƒct   

• †g›Uiwk‡ci mgq Ges c‡i cÖZ¨vwkZ Kg©`¶Zv AR©b Ki‡Z †g›Ui I †gw›U‡K cÖ‡qvRbxq mnvqZv cÖ`vb Ki‡eb  

• †g›Ui I †gw›Ui g‡a¨ †hvMv‡hv‡Mi myweav K‡i ‡`‡e 

• mdj †g›Uiwkc wbwðZ Kivi Rb¨ †g›Uiwkc `‡ji Ab¨vb¨ m`m¨‡`i/ KZ©…c‡¶i m‡½ Nwbôfv‡e KvR Ki‡eb 

• †gw›U ev †g›Ui‡`i D‡ØM Ges cÖkœ m¤ú‡K© KZ©…c¶‡K Rvbv‡eb, we‡kl K‡i hw` ‡g›Ui wb‡R ‡hvMv‡hvM Ki‡Z bv 

cv‡ib 

• †g›U‡ii ‡`qv mnvqZvi bw_ msi¶Y Ki‡eb  

• †g›Uiwk‡ci AMÖMwZ Ges djvdj Ges ¸Yv¸‡Yi bw_ Ges cÖwZ‡e`b ˆZwi Ki‡eb| 

 

†g›Uiwkc Awa‡ek‡bi Av‡qvRb Kiv 

†g›Uiwkc wewfbœ Dcv‡q msMwVZ n‡Z cv‡i| GKRb †g›Ui GKRb †gw›U‡K A_ev GKwU `j‡K †g›Uiwkc Ki‡Z cv‡i| 

Z‡e ‡gw›U‡K wewfbœ ‡ckvMZ ‡¶‡Î `¶Zv evov‡bvi c«‡qvRb n‡j Zv‡`i A‡bK ai‡bi ‡g›Ui c«‡qvRb n‡Z cv‡i †gw›Ui 

Dc‡hvwMZv I †g›Uiwk‡ci j‡¶¨i Ici wbf©i K‡i GK A_ev GKvwaK ‡g›Ui GKwU wUg MVb Ki‡Z cv‡i| ¯^Zš¿fv‡eI 

†g›Uiwk‡ci e¨e¯’v Kiv ‡h‡Z cv‡i, †hgb- †gw›U GKRb Dchy³ †g›U‡ii mÜvb cvevi ci Zvu‡K †g›Uiwkc Kivi Rb¨ 

Avgš¿Y Rvbv‡Z cv‡ib| †g›Ui †gw›U‡K †g›Uwis Ki‡Z AvM«nx wK bv ev wKfv‡e †g›Uiwkc GwM‡q hv‡e Zv wbwðZ Kiv ¯^v¯’¨ 

I cwievi cwiKíbv Awa`ßi Gi `vwqZ¡| †g›Uiwk‡ci Awa‡ekb Ges AMÖMwZ ch©v‡jvPbv cwiPvjbv Kivi Rb¨ B›Uvi‡bU 
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cÖhyw³i e¨env‡ii cÖ‡qvRb n‡Z cv‡i| myZivs, GKRb †g›U‡ii Aek¨B †hvMv‡hv‡Mi Rb¨ Z_¨ cÖhyw³ e¨envi Kivi `¶Zv 

_vK‡Z n‡e| 

 

†g›Uiwkc †mkb cwiPvjbv 

†g›Uiwk‡ci m~Pbv 

• ¯’vbxq AvPvi Abymv‡i Awfev`b Rvbv‡bv 

• †gw›U‡K Rvbv‡Z n‡e ‡h cÖkœ Kiv hv‡e 

• cÖ_‡gB cwi®‹vi K‡i ‡bqv †h, †g›Uiwkc Gi cÖwµqvwU DfqgyLx n‡e ev GwU cvi¯úwiK DcKvig~jK GKwU m¤úK©  

• G‡K Aci‡K Rvbv Ges ci¯ú‡ii AvMÖn, kL, cUf~wg BZ¨vw` m¤ú‡K© Rvbvi Rb¨ wKQy mgq e¨q Kiv DwPZ| 

 

†gw›U‡K wRÁvmv Kiæb: "Avcwb wK wek¦vm K‡ib †h †Kv‡bv †mev`vbKvixi AvPiY †mev`vbKvixi †`Iqv †mevi djvdj‡K 

cÖfvweZ Ki‡Z cv‡i?" †gw›U ‡_‡K DË‡ii Rb¨ A‡c¶v Kiæb| Zviv m¤¢eZ BwZevPK DËi w`‡eb| Gi Dci wfwË K‡i 

e¨vL¨v Kiæb: "myZivs, Avgiv hw` Avgv‡`i mgq I cÖ‡Póvi fvj djvdj †c‡Z PvB, Z‡e cÖ_‡g Avgv‡`i hv Ki‡Z n‡e 

Zv nj Avgv‡`i AvPiY BwZevPK n‡Z n‡e, hv Avgv‡`i g‡bvfve‡K cÖwZdwjZ K‡i|" Zvic‡i wRÁvmv Kiæb: "†g›Uwis 

m¤ú‡K© Avcbvi aviYv Kx?" 

 

mvgwM«K c×wZ 

• †gw›U mvaviYZ Kg©‡¶‡Î †hme mgm¨vi gy‡LvgywL nb ‡g›Uiiv ax‡i ax‡i †m¸‡jv Rvb‡eb, †gw›U‡`i GZw`‡bi AwR©Z 

`¶Zv Ges Zvi wKfv‡e  AviI Dbœqb Kiv hvq, †gw›Ui eZ©gvb AMÖvwaKvi Ges †mev`vb‡K‡›`« Zv‡`i Ae`vb wKfv‡e 

AviI djcÖmy Kiv hvq Ges Kg©`¶Zvi AMÖMwZ wKfv‡e bw_e× Kiv hvq †m m¤ú‡K© wm×všÍ wb‡Z n‡e Ges †Kvb 

mgm¨v/ j¶¨¸‡jvi Dbœq‡bi Rb¨ Av‡jvKcvZ Ki‡Z n‡e Zv wba©vib Kiv n‡e  

 

†g›Uiwkc/ †mev`vbKvixi Rb¨ `iKvix mnvqZv   

†g›Uiwkc †mev`vbKvix‡`i `¶Zvi Dbœq‡bi R‡b¨ Ges †mevi ¸YMZgvb Dbœq‡bi j‡¶¨ cwiPvwjZ Ges ¯^v¯’¨ e¨e ’̄vcbvi 

g‡a¨ GKvwK KvR Ki‡Z m¶g bq| †mevi gvb wbwðZ Ki‡Z †g›Ui I †gw›U Df‡qiB ‡Rjvi g‡a¨ ¯^v¯’¨ e¨e ’̄vi ‡h 

Ab¨vb¨ wefvM Av‡Q Ges ¯^v¯’¨ e¨e¯’vcbvi mv‡_ hy³ mvgvwRK mnvqZvi ‡h e¨e¯’v Av‡Q Zvi mvnvh¨ cÖ‡qvRb nq| G 

Kvi‡Y, †Rjvq GKwU `j _vKv DwPZ hviv ‡g›Ui Ges †gw›Ui kbv³K…Z mgm¨vi mgvav‡bi R‡b¨ cÖ‡qvRbxq mnvqZv 

†`‡eb| `‡ji m`m¨iv BwZg‡a¨B †Rjvq we`¨gvb| GLv‡b ¸iƒZ¡c~Y© nj Zviv Kviv †m m¤ú‡K© †g›Ui Ges †gw›U Df‡qiB 

ÁvZ _vKv| 

    

†hgb Gi mnvqK `‡ji g‡a¨ Av‡Qbt †g›Ui wb‡R whwb nq‡Zv ¯^v¯’¨ e¨e ’̄vcbvi GKwU Ask, GwWwmwm, GdwcwmGm 

wKDAvBwU KbmvjU¨v›U, cÖm~wZ I avÎxwe`¨v we‡klÁ, †gwWK¨vj Awdmvi, wgWIqvBd, cwievi Kj¨vY cwi`k©K, cwievi 

cwiKíbv cwi`k©K BZ¨vw` A_ev GKRb we‡klÁ‡K Avjv`v fv‡e wb‡qvM †`qv n‡Z cv‡i, †mev‡K‡›`«i mycvifvBRi, 

†mev‡K‡›`«i e¨e¯’vcK, Kg©m~wP mgš^qK, ¯’vbxq cÖkvm‡bi †bZ…e…›`, Ab¨vb¨ gš¿bvjq ev KvwiMwi Kvh©vj‡qi cÖwZwbwae…›` 

BZ¨vw`| †Rjv KZ©…c¶ KvD‡K †g›Uiwkc Kvh©µ‡gi g~j e¨w³ (†dvKvj cvm©b) wn‡m‡e `vwqZ¡v‡ivc Ki‡Z cv‡ib hviv 

mgm¨vi mgvav‡b mgš^q‡Ki f~wgKv cvjb Ki‡eb| cieZ©x mviwY‡Z GB `‡j Kvi Kvi m¤¢ve¨ Kx Kx f~wgKv n‡Z cv‡i Zv 

eY©bv Kiv n‡q‡Q| 
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mviwY-4.  †g›Uiwkc/ †mev`vbKvix mnvqK `‡ji m`m¨ Ges Zv‡`i m¤¢ve¨ f~wgKv  

†mev`vbKvixi mnvqZv 

`‡ji m`m¨ 

m¤¢ve¨ f~wgKv 

†g›Ui (¯^v¯’¨ e¨e¯’vi Kg©x 

ev ¯^Zš¿ ‡g›Ui) 

• AwfÁ wPwKrmK ev Ab¨vb¨ †mev`vbKvix, wK¬wbK¨vj cÖwk¶KI n‡Z cv‡ib 

• †mev‡K‡›`ªi †KD ev Ab¨ †Kvb †mev‡K‡›`ª Kg©iZ    

• †mev`vbKvix‡K wK¬wbK¨vj `¶Zvq mnvqZv cÖ`vb K‡ib  

• m¤¢e n‡j Kg©m~wP‡Z mnvqZv K‡i ev mswkøó mnvqZv `‡ji m`m¨‡K mshy³ K‡ib 

• †mev‡K‡›`«i mycvifvBRi Gi mv‡_ wbqwgZ I Nwbôfv‡e †hvMv‡hvM I mgš^q K‡ib 

hv‡Z Kvw•LZ djvdj AwR©Z nq|  
†mev‡K‡›`«i mycvifvBRi 

A_ev e¨e¯’vcK  

• AKy¯’‡j Kg©m~wP wfwËK Awew”Qbœ mnvqZv Ges Z`viwK K‡ib  

• wK¬wbK¨vj `¶Zvi Dci wbf©i K‡i mnvqZv cÖ`vb K‡ib GgbwK wK¬wbK¨vj †g›Ui 

wn‡m‡e I g‡bvbxZ n‡Z cv‡ib   

• cwievi cwiKíbvi bxwZgvjv, gvb, m~PK I cÖ‡UvKj †g‡b Pjv wbwðZ K‡ib  

• AeKvVv‡gvMZ, mieivn I DcKiY m¤úwK©Z mgm¨vi mgvav‡b mnvqZv K‡ib   

• gv‡bvbœq‡bi Rb¨ †K‡›`«i cvidg¨©vÝ ev djvdj we‡kølY I e¨envi 

• Kvw•LZ Kg©¶gZv AR©b I eRvq ivL‡Z †mev`vbKvixi cÖ‡qvRbxq mnvqZv wbwðZ 

Ki‡Z wbqwgZ †hvMv‡hvM Ges wK¬wbK¨vj †g›U‡ii mv‡_ wbweo mn‡hvwMZv eRvq  

•  

• iv‡Lb 

Kg©m~wP mgš^qKvix (¯^v¯’¨ 

wefvM ev mn‡hvMx 

cÖwZôv‡bi wb‡qvMcÖvß Kg©x 

ev civgk©K) 

• †mev‡K‡›`«i evB‡i †_‡K AvMZ (Ad-mvBU) 

• wK¬wbK¨vj †g›Uwis Ges Kg©m~wPwfwËK Kv‡Ri mycviwfkb; Kg©m~wPi j¶¨ Ges 

†KŠkj ¸‡jvi †g‡b Pjv wbwðZKi‡Y Z_¨ I cÖhyw³MZ mnvqZv K‡ib  

• cÖ‡qvR‡b Kg©m~wPwfwËK AwZwi³ mnvqZv cÖ`vb K‡ib   

• †mev`vbKvix Ges †mevwfwËK Z_¨ Ges cÖwZevZ©v wewbg‡qi gva¨‡g Dchy³ 

wjwce×KiY wbwðZ K‡ib  

• cÖ‡qvRb g‡Zv `‡ji wewfbœ m`‡m¨i f~wgKv e¨vL¨v K‡ib   

• `‡ji m`m¨‡`i g‡a¨ †hvMv‡hv‡Mi mÂvjb K‡ib  

• †mev`vbKvix Ges mnvqZv `‡ji m`m¨‡`i g‡a¨ Ø›Ø mgvav‡b mnvqZv K‡ib 
Ab¨vb¨ †mev c×wZ ev 

cÖhyw³MZ mnvqZv 

cÖwZôv‡bi Kg©x ev civgk©K 

• Ab¨ †mev‡K›`« ev `ß‡i Kg©iZ   

• cÖwk¶Y, †g›Uwis I Kg©m~wPi Z`viwK K‡ib  

• Kg©m~wPi †KŠkj I Kg©Kv‡Ûi h_v_© cÖ‡qvM Ges bw_fyw³ wbwðZ K‡ib  

• Kg©m~wP mgš^qKvix‡K mnvqZv K‡ib   

• cÖ‡qvRbxq Ab¨vb¨ Kg©m~wP wfwËK mnvqZv K‡ib 
†mev, †Rjv ev AvÂwjK 

†K›`«xq e¨w³  

• †mev‡K‡›`ª ev Ab¨ †Kv‡bv †mev‡K‡›`ª Kg©iZ (Ab- ev Ad-mvBU)  

• cwievi cwiKíbv Kg©m~wPi j¶¨ Ges †KŠkj¸‡jvi mv‡_ mgš^q wbwðZ K‡ib 

KwgDwbwU Dc‡`óv KwgwU • †mev`vbKvixi Ges †mev‡K‡›`«i ‡mevi Kg©ÿgZv Ges ¸YMZ gvb wba©vi‡Y Ges 

wbiƒc‡Y KwgDwbwU‡K mshy³ K‡ib  

• KwgDwbwUi cÖ‡qvRb Ges AMÖvwaKv‡ii c‡¶ Ae¯’vb ‡bb   

• †mevi bxwZi m‡½ m½wZ wbwðZ K‡ib 
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†g›Uiwkc c×wZi mgvcbx 

†gw›Ui DËiY (Graduation) 

mdj †g›Uwis Awa‡ekb¸‡jv m‡šÍvlRbK djvdj I g~j¨vq‡bi gva¨‡g ‡kl nIqv DwPZ| †g›Uiwkc AZ¨šÍ BwZevPK fv‡e 

‡kl nIqv DwPZ Ges nVvr ‡kl/ eÜ bv K‡i cÖwµqvwU‡K ax‡i ax‡i Askx`vwi‡Z¡i m¤ú‡K© iƒcvšÍwiZ Kiv DwPZ| GKwU 

cÖZ¨qbcÎ (mvwU©wd‡KU) cÖ`v‡bi Abyôvb Av‡qvRb Kiv ‡h‡Z cv‡i| †gw›Ui mvwd ©‡KUwU †g›Ui I msMV‡bi cÖavb Øviv 

†hŠ_fv‡e ¯^v¶wiZ n‡Z cv‡i| †g›Ui‡KI GKwU mvwU©wd‡KU w`‡q m¤§vwbZ Kiv †h‡Z cv‡i| †gw›U‡K bZyb fv‡e AwR©Z 

AvZ¥wek¦vm †UKmB Kivi Rb¨ GKwU Abyôv‡bi gva¨‡g †g›Uiwkc ‡kl n‡Z cv‡i| †g›Ui I †gw›U ci¯úi m¤ú‡K© ms‡¶‡c 

ej‡Z Ges ci¯úi‡K ab¨ev` Rvbv‡Z cv‡i| †gw›U GKwU ‡NvlYvcÎ co‡Z cv‡ib, hv Zvi †ckvq Zv‡K bZyb AwR©Z 

`¶Zv eRvq ivL‡Z mnvqZv Ki‡e| 

 

†gw›Ui DËiY য়নণ িািক (Selection Criteria for Graduation) 
• মেয়ন্ট য় য়ন মেন্টর দ্বারা সরাসয়র মেন্টয়রং এর োধ্যশ্লে পয়রিার পয়রকেনাএিং ো ও য়শশু স্বাস্থ্য মসিা-সম্পয়ক িত মসশনগুয়ল 

সম্পূণ ি কশ্লরশ্লেন এিং ধারািায়হকিাশ্লি প্রয়তটি মসিার জন্য পরপর য়তনটি মসশশ্লন মচকয়লিগুয়ল অনুসরণ কশ্লর কেপশ্লক্ষ্ 

=>৮০% মকার মপশ্ল়েশ্লেন। এোড়া ও মেয়ন্ট উশ্লিারশ্লনর জন্য উপযুি য়কনা মেন্টর মসটা মসশন চলাকালীন সেশ্লি প িশ্লিক্ষ্শ্লণর 

উপর য়িয়ি কশ্লর পরােশ ি মদন   

• গুণগত ও পয়রোণগত সােয়গ্রক কাশ্লজর/ কে িক্ষ্েতা/সম্পায়দত কাশ্লজর উন্নয়ত করণ  

• মেন্টর দ্বারা সম্ভাব্য মেয়ন্ট য়নি িাচন 

 

cÖwµqv m¤úbœ nevi Av‡M †g›Uwis †kl Kiv 

wKQy †¶‡Î †g›Uiwkc cÖwµqv m¤úbœ nevi Av‡MB †g›Uwis †kl Kivi cÖ‡qvRb n‡Z cv‡i| Gi g‡a¨ ‡gw›U ev ‡g›Ui Gi 

†g›Uiwk‡c Am¤§wZ, eZ©gvb Kg©¯’j ‡_‡K Ab¨ ¯’v‡b ¯’vbvšÍi, †g›Ui/†gw›Ui Aemi M«nY, †g›Ui/†gw›Ui PvKwi mgvßKiY 

BZ¨vw` KviY AšÍf©~³| wba©vwiZ mg‡qi Av‡MB †g›Uwis ‡kl Kivi Rb¨ wbgœwjwLZ cÖwµqv AbymiY Kiv ‡h‡Z cv‡i: 

• me©‡kl Awa‡ek‡bi Rb¨ GKwU ZvwiL w¯’i Ki‡Z n‡e  

• hw` †g›Ui wb‡RB cÖwµqvwU †kl Ki‡Z Pvb/eva¨ nb - Z‡e mfvq wZwb †gw›U‡K ¯§iY Kwi‡q †`‡eb †g›Uwis ev‡`I 

mnvqZv eRvq ivLvi Ab¨vb¨ Dcvq i‡q‡Q, †hgb: †hvMv‡hvM ivLv Ges †gw›U‡K cvi¯úwiK wk¶v Pvwj‡q hvIqvi Rb¨ 

Dcvq¸‡jv LyuR‡Z DrmvwnZ Ki‡eb 

• wba©vwiZ j¶¨¸‡jvi Av‡jv‡K B‡Zvg‡a¨ AwR©Z mvdj¨ D`hvcb   

• we`vq Rvbv‡bv - wKfv‡e Awa‡ekbwU BwZevPK fv‡e †kl Kiv †h‡Z cv‡i, D`vniY: †gw›Ui g‡a¨ hv fvj Zv 

Rvbv‡bv, †gw›Ui †Kvb wRwbm¸‡jv me‡P‡q Dc‡fvM¨ wQj, †g›Ui wb‡R Awa‡ekb¸‡jv †_‡K hv wk‡L‡Qb Ges 

†g›U‡ii Kv‡Q ¯§iYxq welqvw` BZ¨vw` fvMvfvwM Kiv †h‡Z cv‡i   

• g~j¨vqb Kiv- P~ovšÍ g~j¨vqb dg©wU c~iY Kiv fy‡j ‡M‡j Pj‡e bv| GwUi Rb¨ A‡bK mgq e¨q n‡e bv Ges wKfv‡e 

†g›Ui KvR KiwQ‡jb Zv Rvbv †g›Uiwk‡ci Dbœq‡bi Rb¨ mnvqK n‡e  

• †gw›U Gici wb‡Ri AMÖMwZ ch©v‡jvPbv Kivi my‡hvM cv‡eb 
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†gw›U †h me mgm¨vi m¤§~Lxb n‡Z cv‡ib 

mgm¨vi aiY Ges cwiw¯’wZ m¤¢ve¨ mgvavb I cÖ‡qvRbxq AwZwi³ Z_¨ 

1. Kg©xi NvUwZ 

`xN©‡gqvw` Amy¯’Zvi Kvi‡Y 

†K›`ªwUi g~L¨ cwievi cwiKíbv 

†mev`vbKvix K‡qK mßv‡ni 

Rb¨ Abycw¯’Z| evwK 

†mev`vbKvixiv cwievi 

cwiKíbv †mevi Rb¨ bvix‡`i 

me Aby‡iva c~iY Ki‡Z cvi‡Qb 

bv Ges A¶g †eva Ki‡Qb| 

• m¤¢ve¨ mgvavb: 

o cÖwZ‡ekx †K›`ª¸‡jvi †mev`vbKvix‡`i KvQ †_‡K mnvqZv PvB‡Z cv‡ib 

o cÖwZw`b mvgjv‡bv hvq Ggb wbw`©ó msL¨K †mev wba©viY Kiæb| GB 

†K›`ªwUi A‡bK `~i ‡_‡K AvMZ bvix‡`i hv‡`i we‡kl Pvwn`v i‡q‡Q Ges 

hv‡`i Rb¨ wd‡i Avmv AviI KwVb n‡q DV‡e Zv‡`i Rb¨ AMÖvwaKvi 

†`Iqv ‡h‡Z cv‡i| 

o Dcw ’̄Z Kg©x I ms¯’vb wb‡qB †mev cÖ`vb AviI wKfv‡e Kvh©Ki Kiv hvq 

Zvi Dcvq¸‡jv ‡`Lyb| 

o GKRb A¯’vqx Kg©x wb‡qvM Kiæb| 

• AwZwi³ Z_¨ cÖ‡qvRb-- †K›`ªwUi Rb¨ weKí wb‡qvM; mvaviYfv‡e ‡mev 

cÖ`vbmn Kg©xiv mvejxj wKbv (AwbðqZv Pvc evovq); Amy¯’ †mevcÖ`vbKvix 

KLb wd‡i Avm‡e Zv ‡R‡b ivLv `iKvi| 

• GKv mgvavb m¤¢e?-- bv, †ewkifvM mgvav‡bi Rb¨ †K›`ªwUi e¨e¯’vc‡Ki 

mnvqZv cÖ‡qvRb| 

• †mev cÖ`v‡b evav -- m¤¢eZ n¨vu, hw` ‡ivMxiv mvivw`b A‡c¶v K‡i _v‡K 

Ges †mev ‡`Iqv n‡”Q bv ev Rb¥weiwZKiY QvovB P‡j hv‡”Qb| 
 

2. Pjgvb cvwb mieiv‡ni 

Afv‡e msµgY cÖwZ‡iva Kiv 

hv‡”Q bv| 

†K›`ªwU‡Z Av‡M Pjgvb cvwb 

wQj, Z‡e cvwb mieivn e¨e¯’vq 

ÎæwUi Kvi‡b GK gv‡miI †ewk 

mgq a‡i Pjgvb cvwbi Afve 

n‡”Q hvi d‡j hš¿cvwZ 

Pvjv‡bv‡Z mgm¨v nq| 

 

• m¤¢ve¨ mgvavb: 

o cvwbi Ab¨ Drm Ly‡R †ei Kiæb| m¤¢eZ Kv‡Qi ‡Kvb Kj AbymÜvb 

Kiæb Ges wK¬wb‡K cvwb Avbvi e¨e ’̄v Kiæb Ges hš¿cvwZ RxevYygy³ I 

h_vh_fv‡e msi¶Y Kiæb| 

o cvwbi mieivn e¨e¯’v †givgZ Kivi Rb¨ KviI mv‡_ ‡hvMv‡hvM Kiv 

n‡q‡Q wKbv Zv Rvbvi †Póv Kiæb| hw` Zv bv nq Z‡e Zv‡`i GwU 

Ki‡Z Drmvn w`b| hw` Zv nq Z‡e Zv‡`i gZvgZ Kx Zv wRÁvmv 

Kiæb Ges Zvic‡i wb‡RB hviv KvRwU Rv‡b Zv‡`i mv‡_ ‡hvMv‡hvM 

Kiæb ev ¯^v¯’¨ e¨e ’̄vi Dci gn‡ji †KvbI e¨w³i mnvqZv wbb| 

• AwZwi³ Z_¨ cÖ‡qvRb - KLb ‡givgZ n‡”Q Zv Rvbv, mgm¨vwU Avm‡j Kx 

Ges †mLv‡b Ab¨ ¯’vbxq R‡ji Drm †Kv_vq i‡q‡Q? 

• GKv mgvavb m¤¢e?-- m¤¢eZ bv| †ewkifvM mgvavb †givg‡Zi gva¨‡gB nq| 

m¤¢eZ GKv weKí R‡ji Drm Ly‡R cvIqv †h‡Z cv‡i, Z‡e †K›`ªwUi 

e¨e ’̄vcK‡K cy‡iv †K›`ªwUi Rb¨ GKwU R‡ji Dr‡mi e¨e¯’v Kivi Rb¨ ejvB 

fvj| 

• †mev cÖ`v‡b evav - n¨vu, †mev cieZ©©x hš¿cvwZ cÖwµqvRvZKi‡Yi mgm¨v 
3. mieivn msKU 

†K›`ªwU‡Z †KejgvÎ GKwU 

Kv‡¯‹v wefvjf †¯úKyjvg 

(Cusco’s bivalve 

speculum) i‡q‡Q Ges 

AwZwi³ ‡KvbI gRy` ‡bB|  

• m¤¢ve¨ mgvavb: 

o wWw÷«weDUi †_‡K mivmwi µq Kiæb| Avw_©K welq †K›`ªwUi wbR¯^ 

e¨e ’̄vi Dci wbf©i Ki‡e, mieivnKvix‡K Zvi wbR †_‡K A_© c«`vb 

Ki‡Z n‡e bv| 

o AwZwi³ mieiv‡ni Rb¨ Aby‡iva Rgv w`b| 

o Kv‡Qi ‡KvbI †K›`ª †_‡K avi †bIqv †h‡Z cv‡i| 

• AwZwi³ Z_¨ c«‡qvRb - cwievi cwiKíbv †mev ev Ab¨vb¨ †hŠb I cÖRbb 

†mev Ab¨ †Kv_vq cvIqv hvq? mieivn e¨e¯’v ‡f‡O hvIqvi c‡i wK ‡K›`ªwU 

wbR¯^ e¨e ’̄vax‡b µq Ki‡Z cv‡i? 

• GKv mgvavb m¤¢e?-- m¤¢eZ n¨vu, Z‡e †g›Uiwkc wUg‡K AewnZ Kiv DwPZ 

Ges Zv‡`i mv‡_ Kvh©µg mgš^q Kiv DwPZ| 

• †mev cÖ`v‡b evav - n¨vu, hw` ‡K›`ªwU‡Z mxwgZ cwievi cwiKíbv c×wZ ev 

†hŠb I cÖRbb †mev DcKiY _v‡K| 
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mgm¨vi aiY Ges cwiw¯’wZ m¤¢ve¨ mgvavb I cÖ‡qvRbxq AwZwi³ Z_¨ 

1. †MvcbxqZvi Afve: 

cwievi cwiKíbv MÖvnK‡`i 

†mev Ggb N‡i †`Iqv nq 

‡hLv‡b GKwU `iRv i‡q‡Q, 

Z‡e `iRv ‡Lvjv _v‡K Ges 

N‡ii ‡`qvj wmwjs ch©šÍ cÖmvwiZ 

bq| 

• m¤¢ve¨ mgvavb: 

o `k©bxq †MvcbxqZvi Rb¨ c`©v ev Ab¨ ¯’vqx cvwU©kb ivLyb| 

o †`Iqvj I wmwjs‡qi Dci kã-wb‡ivax DcKiY ‡hgb we‡kl Kvco ev 

A¨v‡Kvw÷K UvBj e¨envi Kiæb| 

o cwievi cwiKíbv ‡mev ‡hLv‡b †`qv nq Zvi KvQvKvwQ ‡KvbI AwZwi³ 

K¶ Av‡Q wKbv Zv mÜvb Kiæb, GwU civgk© Kÿ wn‡m‡e iƒcvšÍwiZ n‡Z 

cv‡i| 

• AwZwi³ Z_¨ c«‡qvRb - Av‡kcv‡k weKí Ni Av‡Q wK? 

• GKv mgvavb m¤¢e?-- bv, cÖ_‡g wefvMxq cÖavb ev ‡K›`ª e¨e¯’vc‡Ki KvQ 

‡_‡K AbygwZ wb‡Z n‡e Ges Zvic‡i wKQy mgvav‡bi Rb¨ Znwej c«‡qvRb 

n‡e| 

• †mev cÖ`v‡b evav - bv, †MvcbxqZvi Afv‡e wKQy bvix ‡mev MÖn‡Yi Rb¨ 

‡K›`ªwU‡Z bvI Avm‡Z cv‡i| 
5. `~e©j bw_f~³KiY ev 

†iKW©wKwcs: 

hviv ‡g›Uwis Kg©m~wPi Ask 

wQ‡jb bv Zviv AvBBDwW ¯’vcb 

Ki‡Qb, Z‡e jMey‡K 

mwVKfv‡e c«wµqv¸‡jv bw_fy³ 

Ki‡Qb bv| 

• m¤¢ve¨ mgvavb: 

o jMey‡Ki cv‡k cwi®‹vi, mnR wb‡`©kvejx wjwce× Kiæb| 

o wefvMxq e¨e ’̄vc‡Ki AbygwZ wb‡q, ‡g›Ui mg¯Í ‡mev `vbKvix‡`i‡K hviv 

cwievi cwiKíbv †mev`vb K‡ib ev bw_e× K‡ib Zv‡`i Rb¨ GKwU 

msw¶ß w`Kwb‡ ©̀kbv w`‡Z cv‡ib| 

• AwZwi³ Z_¨ c«‡qvRb - fyj bw_f~³ Kivi KviY¸‡jv Kx? GUv wK GK 

e¨w³ bv G‡Z GKvwaK gvbyl RwoZ? 

• GKv mgvavb m¤¢e?- bv, wefvMxq cwiPvj‡Ki mv‡_ m¤¢ve¨ mgvavb wb‡q 

Av‡jvPbv Ki‡Z n‡e Ges Zv‡`i mv‡_ Kvh©µg mgš^q Ki‡Z n‡e 

• †mev cÖ`v‡b evav – bv 
6. MÖvnK ¯^íZv:  

KwgDwbwU ¯^v¯’¨Kg©xiv A‡bK 

bvix‡K †idvi Ki‡jI Lye 

AímsL¨K bvix‡KB Bgcø¨v›U 

¯’vc‡bi Rb¨ †K›`ªwU‡Z Avm‡Z 

‡`Lv ‡M‡Q| 

• m¤¢ve¨ mgvavb: 

o bvix‡`i cwievi cwiKíbv †mevi Ges †hŠb I cÖRbb †mev ‡mev m¤ú‡K© 

Rvbv‡Z KwgDwbwU‡Z cÖPv‡ii e¨e¯’v Ki‡Z n‡e 

o ¯’vbxqfv‡e Dchy³ wgwWqv‡Z weÁvcb w`‡Z n‡e 

• AwZwi³ Z_¨ cÖ‡qvRb - bvixiv †Kb Avm‡Qb bv? GB mvs¯‹…wZK cwigÛ‡j 

†Kvb ai‡Yi cÖPvi ev weÁvcb Dchy³? 

• GKv mgvavb m¤¢e?-- bv, †g›Uviwkc `‡ji m`m¨ Ges ¯’vbxq KwgDwbwUmn 

Ab¨vb¨ mnKg©x‡`i mnvqZvi ZvwjKv ˆZwi Ki‡Z n‡e 

• †mev cÖ`v‡b evav - n¨vu 
7. cwievi cwiKíbv †mevi 

AcÖZyj †hvMm~Î 

Mf©eZx bvix I Mf©cvZ cieZ©x 

†mev (wcGwm) MÖvnK hviv 

Rb¥weiwZKiY c×wZ Pvb 

Zv‡`i ‡mev †c‡Z †K›`ªwUi Ab¨ 

As‡k nvuU‡Z nq Ges civgk© I 

†mev cvIqvi Rb¨ A‡c¶v 

Ki‡Z nq| jMey‡Ki Z_¨ 

Rvbv‡”Q †h A‡bK Mf©cvZ 

cieZ©x †mev Ges cÖm‡evËi 

cwievi cwiKíbv MÖvnK hviv 

Rb¥weiwZKiY c×wZ 

†P‡qwQ‡jb Zviv wK¬wb‡K bv 

• m¤¢ve¨ mgvavb: 

o †mev †`qvi mgq wgWIqvBd I bvm©‡`i Øviv Rb¥weiwZKiY civgk© Ges 

c×wZi wbqgKvbyb cÖ`vb Kiæb| M‡elYv †_‡K Rvbv †M‡Q, GB cš’vq 

Rb¥weiwZKiY c×wZ MÖn‡Yi m‡e©vËg djvdj cvIqv hvq| 

o cwievi cwiKíbv †K›`« †_‡K Kg©x‡`i Mf©cvZ cieZ©x †mev GjvKvq Ges 

†Wwjfvwi iæ‡g Rb¥weiwZKiY †mev cÖ`v‡bi Rb¨ wb‡qvwRZ Kiæb| 

o Mf©cvZ cieZ©x †mev MÖvnK‡`i ZvrÿwbK cwievi cwiKíbv ‡mev †`qvi 

Rb¨ cwievi cwiKíbv wK¬wb‡Ki e¨e ’̄v Kiæb| 

o wK¬wbK ch©šÍ gwnjv‡K m½ w`b| Kvh©Ki MÖvnK cÖevn wbwðZ Kivi Rb¨ 

GwU mgš^q Kivi cÖ‡qvRb n‡Z cv‡i| 

o Mf©cvZ cieZ©x †mev I Rb¥weiwZKiY †mevi GjvKv¸‡jv‡K KvQvKvwQ 

mwi‡q wb‡q Avmyb, ev wcGwm ‡mev cwievi cwiKíbv wefv‡Mi KvQvKvwQ| 

o hw` †Kv‡bv bvixi cQ‡›`i c×wZ †hgb wUDevj jvB‡Mkb ’̄vc‡bi myweav 

hw` †K› ª̀wU‡Z bv cvIqv hvq Z‡e GKwU AšÍe©©ZxKvjxb c×wZ hv‡Z cvq 
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mgm¨vi aiY Ges cwiw¯’wZ m¤¢ve¨ mgvavb I cÖ‡qvRbxq AwZwi³ Z_¨ 

wM‡q ev ‡KvbI c×wZ bv ‡c‡q 

P‡j hv‡”Qb| 

Zv wbwðZ Kiæb Ges D³ myweavwU †hLv‡b cvIqv hvq Zvi Rb¨ ‡idv‡ij 

wbwðZ Kiæb|  

• AwZwi³ Z‡_¨i cÖ‡qvRb - wgWIqvBd I bvm©iv wK Rb¥weiwZKiY civg‡k©i 

Rb¨ cÖwk¶YcÖvß? 

• GKv mgvavb m¤¢e?- bv, wefvMxq cÖavb, †K›`ª e¨e¯’vcK I †Rjv KZ©…c‡¶i 

mv‡_ Av‡jvPbv cÖ‡qvRb| 

• †mev cÖ`v‡b evav - bv, wcGwm †mevi †¶‡Î †KvbI evav ‡bB; n¨vu, 

Rb¥weiwZKiY †mev‡Z evav i‡q‡Q| 
1. 8. RwUjZv¸‡jv Ach©vßfv‡e 

mgvavb Kiv n‡q‡Q 

2. Av‡Mi gv‡m ` yRb bvixi cwievi 

cwiKíbv c×wZ ‡_‡K wKQzUv 

RwUjZv wQj, Z‡e KviY¸‡jv 

cix¶v Kiv ev mgm¨v mgvav‡bi 

c`‡¶c †bIqvi ‡KvbI 

Af¨šÍixY cÖ‡Póv nqwb| 

• m¤¢ve¨ mgvavb: 

• hviv MÖvnK‡`i ‡mevi mv‡_ RwoZ Zv‡`i mv‡_ †Km wiwfD ïiæ Kiæb| 

• †h †KvbI ¸iæZi RwUjZv ev g…Z¨yi Rb¨ wefvMxq cÖavb ev †K›`ª 

e¨e ’̄vcK‡K AbymÜvbcÖwµqv ïiæ Ki‡Z ejyb| wbwðZ Kiæb †h †KvbI 

†`vlv‡ivc bq/ b¨vqwePv‡ii ms¯‹…wZ bxwZ nIqv DwPZ; cÖwµqvwU mnvqK 

nIqv DwPZ Ges fwel¨‡Z mgm¨v¸‡jv †kLvi, DbœwZ I cÖwZ‡iv‡ai Dci 

†Rvi †`Iqv DwPZ| 

• AwZwi³ Z_¨ cÖ‡qvRb - GKwU †K‡›`ª ev ¯^v¯’¨ e¨e ’̄vq wewfbœ cÖwµqv 

we`¨gvb wKš‘ ev¯ÍevwqZ n‡”Q bv? 

• GKv mgvavb m¤¢e?- bv, †mevq Ask †bIqv Ab¨‡`i mn‡hvwMZv cÖ‡qvRb 

Ges wefvM ev †K›`ª e¨e ’̄vc‡Ki AbygwZ †bIqv DwPZ| 

• †mev cÖ`v‡b evav - †mev cÖ`v‡bi †¶‡Î †KvbI evav ‡bB, Z‡e GwU 

gvbm¤úbœ †mevi welq|   

 

av‡c av‡c †g›Uwis c×wZ I Kvh©µg 

Avc c×wZ I Kvh©µg 

cwiKíbv • †g›Uiwkc c×wZ ïiæ Kivi Rb¨ Dchy³ KZ©…c‡¶i AbygwZ wbb 

• †g›Uwis †mk‡bi j¶¨ m¤ú‡K© wm×všÍ wbb 

• †g›Ui I †gw›Ui e„ËvšÍ wgwj‡q †`Lyb 

• e¨e ’̄vcbv ms¯’v I †gw›U‡K Avmbœ †g›Uiwkc (c×wZ I cÖZ¨wkZ djvdj) m¤ú‡K© AewnZ 

Kiæb 

• Avbylw½K welqvw`i cÖ¯‘wZ wbb (†hgb ch©‡e¶Y ‡PKwj÷, Kg© cwiKíbv, g~j¨vqb ফে ি, 

cÖ‡qvRb Abymv‡i kixie…Ëxq g‡Wj, Kg© mnvwqKv BZ¨vw`, ©) 

• mycvifvBRi GKwU mfvi ZvwiL, mgq I ¯’v‡bi Rb¨ †gw›Ui mv‡_ †hvMv‡hvM Ki‡e  
†g›U‡ii 

AvMgb 

• wb‡R‡K cwiPq Kiv‡bv ‡gw›Ui mv‡_ GKwU Dò m¤úK© ¯’vcb K‡i Ges ‡gw›U‡K ¯^v”Q›`¨ ‡eva 

Kivq| 

• †gw›Umn mvBU KZ©…c¶ I Kg©x‡`i mv‡_ mv¶vZ I ï‡f”Qv Rvbvb 

• wKfv‡e †mev cÖ`vb Kiv nq Zvi GKwU aviYv †c‡Z †gw›Ui mv‡_ ¯^v¯’¨ †K›`ªwU Ny‡i †`Lv 

• †g›Uwis ïiæ Kivi ZvwiL I mgq m¤ú‡K© †gw›U‡K wb‡q cwiKíbv Kiv 
†g›Ui-†gw›U 

Pyw³ 

• †g›Uwis-Gi j¶¨¸‡jv cvi¯úwiK mg‡SvZvq wba©viY Kiv nq 

• †gw›Ui AMÖvwaKvi¸‡jv wba©viY Kiv nq   

• †g›Uwis-Gi cÖwµqv, kZ© I mgq wb‡q GKgZ nq   
cUf~wg 

ch©v‡jvPbv 

• †mevi †iKW© ch©v‡jvPbv, †hgb †iwR÷vi ev MÖvnK dvBj 

• †gয়ন্ট Zvi Kv‡Ri cUf~wgi GKwU mvims‡¶c ‡`q 

• K‡qKwU cUf~wg welq Av‡jvPbv Rb¨ cvi¯úwiK mg‡SvZvq wPwýZ Kiv nি 
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Avc c×wZ I Kvh©µg 

†mev MÖnxZvi 

mv‡_ cwiwPwZ 

• †gw›U MÖvnK/†ivMx‡`i mv‡_ †g›Ui-Gi cwiPq Kwi‡q ‡`‡e 

• †g›Ui MÖvnK /†ivMxi mvg‡b Kx Av‡jvPbv Kiv hv‡e I Kx hv‡e bv Zv we‡ePbv K‡i  
cwiPvjbv 

KwgwUi mv‡_ 

msjvc 

• †gw›U m¤ú‡K© cwiPvjbv KwgwUi `…wófw½ m¤ú‡K© Rvb‡e 

• †g›Uwis-Gi †_‡K cwiPvjbv KwgwUi cÖZ¨vkv m¤ú‡K© Rvb‡e 

• †g›Uwis-Gi mgq I c‡i †g›Ui-Gi mycvwi‡ki wfwË‡Z cwiPvjbv KwgwU †gw›Ui Rb¨ Kx Ki‡e 

Zv Rvb‡e  
†gw›Ui KvR 

ch©‡e¶Y 

• mvaviYZ †hfv‡e †mev w`‡q _v‡K †mfv‡eB †mev cÖ`vb ïiæ Kiv DwPZ   

• †g›Ui †Kv‡bv evav QvovB †gw›Ui KvR ch©‡e¶Y Ki‡e 

• †g›Ui †gw›U I †ivMx‡`i wg_w¯Œqv ch©‡e¶Y Ki‡e 
†g›Uwis‡qi 

Kg© GjvKv 

wPwýZKiY, 

†g›Uwis‡qi 

mwVK gyûZ© I 

†g›Uwis‡qi 

mgvnvi  

• †gw›Ui KvR Ges Kg©¶gZv m¤úwK©Z aviYvi Rb¨ †g›Ui †gw›U‡K cÖkœ Ki‡e (†hgbt †Kb 

†gw›U Gfv‡e KvR K‡ib Ges †Kb ÷¨vÛvW© Acv‡iwUs c×wZi (GmIwc) Abyhvqx bq 

• †g›Ui Ggb wKQy GjvKv wPwýZ K‡i‡Qb †hLv‡b ‡m Ae`vb ivL‡Z cv‡i, hv GKRb 

MÖvnK/†ivMxi wg_w¯Œqvi wfwË‡Z n‡Z cv‡i 

• †g›Uwis‡qi Rb¨ Dchy³ mgq wba©viY Kiæb 

• †g›Ui Ae`vb ivL‡Z cv‡i Ggb mvgMÖx¸‡jvi g‡a¨ i‡q‡Q: 

o cwic~iK Ávb  

o GKwU c×wZ cÖ`k©b 

• g‡Wj ‡hvMv‡hvM `¶Zv; Ges 

o weKí e¨e ’̄vcbvi /KvwiMwi c×wZi civgk© ‡`q 

• †g›Uwsi gyûZ©: 

o †g›Ui g‡bv‡hvM mnKv‡i wm×všÍ ‡b‡e †h KLb Ges wKfv‡e Ae`vb ivL‡e  

o †gw›Ui mv‡_ `xN© I ewa©Z Av‡jvPbv Gov‡bv DwPZ 

• †gw›Ui mv‡_ GKwU e¨w³MZ K‡_vcK_b Pvjv‡e, we‡klZ hLb MVbg~jK cÖwZevZ©v w`‡e 

• †g›Ui `yRb MÖvn‡Ki †mev c Ö`v‡bi g‡a¨i weiwZ‡Z gy‡LvgywL e‡m Kg©¶gZv ch©v‡jvPbv Ges 

g~j¨vqb Ki‡e 
ZvrÿwbK 

†g›Uwis 

• j¶¨hy³ I wbweó †g›Uwis 

o c~e©eZ©x cÖwk¶Y, †mev cÖ`vb I †gw›Ui c«‡kœi DËi ‡_‡K g~j wk¶v`v‡bi 

c‡q›U¸‡jv‡K kw³kvjx Kiv hvq| 
cÖwZevZ©v • GKwU wbwiwewj RvqMvq GKwU c~Y©v½ †g›Uwis Awa‡ekb cwiPvjbv Kiv 

o BwZevPK, DrmvnRbK cÖwZevZ©v w`‡q ïiæ nq| (†h wel‡q Avcwb †gw›U‡K 

`ÿfv‡e m¤úbœ Ki‡Z †`‡L‡Qb) 

o †g›Ui †hme GjvKvq †gw›Ui KvR Kiv DwPZ e‡j g‡b K‡ib| †g›Ui mywbw`©ó welq 

wb‡q KvR Ki‡e| †g›Ui DrmvnRbK gšÍe¨ w`‡q cÖwZevZ©v †kl Ki‡eb, †gw›U 

BwZevPK KvR¸‡jv cybivq Ki‡eb 

o ¯-̂DbœwZ‡Z KvR Pvwj‡q hvIqvi Rb¨ †gw›U‡K Drmvn ‡`q 

o †gw›U‡K Aby‡iva K‡ib ‡h cieZ©xKv‡ji hv wKQy civgk© ‡`Iqv n‡q‡Q ‡m m¤ú‡K© 

cÖwZwµqv Rvbv‡Z, †hgb: 

▪ †g›Uwis Awa‡ekb †gw›Ui Rb¨ †Kgb wQj? 

▪ †gw›U we‡klZ ‡Kvb wRwbm cQ›` K‡i‡Q? †gw›Ui Rb¨ we‡klZ †KvbwU 

Kvh©Ki wQj? 

▪ †gw›U ‡Kvb wRwbm¸‡jv cQ›` KiZ bv hv †gw›U Lyu‡R cvqwb? 

▪ Ggb ‡Kvb welq wQj hv ejv nqwb? 

▪ Ggb wKQy wK i‡q‡Q hv ejv nqwb wKš‘ †gw›U mvnvh¨ ‡P‡q‡Q? 

• †gw›Ui PvKwii mnvqK Abym‡½i `iKvi wKbv Zv †g›U‡ii Rvbv DwPZ 



†g›Uiwkc I mnvqK mycviwfkb mnvwqKv | 37 

37 | P a g e  

Avc c×wZ I Kvh©µg 

• †g›Ui †h welq¸‡jv ev cÖkœ¸‡jv †`L‡eb Zv mbv³ Ki‡eb (Ab¨vb¨ mnKg©x, wmwbqi †g›Ui ev 

B›Uvi‡bU †_‡K)| 
cieZ©x 

†g›Uwis 

Awa‡ekb 

• cieZ©x †g›Uwis Awa‡ekb cwiKíbv: KLb? †Kv_vq? wKfv‡e? †Kv‡bv AMÖvwaKvi ev Kvjvbyµg 

AbymiY Kiv? cÖwZwU †mkb, cÖ_g I †kl Awa‡ekb wKfv‡e ïiæ I †kl n‡e?  

fwel¨Z 

cwiKíbv 

• †g›Ui cÖwZevZ©v Awa‡ekb †k‡l Ae¨vnZ †ckv`vwiZ¡ weKv‡ki Rb¨ cieZ©x c`‡¶c¸‡jv 

m¤ú‡K© †gw›Ui mv‡_ GKwU cwiKíbv ˆZwi Ki‡eb Ges †gw›U ‡h welq¸‡jv Ki‡eb Zv‡Z 

m¤§Z n‡eb: 

o cieZ©x †g›Uwis ‡mk‡bi Rb¨ welq¸‡jv‡K AMÖvwaKvi w`b 

o cieZ©x †g›Uwis Awa‡ekb /cwi`k©b m¤ú‡K© cÖZ¨vwkZ mnvqZvi Dci m¤§Z nb| 

o †g›Uwis †mkb¸‡jvi g‡a¨ †g›Ui I †gw›Ui g‡a¨ †hvMv‡hv‡Mi GKwU gva¨g wPwýZ 

Kiæb 

o †g›Uwis cwi`k©b¸‡jvi g‡a¨ †gw›U mg_©b Ki‡Z cv‡i Ggb Dcvq¸‡jv mbv³ Kiæb 

• †g›Ui †gw›U‡K †dvb Kivi Rb¨ Avgš¿Y Rvbv‡e, hw` ‡KvbI cÖkœ _v‡K hv †g›Uwis cwi`k‡©bi 

mgq Avm‡Z cv‡i 
WKy‡g‡›Ukb • †g›Ui GKwU †PKwj‡÷i mvnv‡h¨ mg¯Í ‡g›Uwis-Gi cwi`k©b bw_ ˆZwi K‡i: 

o Kv‡K †g›Uwes Kiv n‡q‡Q, Kx †g›Uwis Kiv n‡q‡Q, †Kvb c×wZ e¨envi Kiv 

n‡qwQj, 

o Kx Kx GLbI ejv ev Kiv nqwb ev ZvwjKvi g‡a¨ †KvbwU Kfvi Kiv n‡e bv Ges 

†Kb 

o GKmv‡_ †`Lv MÖvnK /†ivMxi msL¨v 

• †g›Ui cÖwZwU Awa‡ek‡b †gw›Ui Kvh©µg WKy‡g›U K‡i| GwU †gw›Ui Kv‡Ri DbœwZ bR‡i 

ivL‡Z mnvqZv K‡i| 
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gwWDj 7 - mnvqK mycviwfkb 

 

mnvqK mycviwfkb m¤úwK©Z aviYv 

mnvqK mycviwfkb Kx? 

msÁv 

mycviwfkb nj Kg©x‡`i cwiPvjbv I mnvqZv Kivi cÖwµqv hv‡Z Zviv Kvh©Kifv‡e Zv‡`i KZ©e¨ m¤úv`b Ki‡Z cv‡i|  

GwU GKwU †mev‡K›`«wfwËK c×wZ hv †g›Uiwkc, mgm¨vi †hŠ_ mgvavb Ges mycvifvBRi I mycvifvBwR‡`i g‡a¨ Kvh©Ki 

†hvMv‡hvM‡K Drmvn †`q| mnvqK mycviwfkb n‡jv Kg©xi †hvMv‡hvM `¶Zv †Rvi`vi Kiv, mgm¨v¸‡jv mbv³ I mgvavb 

Kiv, `jMZ Kv‡R Drmvn †`qv Ges †mev cÖ`vbKvixi ¶gZvqb I †bZ…Z¡ cÖ`vb K‡i Zvi Kg©`¶Zv (cvidg¨©vÝ) Dbœq‡bi 

GKwU cÖwµqv| G‡Z †mevMÖnxZv‡K cÖ`Ë †mevi Dbœq‡bi Rb¨ Zv‡`i †ckvMZ I †hvMv‡hvM Ávb Ges `¶Zv e…w×i 

D‡Ï‡k¨ Kg©x‡`i wb‡`©kbv †`Iqv Ges mnvqZv Kivi e¨vcviwU Rwo‡q _v‡K|   

 

mnvqK mycviwfkb Ggb GKwU cÖwµqv hv ¯^v¯’¨ e¨e ’̄vi wewfb œ ¯Íi I ch©v‡qi g‡a¨ m¤úK©‡K †Rvi`vi K‡i, mgm¨v mbv³ I 

mgvav‡b g‡bvwb‡ek K‡i Ges m¤ú` eivÏ Kivi Rb¨ cÖ‡qvRbxq we‡ePbv, D”Pgvb, `jxq KvR Ges wØc¶xq †hvMv‡hv‡Mi 

Ici g‡bv‡hvM †`q|   mnvqK mycviwfkb cy‡iv †mev‡K›`« Ges mKj ¯^v¯’¨Kg©x‡`i Ici ¸iæZ¡v‡ivc K‡i Kg©x‡K wb‡Ri 

`vwqZ¡ MÖn‡Yi Rb¨ Ges Zvi wb‡Ri Kg©`¶Zvi µgvMZ Db œq‡bi Rb¨ GKwU Pjgvb cÖwµqv| GwU kÖ×vkxj Dcv‡q 

cwiPvwjZ nq, †hLv‡b Kg©¯’j cwi`k©b‡K Kg©x‡`i `¶Zv Db œq‡b GKwU my‡hvM wn‡m‡e e¨envi Kiv nq| ïaygvÎ †KvbwU 

fyj, †K fyj K‡i‡Q Zv Lyu‡R †ei Kivi R‡b¨ mnvqK mycviwfkb cwiPvwjZ nq bv Ges Gi A_© ïayB cwi`k©b 

(Inspection) Kiv bq| 

 

cÖ_vMZ mycviwfkb ebvg mnvqK mycviwfkb 

HwZn¨MZfv‡e, evsjv‡`‡k Ges Ab¨vb¨ A‡bK †`‡kB, mycviwfkb gv‡bB me©Rbxbfv‡e cwi`k©b ev wbqš¿Y Gi †KŠkj| 

GB cÖ_vMZ c×wZ GB aviYvi Ici wfwË K‡i cÖwZwôZ †h, Kg©xiv h‡_ó DØyØ bq Ges Zv‡`i‡K w`‡q mwVKfv‡e KvR 

Kiv‡Z n‡j K‡Vvi evwn¨K wbqš¿Y cÖ‡qvRb| Z‡e †`Lv †M‡Q †h, †hLv‡b mycvifvBRi I Kg©xiv mgm¨vi mgvavb Ges 

Kg©¶gZv e…w×i j‡¶¨ GKmv‡_ KvR K‡i †mLv‡b fv‡jv Kg©`ÿZv I djvdj AwR©Z nq| 

 

cÖPwjZ mycviwfkb Ges mnvqK mycviwfkb c×wZ¸‡jvi g‡a¨ cv_©K¨wU wb‡Pi mviwY‡Z †`Lv‡bv n‡q‡Q: 

 
mvibx 5: cÖ_vMZ mycviwfkb ebvg mnvqK mycviwfkb  

cÖ_vMZ mycviwfkb mnvqK mycviwfkb 

cÖkvmwbK KvR †mev cÖ`vbKvixi `¶Zv wfwËK KvR 

• mvaviYZ †Kv‡bv †PKwj÷ e¨envi Kiv nq bv 

• mgm¨v mbv³ nq, wKš‘ Awej‡¤̂ mgvav‡bi Rb¨ †Kv‡bv 

cwiKíbv nq bv 

• c~‡e© wPwýZ mgm¨v mgvavb Kivi Rb¨ ‡Kvb cwiKíbv 

AbymiY K‡i bv| 

• †mev`vbKvix wew”Qbœfv‡e cÖZ¨vwkZ †mevi gvb m¤ú‡K© 

AeMZ nq 

• †mev`vbKvix‡`i †cÖiYvi Ici mvgvb¨ A_ev †Kv‡bv 

¸iæZ¡v‡ivc Kiv nq bv 

• DbœZ Kv‡Ri cwi‡ek wbwðZ Kivi Rb¨ mvgvb¨ ev 

†Kv‡bv †Rvi †`Iqv nq bv| 

• †PKwj÷ e¨envi Kiv nq 

• mgm¨v wPwýZ nq, ¯^í I `xN©‡gqv`x mgvav‡bi Rb¨ 

cwiKíbv Kiv nq 

• c~‡e© mbv³K…Z mgm¨v mgvavb Kivi Rb¨ d‡jvAvc 

cwi`k©‡bi cwiKíbv Kiv nq 

• wbqwgZfv‡e cÖZ¨vwkZ ‡mevi gvb m¤ú‡K© AewnZ 

Kiv nq 

• †mev`vbKvixi †cÖiYvi Ici ‡Rvi ¸iæZ¡v‡ivc Kiv 

nq| 

• Kv‡Ri cwi‡ek DbœwZi Ici K‡Vvi ¸iæZ¡v‡ivc Kiv 

nq| 

 

†g›Uiwk‡ci Ask wn‡m‡e mnvqK mycviwfkb 

mycviwfkb ïayB cwi`k©b ev gwbUwis bq| mycviwfkb mxwgZ cwim‡i GKwU †g›Uiwkc cÖwµqvI e‡U, hvi gva¨‡g 

mycvifvBwR Zvi †ckvMZ `vwqZ¡ Ges Zvi Kv‡Q †mev MÖnxZvi cÖZ¨vwkZ cÖwZkÖæwZ Ges `¶Zv m¤ú‡K© eyS‡Z cv‡ib| 
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wK¬wbK¨vj Rb¥weiwZKiY †mevi mycviwfk‡b GKRb mycvifvBR‡ii wKQy †¶‡Î `…wócvZ Kiv DwPZ, Dchy³ Kg© cwi‡ek; 

†K‡›`«i Ab¨vb¨ m`m¨ hviv GKB/ Abyiƒc/ mnvqK †mev cÖ`vb K‡i Zv‡`i mv‡_ †hvMv‡hvM, e¨e ’̄vcbv KvVv‡gv; e¨e¯’vcbvi 

cÖPwjZ wbqg, cÖweavb Ges Abykxjb; cÖZ¨vwkZ gv‡bi cÖ‡qvRbxq †mev`v‡bi Rb¨ cÖvß m¤ú`; PvKwii Kvh©wewa, 

`¶Zvi Í̄i, Ges †mev`vbKvixi g‡bvfve I AvPiY BZ¨vw`| 

mycvifvBRi mycvifvBwRi cvidg¨©vÝ ch©‡e¶Y I cÖZ¨vwkZ gv‡bi mv‡_ Zyjbv K‡ib; †mev MÖnxZvi mv‡_ Kg©xi cÖ`Ë 

†mevi wel‡q mš‘wó wb‡q Av‡jvPbv K‡ib Ges Zv‡`i Kv‡Q G wel‡qi ‡Kvb civgk© _vK‡j Zv MÖnY K‡ib, mycvifvBwR‡K 

mwVK cÖwk¶Y †`b, cÖ‡qvR‡b wb‡`©wkKv, Kg©m~wP, Kg©-cwiKíbv, KvwiMwi Avc‡WU BZ¨vw` Dcjwä Ki‡Z mvnvh¨ K‡ib, 

DbœwZi †¶Î¸‡jv wPwýZ K‡ib, mycviwfk‡b kbv³K…Z mgm¨v¸‡jvi Zvr¶wbK mgvavb ev me©‡kl mycviwfk‡bi 

Abymi‡Yi gva¨‡g mgvavb Rvbvb, D”Pc` ’̄ Kg©KZ©v‡`i Ges mycvifvBwRi Kv‡QI mycviwfk‡bi mycvwikmn wi‡cvU© †ck 

K‡ib| 

 

mnvqK mycviwfk‡bi cÖwµqv 

mdj mycviwfk‡bi cÖavb Dcv`vb  

• evav ev mgm¨v kbv³ Kiv‡Z cviv 

• mycvifvBwRi Rb¨ GKwU mnvqK Kg© cwi‡ek ‰Zwi Kiv 

• `¶Zv e…w×i gva¨‡g mycvifvBwR‡K m¶g Kiv 

• Kvh©Kix I `¶ Abykxjb mbv³ Kiv 

• m¤¢vebvgq I D™¢vebx cš’v/Abykxjb kbv³, cix¶v I  M«nY ev Af¨vm Kiv;  

• †mev cÖ`v‡bi bZyb †KŠkj cix¶v Kiv ev¯Íevqb Ges 

• mdj bZyb †KŠkj¸‡jv ev Í̄evqb Kiv| 

 

mnvqK mycviwfk‡bi mgq g~j¨vq‡bi †¶Îmg~n  

†mev‡K‡›`« mycvifvBR‡ii ev mycvifvBRwi cwi`k©‡bi mgq mvaviYZ †hme †¶Î g~j¨vqb Kiv nq †m¸‡jv n‡jv: 

1. †mev‡K‡›`« cÖ`Ë ‡mevmg~n (Facility-based services) 

2. KwgDwbwUwfwËK ‡mevmg~n (Community-based services) 

3. ¯^v¯’¨ I cwievi cwiKíbvi Rb¨ gvbe m¤ú` (Human resources for health and family planning) 

4. mieivn Ges m¤ú` e¨e¯’vcbv (Logistics and resource management) 

5. gwbUwis Ges Z_¨ msi¶Y c×wZ (Monitoring and Information systems) 

6. †mev cÖ`v‡bi c×wZ ev †KŠkj (Service provision technique) 

7. Kg©x‡`i g‡a¨ AvšÍte¨w³K m¤úK©, Aby‡cÖiYv I m¤¢ve¨ Ø›Ø (Staff relationship, motivation, and 

conflicts)  
 

†mev‡K‡›`« cÖ`Ë †mevmg~n: 

mviYx 6. cwievi cwiKíbv/ †hŠb I cÖRbb †mev Z`viwKi mgq g‡bv‡hvM †`Iqvi welq I ¯’vb 

cwievi cwiKíbv Awa`ßi-Gi AvIZvaxb †mev GjvKv ¯^v¯’¨ Awa`ßi-Gi AvIZvaxb †mev GjvKv 

o mKj ‡mev GjvKvq 

o Acv‡ikb w_‡qUvi (IwU) 

o hš¿vw`i cÖwµqvKiY 

o wbeÜb/ †iwR÷vi eB 

o †PKwj÷ 

o wewfbœ AewnZ m¤§wZcÎ (Kb‡m›U dg©) 

o mieivn mvcøvB ‡PBb e¨e¯’vcbv 
o †÷vi 

o †jevi iæg 

o mieivn I DcKiY 

o mswkøó bw_ 

o wbeÜb/ ‡iwR÷vi eB 

o Mf©Kvjxb I cÖmecieZ©x †mev KY©vi 

AeKvVv‡gvMZ †¶Îmg~n 

o †fŠZ myweav Ges ¯’vb msKyjvb 
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mnvqK mycviwfkb cwiPvjbvi Rb¨ Avbylw½K Pvwn`v 

1) mnvqK mycviwfkb cwiPvjbvi Rb¨ Znwej| GwU mycvifvBwRi cÖwk¶‡Yi Rb¨, mycvifvBR‡ii ‰`bw›`b fvZv, 

cwienY BZ¨vw`i Rb¨I cÖ‡qvRb 

2) ’̄vbxq miKvi Ges KwgDwbwU †_‡K cÖvc¨ m¤ú` I mnvqZv 

3) †m±‡ii evwl©K ev‡RU, Acv‡ikbvj cø¨vb ev Kg©m~wP cø¨vb G mnvqK mycviwfk‡bi R‡b¨ Avw_©K eivÏ 

4) cwiKíbv, cÖ¯ÍywZ, ågY, mycviwfkb, cÖwZ‡e`b I d‡jv-Av‡ci Rb¨ ch©vß mgq eivÏ K‡i †`Iqv; 

5) mnvqK mycviwfk‡bi Rb¨ cÖvwZôvwbK mnvqZv 

6) mycviwfk‡bi DcKiY, †hgb: g¨vbyqvj, wb‡ ©̀wkKv, Kg©‡KŠkj, ÷¨vÛvW© Acv‡iwUs cÖwmwWDi, Kg©-cwiKíbv, 

mycvifvBRi Ges mycvifvBwRi R‡b¨ Kg©mnvqK, †PKwj÷ BZ¨vw` 

7) wewea †ókbvwi mvgMÖx 

8) Zvr¶wYK mfv cwiPvjbvi Rb¨ cÖ‡qvRbxq mnvqZv 

 

d‡jv-Avc Kvh©µg  

mnvqK mycviwfkb AvbyôvwbK cwi`k ©‡bi ciciB †kl n‡q hvq bv| Kg©¯’‡j wd‡i mycvifvBRi‡K cÖ‡qvRbxq d‡jv-Avc-

Gi cwiKíbv ‰Zwi Ki‡Z n‡e, †hb wbgœwjwLZ welqvw` AšÍf©~³ n‡Z cv‡i: 

• cvi¯úwiK m¤§wZ‡Z cwiKwíZ wel‡q KvR Kiv; 

• cwiKíbvi cÖwµqvq mycvifvBwR‡K AšÍf©~³ Kiv Ges ch ©‡e¶Y †PKwj÷, Kg© mnvqK, gwbUwis-Gi DcKiY BZ¨vw` 

bevqb, msMÖn, I ‰Zwi‡Z GK‡Î KvR Kiv; 

• DcKiY mieivn I cÖvwßi mgm¨v wb‡q Da©Zb KZ©…c‡¶i mv‡_ Av‡jvPbv; 

• gvwmK cÖwZ‡e`b¸‡jv ch©v‡jvPbv Kiv Ges mycvwikK…Z c`‡¶c ev¯ÍevwqZ n‡”Q wK bv †m e¨vcv‡i Kg©x‡`i mv‡_ 

wbqwgZ †hvMv‡hvM eRvq ivLv; Ges 

• mycviwfk‡b _vKv ¯^v¯’¨Kg©x‡`i †ckvMZ weKv‡ki Rb¨ †kLvi ev †bZ…‡Z¡i my‡hvM wPwýZ Kiv| 

• mycviwfk‡bi wfwË‡Z Dc‡`k I wb‡`©k †cÖiY, †m¸‡jv cÖ‡qvRbxq civg‡k©i c‡i mycviwfk‡bi djvd‡ji wfwË‡Z 

cieZ©x‡Z m¤úv`b Kiv hv‡e ev †m me wel‡q AviI d‡jv-Avc Ki‡Z n‡e| 

• wKQy †mev`vbKvix Kg©x MVbg~jK cÖwZevZ©v mnRfv‡e bvI MÖnY Ki‡Z cv‡i| †Kv‡bv GKRb †mev`vbKvix hw` 

cÖwZevZ©v MÖnY Ki‡Z bv Pvq ev B”QvK…Zfv‡e Amn‡hvwMZv K‡ib ev Zvi g‡a¨ mn‡hvwMZv Kivi g‡bvfve †`Lv bv 

hvq, Z‡e Zv‡K mZK© Ki‡Z n‡e| GwU ïiæ‡Z bgbxq my‡i ejv DwPZ, Z‡e Kg©xi cÖwZwµqvi Dci wfwË K‡i 

cÖ‡qvR‡b mycvifvBR‡ii fvlv Ges Ae¯’vb ax‡i ax‡i K‡Vvi nIqv DwPZ, hZ¶Y ch©šÍ bv ch©vqµ‡g kvw¯Íg~jK 

c`‡¶cB GKgvÎ weKí n‡q `vuovq| 

  

mnvqK mycviwfkb cwiPvjbv 

wWwRGdwc mycviwfkb †PKwj÷  

cwievi cwiKíbv †mevi Rb¨ wWwRGdwc e¨eüZ mycviwfk‡bi †PKwj÷-Gi ZvwjKv:  

mycvifvBRwi Kvh©µg wbqwgZ wjwce× Kiv QvovI mnvqK mycviwfkb-Gi mgq mgm¨v, KviY Ges Kg© cwiKíbv wjwce× 

Kivi Rb¨ wba©vwiZ QK e¨envi Ki‡Z cv‡ib| †Rjv¸‡jv‡Z eZ©gv‡b GdwcwmGm-wKDAvBwU Øviv e¨eüZ c«wZ‡e`‡bi QK 

QvovI wbgœwjwLZ DcKiY¸‡jv wjwce× I cÖwZ‡e`‡bi Rb¨ e¨envi Kiv ‡h‡Z cv‡i| 

1. †mevi gvb Dbœq‡bi Rb¨ †PKwj÷ - GdwcwmGm-wKDAvB wUg (m~Î: ccA/wmwmGmwWwc/µ-309/(Ask-

2)/2018/3601; ZvwiLt 31/07/19)  
2. †mev‡K‡›`ªi cÖ¯‘wZ wbix¶‡Yi †PKwj÷: gv I wkï Kj¨vY ‡K›`« 

3. †mev‡K‡›`ªi cÖ¯‘wZ wbix¶‡Yi †PKwj÷: Dc‡Rjv ¯̂v¯’¨ Kg‡cø· (cwievi cwiKíbv †mev) 

4. †mev‡K‡›`ªi cÖ¯‘wZ wbix¶‡Yi †PKwj÷: BDwbqb ¯̂v¯’¨ I cwievi Kj¨vY †K›`«  

5. mycviwfkb †PKwj÷: m¨v‡UjvBU wK¬wbK 

6. mycviwfkb †PKwj÷: KwgDwbwU wK¬wbK 

o wewea myweavw`i c«vc¨Zv, ‡hgb: cvwb, we` ÿr I ‡hvMv‡hvM myweav 

o kÖeY I `„wói †MvcbxqZvi wbðqZv 
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7. mycviwfkb †PKwj÷: GgwmGBP †mev 

8. cÖwZ‡e`b QK: GgwmGBP Ges cÖme cieZ©x cwievi cwiKíbv †mevi mycviwfkb 

9. †mev‡K‡›`ªi cÖ¯‘wZ †PKwj÷: †gwW‡Kj K‡jR nvmcvZvj, †Rjv nvmcvZvj Ges Dc‡Rjv ¯̂v¯’¨ Kg‡cø‡· cÖme 

cieZ©x cwievi cwiKíbv †mev  

 

av‡c av‡c mnvqK mycviwfkb 

avc Kvh©vejx 

K. cwiKíbv 

ch©vq 

  

• †h †mev‡K›`ª mycvifvBR Kiv n‡e Zv wPwýZ Kiæb Ges GKwU cwiKíbv ˆZwi Kiæb| 

• mycviwfkb m¤úwK©Z ZvwiL, `‡ji MVb, mgq, cwi`k©bwUi D‡Ïk¨ Ges cÖ‡qvRbxq mnvqZvi 

wel‡q mswkøó KZ©…c¶‡K Rvbvb| 

• `ªóe¨: 

▪ mycviwfk‡bi mvBU / ¯^v¯’¨‡mev †K›`ª m¤ú‡K© mg¯Í ¸iæZ¡c~Y© Z_¨, ‡hgb †mevi aiY Ges 

Kg©¶gZv, cÖ‡qvRbxq ‡mev cÖ`v‡bi Rb¨ Kvh©KvwiZv m¤úwK©Z mvg_¨© I mxgve×Zv; Ges 

▪ ¸iæZ¡c~Y© mgm¨vmg~n, BwZg‡a¨ Kg© cwiKíbv  hw` _v‡K Z‡e Zv AewnZ Kiv   

• Avbylw½K wRwblcÎ †RvMvo Kiæb 

• c~e©eZ©x w`b GKwU cÖ¯ÍywZg~jK mfv Kiæb (hw` mycviwfkb GKwU `‡j cwiPvwjZ nq)|  

L. ïiæ Kiv 

 

• mycviwfk‡bi R‡b¨ †mev‡K‡›`ª †cŠuQv‡bvi c‡i mswkøó KZ©…c‡¶i Kv‡Q †mŠRb¨ †dvb KjwU Kiæb -- 

mycviwfkb `‡ji †bZvi †P‡q ¯’vbxq KZ©…c¶ wmwbqi ev Rywbqi †hB †nvK bv †Kb 

▪ wb‡R‡K Ges `jwUi mv‡_ cwiPq Kwi‡q w`b, mym¤úK© ¯’vcb Kiæb -- mycvifvBRi 

wb‡R‡K Ges `‡ji evwK m`m¨‡`i mv‡_ ¯’vbxq e¨e¯’vcbv KZ…©c‡ÿi mv‡_ cÖv_wgK ‰eV‡K 

Awfev`b I cwiPq Kwi‡q ïiæ Ki‡eb 

▪ cwi`k©bwUi D‡Ïk¨ 

▪ mvBU cwi`k©b 

▪ AewnZ Kivi mgq I ¯’vb 

mycviwfkb mvB‡U / ms¯’vq: 

• mycvifvBwRMY‡K ¯^v”Q‡›`¨i mv‡_ wb‡R‡`i cwiPq w`‡Z mnvqZv Kiæb, g‡bv‡hvM w`b Ges ‡Kvb 

evav †`‡eb bv 

• cy‡iv mnvqK mycviwfkb cwiKíbvwU m¤ú‡K© ejv n‡e, †mkbwU Av‡qvRb Kiv n‡q‡Q 

mycvifvBwR‡`i mv‡_ mgq KvUv‡Z, cÖwZevZ©v Rvb‡Z BZ¨vw`; 

• mycvifvBRi wbi‡cÿ _vK‡eb; Ges †Kv‡bv cÖwZkÖæwZ †`‡eb bv  

• mycvifvBRi ‡hvMv‡hvM `¶Zv cÖ‡qv‡Mi gva¨‡g mwµq AskMÖnY‡K DrmvwnZ Ki‡eb| 
M. mnvqK 

mycviwfkb 

cwiPvjbv 

 

• mycviwfkb cwi`k©b PjvKvjxb m¤§vb Ges ˆah© cÖ`k©b Kiæb| 

• Kg©x‡`i Pjgvb †h †KvbI †mev Kvh© †kl Ki‡Z Ges `vwqZ¡ n¯ÍvšÍi Kivi Rb¨ mgq w`b| 

• †PKwj÷wU e¨envi K‡i ch©‡e¶Y Kiæb Ges Z_¨wU msMÖn Kiæb| 

• mvB‡U mycvifvBwR‡`i mgm¨v Ges evav ïbyb|  

• mgm¨v¸‡jv‡K mgvavb Kiæb, hw` m¤¢e nq| 

• c~e©eZ©x wb‡`©kbv I civgk©¸‡jv AbymiY Kiv n‡q‡Q wKbv Zv ch©‡e¶Y Kiæb| 

• mycvifvBwR‡`i cÖwZ m¤§vbRbKfv‡e eÜyZ¡c~Y© Dcv‡q Zv‡`i Kvh©µ‡gi Rb¨ wKQy ms‡kvabg~jK 

Ges mnvqK cÖwZevZ©v w`b| 

• †KvbI c×wZ hw` fyjfv‡e m¤úvw`Z nq Z‡e mwVK c×wZwU cÖ`k©b Kiæb Ges Zv cybivq †`Lv‡bvi 

Rb¨ Aby‡iva Kiæb| 

• bZyb wb‡ ©̀wkKv, ÷¨vÛvW©, †KŠkj, bxwZ, cwiKíbv I Ab¨vb¨ †h †KvbI cÖvmw½K Z_¨ _vK‡j 

mycvifvBwR‡`i Avc‡WU Kiæb| 

• cÖ‡qvR‡b bZyb †KŠkj I c×wZi wel‡q Kv‡Ri mv‡_ mv‡_ cÖwk¶Y w`b 
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avc Kvh©vejx 

N. 

Zvr¶wYK 

cÖwZevZ©v 

ch©vq 

 

• mycvifvBRi-Gi mycviwfkb m¤úbœ n‡q †M‡j, wZwb Dchy³ †MvcbxqZvi mv‡_ AbyK~j cwi‡e‡k 

cÖwZevZ©v w`‡eb| 

• BwZevPK cÖwZevZ©v e¨envi Ki‡eb, cvidig¨vÝ fvj n‡j ev hLb DbœwZi cÖ‡qvRb, ZLb MVbg~jK 

cÖwZevZ©v w`‡eb|  

• †mB w`K¸‡jv w`‡q ïiæ Ki‡eb hv Zviv fvj K‡i‡Qb, Zvici †hLv‡b mgm¨v i‡q‡Q Zv Av‡jvPbv 

Ki‡eb | 

• wZwb wbqgbxwZ I cÖwµqv, e¨w³i Kg©¶gZv ev Kv‡Ri Dci g‡bvwb‡ek Ki‡eb, e¨w³i Dci bq| 

• wZwb c~‡e© Av‡jvwPZ †h welq¸‡jv ev¯ÍevwqZ nqwb bZyb Kg© cwiKíbvq AšÍf©~³ Ki‡eb| 

• †h‡¶‡Î DbœwZi cÖ‡qvRb Zv Zy‡j a‡i ms‡kvabg~jK c`‡¶c I mgq wb‡q wb‡`©kbv w`‡eb| 

cÖZ¨vwkZ AvPiYwUi mv‡_ Kg©m~wPi j¶¨¸‡jvi m¤úK© e¨vL¨v Kiæb| †hgb: ÒAvgiv hw` mgqg‡Zv 

cÖwZ‡e`b¸‡jv bv cvB, mwVK wPwKrmvi Rb¨ †mB †ivMx‡K Avi kbv³ Kiv hv‡e bv| Zvic‡i Avgiv 

Avgv‡`i †ivMx‡`i †mev DbœZ Ki‡Z Z_¨wU e¨envi Ki‡Z m¶g ne bv|"  

• wZwb Drmvn I g‡bv‡hvM mnKv‡i ïb‡eb GB wek¦vm wb‡q †h, cÖ‡Z¨‡Ki fvj Ae`vb i‡q‡Q Ges 

mycvifvBRi wb‡RI bZyb wKQy wkL‡Z †c‡i‡Qb|  

• mycvifvBwR‡`i‡K AskMÖnY Kivi Rb¨ my‡hvM w`b| 

• wZwb cÖwZevZ©v †`qvi Rb¨ mycvifvBwR‡`i‡K Avgš¿Y Rvbv‡eb| mycvifvBRi wRÁvmv Ki‡Z cv‡ib: 

▪ cÖwµqvwU †Kgb n‡jv? 

▪ mycvifvBwR †Kvb wRwbm¸‡jv mnvqK e‡j g‡b K‡i‡Qb?  

▪ Ggb wKQy Kx wQj hv mycvifvBwR cQ›` K‡ib bv, ev mycvifvBwRi c‡¶ mnvqK wQj bv?  
▪ Ggb wKQy welq Av‡Q wK hv mycvifvBwR mvnvh¨ Pvb A_P mycvifvBRi Av‡jvPbv K‡ibwb? 

O. †kl Kiv • †kl Kivi mgq wbgœwjwLZ welq¸‡jv wb‡q Av‡jvPbv Kiv / we‡ePbv Kiv DwPZ: 

▪ w`Kwb‡ ©̀kbv Ges cÖwk¶‡Yi my‡hvM¸‡jvi g‡Zv bZyb Z_¨ wewbgq Kiæb, hv ïiæ‡Z 

Av‡jvPbv nqwb| 

▪ DcvË wjwce× I cÖwZ‡e`b ˆZwi Kivi Rb¨ wKQy ch©‡e¶Y / djvdj wewbgq Kiæb 

▪ cwieZ©b ev DbœwZ cÖ‡qvRb Ggb wbw ©̀ó w`K¸‡jv ms‡¶‡c Av‡jvPbv Kiæb /ch©v‡jvPbv 

Kiæb Ges Kx Kiv `iKvi Ges wKfv‡e| 

• †mevi wbw`©ó w`K¸‡jv fvjfv‡e Pj‡Q Ggb kw³kvjx w`K¸‡jv wPwýZ Kiæb Ges Zv‡`i 

h_vh_fv‡e cÖksmv Kiæb| 

• †hŠ_ mgm¨v mgvav‡bi c×wZi mvnv‡h¨ Kg©‡¶‡Îi DbœwZ /kw³kvjxKiY Ges GKgZ nIqvi wel‡q 

cÖ‡qvRbxq †¶Î¸‡jv wPwýZ Kiæb 

• mycvifvBwR‡`i cÖkœ Kivi Rb¨ ch©vß mgq w`b| m¤¢e n‡j DËi w`b ev mycvifvBwR‡K ejyb ‡h 

Avcwb kxNÖB DËi Rvbv‡eb  

• †h KvR¸‡jv Ki‡Z n‡e Ges mgm¨vi †¶Î¸‡jv mgvavb Kivi Rb¨ Dchy³ e¨w³‡`i wPwýZ Kiæb 

• mycvifvBwR‡`i‡K ab¨ev` Rvbvb Ges ¯’vbxq e¨e¯’vcbv Ges Ab¨vb¨ mswkøó Kg©KZ©v‡`i KvQ †_‡K 

we`vq wbb| 
P. cÖwZ‡e`b 

ˆZwi I 

d‡jv-Avc 

Kiæb 

• Kg© cwiKíbv I d‡jvAvcmn cwi`k©bwU wjwce× Ki‡Z cÖwZ‡e`b †jLvi QK e¨envi Kiæb 

• mycviwfkb mvBU / ¯^v¯’¨ †K›`ª I DaŸ©Zbmn mswkøó mKj ¯Í‡i cÖwZ‡e`bwU †cÖiY Kiæb 

• †g›Ui‡`i mv‡_ wPwýZ `ye©jZv¸‡jvi Z_¨ wewbgq Kiæb 
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gwWDj 8 - †RÛvi mgwš̂Z †g›Uiwkc I mnvqK mycviwfkb  

 

Kg©m~wP‡Z †RÛvi m¤ú‡K© aviYv 

†RÛvi mgwš^Z Kg©m~wP ev¯Íevq‡bi R‡b¨ †RÛvi Ges Z`m¤úwK©Z aviYv¸‡jv m¤ú‡K© cwi¯‹vi aviYv _vKv Avek¨K| 

 

†RÛvi (Gender) 
GwU mvgvwRKfv‡e Av‡ivwcZ wKQy wbqgvejx Ges cÖZ¨vwkZ AvPiYMZ ‰ewkó¨, f~wgKv, `vwqZ¡ Ges m¤¢vebvgq 

my‡hv‡Mi e¨envi, myweav Ges AMÖvwaKvi Abymv‡i mgv‡Ri m`m¨‡`i bvix I cyiæl wn‡m‡e †kÖYxwefvRb‡K †evSvq| 

†h‡nZy GwU ˆRweKfv‡e msÁvwqZ bq eis mvgvwRKfv‡e wbwg©Z, ZvB mg‡qi mv‡_ mv‡_ Gi cwieZ©b n‡Z cv‡i| 

 

‰RweK wj½ (Sex) 

ÔcyiælÕ ev ÔbvixÕ wn‡m‡e gvby‡li ‰RweK †kÖwYe×KiY| R‡b¥i mgq, kixiwe`¨v Abymv‡i kvixwiK ‰ewkó¨, †µv‡gvRg 

msL¨v, ni‡gvb, Af¨šÍixY cÖRbb A½ I †hŠbv½ BZ¨vw`i mswgkÖ‡Yi wfwË‡Z wkï‡`i GKwU ‰jw½K cwiwPwZ †`Iqv 

nq| 

 

†RÛvi b¨vh¨Zv (Gender Equity) 

†RÛvi b¨vh¨Zv ej‡Z †RÛv‡ii wfbœZv Abymv‡i †h wfbœ wfbœ Pvwn`v I AwfÁZv i‡q‡Q †m m¤ú‡K© ejv n‡q‡Q| 

†h‡nZy bvix I cyiæ‡li wfbœ Pvwn`v i‡q‡Q Ges Zv‡`i Rxe‡bi evav¸‡jvi aiYI Avjv`v, †RÛvi b¨vh¨Zvi cš’v 

Aej¤^b Kivi gv‡b nj bvix I cyi‡li ev¯ÍeZvi wePv‡i Zv‡`i wbw`©ó Pvwn`v †gUv‡e Ggb †KŠkj I Kg©m~wP nv‡Z 

wb‡Z n‡e hv‡Z Zviv †mB wbw`©ó evav AwZµg Ki‡Z cv‡ib| †RÛvi cwiPq hvB †nvK bv †Kb, cÖ‡qvRbxq AwaKvi, 

my‡hvM Avi AvPi‡bi cÖvwßB nj †RÛvi b¨vh¨Zv| mywePvi wbwðZ Kivi Rb¨ cÖvqkB †hme wewfbœ HwZnvwmK Ges 

mvgvwRK AbMÖmiZvi Kvi‡Y bvix I wK‡kvixiv cyiæl‡`i mgvb myweav I AvPib Dc‡fvM Ki‡Z cv‡i bv †m¸‡jv‡K 

DËib Ki‡Z Ò†RÛvi b¨vh¨ZvÓ Kg©m~wP ev¯Íevq‡bi cÖ‡qvRb nq| 

  

†RÛvi mgZv (Gender Equality)  

†RÛvi mgZvi A_© n‡jv, mgv‡R bvix I cyiæl mggh©v`v Dc‡fvM Ki‡e Ges Zv‡`i m¤¢vebvi c~Y© weKvk Ges 

gvbevwaKvi c~Y©fv‡e Dcjwä I Dc‡fvM Kivi mgvb my‡hvM cv‡e| GUv AvBwb myi¶vmn mvgvwRK, A_©‰bwZK Ges 

ivR‰bwZK m¤ú‡`i AwaKvi Ges wbqš¿‡Yi ‡¶‡Î bvix Ges cyiæ‡li mgvb my‡hvM ‡evSvq| 

 

†RÛvi mgš̂q (Gender integration)  

GKwU cÖK‡íi Kg©‡KŠkj wba©vib, cwiKíbv, ev¯Íevqb, ch©‡e¶Y I g~j¨vqb- cÖwZwU ch©v‡q m¤¢ve¨ †RÛvi ‰elg¨ wPwýZ I 

wbeviY Kiv ‡evSvq| †RÛvi mgZv wbwðZ Kivi R‡b¨ cÖKí ev¯Íevqb I †mev `v‡b mswkøó Kg©x‡`i `¶Zv e…w×I Gi 

Ask| 
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¯^v ’̄¨ I cwievi cwiKíbv Kg©m~wP‡Z †RÛvi mgš̂‡qi avivevwnKZv  

†RÛvi mgš^‡qi avivevwnK KvVv‡gvwU wewfbœ Kg©m~wPi c×wZi g‡a¨ cv_©K¨ Kivi Rb¨ †RÛvi I Dbœqb we‡klÁ‡`i wewfbœ 

cÖqvm †_‡K †bqv n‡q‡Q Ges wewfbœ Kg©m~wPi cwiKíbv, ev¯Íevqb Ges g~j¨vq‡bi mgq Zviv wewfbœ †RÛvi bxwZ I 

‰elg¨‡K wKfv‡e e¨vL¨v K‡i Zvi Dci wfwË K‡i PviwU wefv‡M †kÖwYe× Kiv n‡q‡Q| 

 
wPÎ 1৩. †RÛvi mgš^‡qi avivevwnKZv (BDGmGAvBwW) 

 

mviwY 7| mnvqK mycviwfk‡b †RÛvi AÁ ch©vq ‡_‡K DËi‡bi Dcvq - wKfv‡e †RÛvi `…wó‡KvY Gi c«‡qvM Kiv hvq 

mnvqK 

mycviwfkb Gi 

Kvh©vejx 

†RÛvi AÁ mnvqK mycviwfkb ev¯Íevqb ‡_‡K weiZ _vKvi Rb¨ c«vmw½K 

c«kœmg~n (‡RÛvi `…wó‡KvY w`‡q ‡`Lv) 

cÖvwZôvwbK 

wbqgvejx I 

mnvwqKv 

• †mev‡K‡›`«i bxwZgvjv I mnvwqKv¸‡jv (†hgb †hŠb nqivwb we‡ivax bxwZ, QywUi wbqg, †eZ‡bi 

KvVv‡gv, Ges cÖwk¶Y/ wk¶vi cÖ‡qvRbxqZv) wK B”QvK…Zfv‡e ev Awb”QvK…Zfv‡e wb‡qvM I 

c‡`vbœwZ‡Z †RÛvi ˆelg¨ K‡i, ev †RÛv‡ii †bwZevPK cÖfve‡K AviI †Rvi`vi K‡i?  

Kg©KvÛ cwiKíbv 

I cwiexÿY 

 

• mycvifvBRiiv wK g‡b K‡ib †h bvix I cyiæ‡li `¶Zvq cv_©K¨ i‡q‡Q? Kg©Pvixiv wK †RÛv‡ii 

wfwË‡Z wb‡R‡`i `¶Zv m¤ú‡K© AšÍwb©wnZ aviYv †cvlY K‡i? 
• K¨vwiqv‡ii j¶¨, D”PvKv•Lv Ges b¨vqm½Z †eZ‡bi e¨vcv‡i mycvifvBRi wK cyiæl ev bvix 

mnKg©xi †¶‡Î wfbœZv †cvlY K‡ib? mycvifvBRiiv wK wek¦vm K‡ib †h KwgDwbwU ¯^v¯’¨Kg©xiv 

†Kej civ_©ciZv Øviv AbycÖvwYZ Ges †Kvb †eZb ev †ckv`vwi Dbœq‡bi cÖ‡qvRb †bB? 

• bvix/cyiæl mycvifvBRiMY wK cvidig¨vÝ Gi e¨vcv‡i cÖwZevZ©v †`Iqvi mgq wfbœ ixwZ Abymib 

K‡ib? cyiæl/ bvix Kg©xiv wK Zv‡`i mycvifvBR‡ii Kv‡Q †RÛvi‡f‡` (†hgb: cyiæl Kg©x cyiæl 

mycvifvBRi‡`i Ges bvixKg©x bvix mycvifvBRi‡`i Kv‡Q?)  wfbœ 

cÖwZevZ©v cvb?  
`¶Zvi NvUwZ 

(gap) `~i Kiv 
• mycvifvBRiiv wK g‡b K‡ib ‡h, cyiæl I bvix Kg©x‡`i `¶Zv Dbœq‡bi GKB iKg mvg_¨© 

i‡q‡Q? 
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• mycvifvBRiiv wK wbwðZ K‡ib †hb cyiæl I bvix Kg©xiv †ckv`vwiZ¡ weKv‡ki my‡hvM¸‡jv 

mgvbfv‡e ‡c‡Z cv‡ib? Kg©x I KwgDwbwU ¯^v¯’¨Kg©x‡`i hw` ‡Kvb evavi gy‡LvgywL n‡Z nq †mme 

†gvKvwejvq Zviv cÖvwZôvwbK †KŠkj¸‡jvi Ici †Rvi †`q? 

• mycvifvBRiiv wK cyiæl I bvix Kg©xi N‡ivqv Kv‡R f~wgKv Ges `vwqZ¡ m¤ú‡K© m‡PZb Ges †m 

Abyhvqx mgš ^q K‡ib? 

wØgyLx (Two 

way) †hvMv‡hvM 
¯’vc‡b Drmvn 

†`qv 

• mycvifvBRiiv wK mnKg©xi Kv‡Q cÖwZevZ©v MÖnY Ges g~j¨vqb K‡ib? Zviv wK cyiæl ebvg bvix 

Kg©xi cÖwZevZ©v‡K wfbœfv‡e g~j¨vqb K‡ib? 

• Kg©Pvixiv wK cyiæl I bvix mycvifvBR‡ii KvQ †_‡K cÖvß cÖwZevZ©v hw` †RÛv‡ii wfbœZv 

Abymv‡i wfbœfv‡e we‡ePbv K‡i?  

• mycvifvBRiiv wK cyiæl Ges bvix Kg©xi wbivcËvi cÖ‡qvRbxqZv m¤ú‡K© m‡PZb I ‡m Abymv‡i 

e¨e ’̄v MÖnY K‡ib? 
mgm¨vi †hŠ_ 

mgvav‡b 

AMÖvwaKvi 

†`Iqv 

• mycvifvBRiiv wK wek¦vm K‡ib ‡h cyiæl I bvix‡`i mgm¨v wPwýZ Ges mgvavb Kivi mgvb 

`¶Zv i‡q‡Q? 
• Zviv DfqB wK mgvbfv‡e AskMÖnY K‡i? 

 

†RÛv‡ii Av‡jv‡K †g›Uiwkc I mnvqK mycviwfkb 

†g›Ui I mycvifvBRi wnmv‡e †RÛvi wPšÍv 

¯^v¯’¨ I cwievi Kj¨vY gš¿Yvj‡qi cwievi cwiKíbv Kg©m~wPi j¶¨ AR©‡bi †¶‡Î mycvifvBRi I †mev`vbKvixi g‡a¨ 

m¤ú‡K©i welqwU ¸iæZ¡c~Y©| Z‡e cwievi cwiKíbv †mev`vbKvix‡`i m‡e©vËg Kg©`¶Zv AR©‡bi Rb¨ myycvifvBRi I 

†mev`vbKvixi m¤ú‡K©i Ici, we‡klZ †g›Uiwkc I mnvqK mycviwfk‡bi Ici †RÛv‡ii †h cÖfve i‡q‡Q Zvi cÖwZ 

g‡bv‡hvM †`Iqv Avek¨K| wek¦e¨vcx †`Lv hvq ¯^v¯’¨ e¨e ’̄vq kÖ‡gi wefvRb Ges †kÖwYweb¨vm †RÛvi‡f‡` wfbœ n‡q _v‡K| 

Rbe‡ji †¶‡Î, Ô¯¿xwj‡½i ‰ewkó¨Õ m¤úwK©Z c`¸‡jv cÖvqkB bvix‡`i Øviv c~Y© n‡q _v‡K| DaŸ©Zb c‡`, cwiPvjbv cl©‡` 

I bxwZwba©viYx f~wgKv‡Z, †hLv‡b cÖvqkB cyiælvjx ˆewk‡ó¨i cÖ‡qvRb †`Lv hvq, †mLv‡b cyiæl‡`i Zyjbvq bvix‡`i 

cÖwZwbwa‡Z¡i m¤¢vebv Kg _v‡K| 
 

cÖK…Z c‡¶ wewfbœ DcvË †_‡K †`Lv hvq †h, we‡k¦i A‡bK †`‡kB bvix Kg©x‡`i msL¨v 

†gvU ¯^v¯’¨Kg©x‡`i msL¨vi 75% ev GiI †ewk| wKš‘ Zv‡`i msL¨v Ggb c‡` †ewk, †hme c‡` Zyjbvg~jK Kg cÖwk¶Y I 

`¶Zvi cÖ‡qvRb nq| 

 

†mev‡K‡›`«i †bZ…‡Z¡ †RÛvi-AÁ mnvqK myycviwfkb, A_©vr †RÛv‡ii cÖPwjZ AvPvi I cÖfve we‡ePbv bv K‡i †hme 

Kg©m~wPi cÖYqb I ev¯Íevqb Kiv n‡q‡Q †mme c`‡¶c MÖnY Kiv ‡_‡K weiZ _vKv DwPZ Ges †RÛvi m‡PZb mnvqK 

mycviwfkb Kvh©µg MÖn‡Yi R‡b¨ KvR Kiv DwPZ| Av`k©MZfv‡e, GwU ‡RÛvi iƒcvšÍiKvgx mnvqK myycviwfkb‡K AviI 

kw³kvjx Ki‡e| GwU †Kej †mev cÖ`vbKvixi `¶Zv e…w×B Ki‡e bv, eis Ggbfv‡e Ki‡e †h, GwU Kg©x‡`i g‡a¨ 

gvbevwaKvi I †RÛvi mvg¨‡K GwM‡q †bIqvi cvkvcvwk gvbem¤ú` Dbœq‡bi (†hgb, Rbej a‡i ivLv, Aby‡cÖiYv Ges Pvc 

n«vm Kiv) IciI `…wó wbe× Ki‡e| 

    
mnvqK mycviwfk‡b †RÛvi Gi wµqv-cÖwZwµqv‡K ¸iæZ¡v‡ivc bv Kivq ¯^v¯’¨ †K‡›`« †mev cÖ`v‡b A`¶Zv Ges wbgœgv‡bi 

†mev cwijw¶Z nq| MVbg~jK mycvifvBRi-mycvifvBwR m¤ú‡K©I m„wó‡Z †RÛvi-mswkøó m¤¢ve¨ evav wPwýZ I mgvavb 

K‡i †mev‡K‡›`« bvix I cyiæl Df‡qiB Kv‡Ri cwi‡ek DbœZ Kiv hvq, †gavex bvix Kg©x‡`i S‡i cov †iva Kiv hvq Ges 

†hŠ_ mgm¨v mgvavb GwM‡q ‡bqv hvq | 

  

†RÛvi iƒcvšÍiKvix mnvqK mycviwfkb n‡jv mycviwfk‡bi GKwU bZyb c×wZ hv †Kej mycvifvBRi I mycvifvBwRi g‡a¨ 

†RÛviwfwËK c¶cvZ n«vm ev wbg©~j Kivi j‡¶¨ bq, eis D‡Ïk¨ c«‡Yvw`Zfv‡e bxwZgvjv, AvPviwewa I ¶gZvi wµqv-

cÖwZwµqv †K †RÛvi mv‡g¨i w`‡K cwieZ©b Kivi j‡¶¨ cwiPvwjZ nq| Gfv‡e `xN©‡gqv‡` Rbej a‡i ivLv I mevi R‡b¨ 

mnvqK Kg© cwi‡ek wbwðZ Kiv m¤¢e nq Ges cvidig¨vÝ I djvdj e…w× cvq| Kg©‡¶‡Î gvbevwaKvi I †RÛvi b¨vh¨Zv 

GwM‡q hvIqvi cvkvcvwk †RÛvi iæcvšÍiKvix mnvqK mycviwfkb GKwU mvgvwRK weav‡b cwiYZ nq| 
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†RÛvi m¤úwK©Z wKQz msÁv  

†RÛviwfwËK mwnsmZv (Gender-based Violence)  
wek`fv‡e ej‡Z ‡M‡j, Ò†RÛviwfwËK mwnsmZvÓ nj e¨w³i ˆRe †hŠbZv, †RÛvi cwiPq ev mgv‡Ri msÁvwqZ †RÛvi 

welqK bvix I cyiæ‡li Kv‡Q cÖZ¨vwkZ AvPi‡bi Ici wbf©i K‡i †h mwnsmZv| kvixwiK, †hŠb I gvbwmK wbh©vZb; ûgwK; 

ej cÖ‡qvM; ¯^vaxbZvi eÂbv; Ges A_©‰bwZK eÂbv- Rbm¤§y‡L ev Avov‡j †h †¶‡ÎB †nvK bv †Kb Zv †RÛviwfwËK 

mwnsmZvi AšÍf©~³| bvix I cyiæ‡li A_©‰bwZK, mvgvwRK I ivR‰bwZK ˆelg¨¸‡jvi g‡a¨B †RÛviwfwËK mwnsmZvi 

g~jwfwË| †RÛviwfwËK mwnsmZv RxebP‡µi †h‡Kvb mgq - ˆkkeKvj †_‡K ˆK‡kv‡i, cÖRbbÿg Ges e…× eq‡m NU‡Z 

cv‡i, Ges Zv U«vÝ‡RÛvi e¨w³mn bvix I wK‡kvix Ges cyiæl I wK‡kvi‡`i I cÖfvweZ K‡i| †RÛviwfwËK mwnsmZvi 

wKQz D`vnib (Z‡e Zv G‡ZB mxgve× bq) nj †g‡q å~Y nZ¨v; mg‡qi Av‡M Ges †Rvic~e©K we‡q; m¤§vb i¶v‡_© nZ¨v 

(honor killings A_©vr cwiev‡ii m¤§vb evuPv‡Z †g‡q‡`i nZ¨v) Ges bvix‡`i †hŠbv½ KZ©b/LZbv; wkïi Ici †hŠb 

wbh©vZb Ges wbcxob; bvix cvPvi; †hŠb Rei`w Í̄, nqivwb Ges wbh©vZb; Ae‡njv; N‡ivqv mwnsmZv; A_©‰bwZK eÂbv Ges 

cÖexY wbh©vZb BZ¨vw`|  

 

ÿgZvqb (Empowerment)  
†hme wm×všÍ Rxe‡bi me w`K‡K cÖfvweZ K‡i, †hgb ¯^v¯’¨ m¤úwK©Z, †hLv‡b Av‡M wm×všÍ †bIqvi ¶gZv D‡cw¶Z wQj 

†mme wm×všÍ †bIqvi ¶gZv e…w× Kiv †hb mwµqfv‡e Av_©mvgvwRK I Ab¨vb¨ ¶gZvi ˆelg¨ Aemvb Kiv hvq| we`¨gvb 

Av_©mvgvwRK Ae¯’v‡bi ˆel‡g¨i Kvi‡Y Kg©m~wP‡Z †bIqv c`‡¶c¸‡jv cÖqkB bvixi ¶gZvqb‡K we‡kl ¸iæZ¡v‡ivc K‡i 

(bvqjv Kwei-Gi bvixi ¶gZvq‡bi msÁv †_‡K msKwjZ)| 

 

cyiæl‡`i m¤ú…³KiY (Male engagement) 
cyiæl‡`i m¤ú…³KiY Ggb GKwU Kg© †KŠkj hv cyiæl Ges wK‡kvi‡`i (K) †mev MÖnxZv I myweav‡fvMx wn‡m‡e, (L) 

Askx`vi wn‡m‡e Ges (M) cwieZ©‡bi `~Z wn‡m‡e mwµqfv‡e †RÛvi mgZv‡K Zy‡j aiv, bvixi ¶gZvqb I cyiæl‡Z¡i 

Ab¨vh¨ msÁv‡K BwZevPKfv‡e iƒcvšÍi Kivq mshy³ K‡i| ¯^v¯’¨ †ÿ‡Î wb‡Ri I Rxebm½xi cÖRbb, †hŠb I Ab¨vb¨ ¯̂v¯’¨ 

welqK Pvwn`v c~i‡Y ciæl I wK‡kvi‡`i AšÍf©yw³ Gi AšÍM©Z| †mev, wcZ…Z¡, kÖ‡gi wefvRb Ges †RÛviwfwËK mwnsmZvi 

Aemvb NUv‡bvi cyiæl‡`i m¤ú…³Zvi Rb¨ e¨vcK cÖ‡Póv MÖnYI Gi AšÍf©y³| 

 

†RÛvi‡K g~javivq Avbqb (Gender mainstreaming) 
mvsMVwbK bxwZ, †KŠkj I cÖkvmwbK Kvh©vw` Ges †mBmv‡_ †Kv‡bv ms¯’vi cÖvwZôvwbK ms¯‹…wZ‡Z †RÛvi `…wófw½ mgš̂‡qi 

cÖwµqv nj †RÛvi Gi †gBbw÷«wgs| mvsMVwbK ch©v‡q GB cÖwµqvwUi djvdj nj A_©en †RÛvi mgš^q| (IGWG cÖwk¶Y 

wi‡mvm© †_‡K Awf‡hvwRZ)| 

 

†RÛvi mgš̂q (Gender Integration)  
†RÛvi mgš^‡q †RÛviwfwËK welq¸‡jv we‡ePbvi Rb¨ Ges †RÛviwfwËK ˆel‡g¨i Rb¨ ¶wZc~iY †`Iqvi Rb¨ Kg©m~wPi 

bKkv, ev¯Íevqb, ch©‡e¶Y Ges g~j¨vq‡bi mgq †RÛvi we‡ePbv K‡i †h †KŠkj¸‡jv cÖ‡qvM Kiv nq Ges †hfv‡e we`¨gvb 

†RÛvi wfwËK ‰elg¨¸‡jvi Aemvb Kiv nq| (IGWG cÖwk¶Y wi‡mvm© †_‡K Awf‡hvwRZ)|  

 

Uª¨vÝ‡RÛvi (Transgender) 
Uª¨vÝ‡RÛvi GKwU we‡kl cwifvlv hv †mme e¨w³‡`i †¶‡Î D‡jøL Kiv nq hviv R‡b¥i mgq ‰RweKfv‡e Av‡ivwcZ wj‡½i 

cwiP‡q wb‡R‡K cÖKvk K‡ib bv A_ev hv‡`i cwiPq ev AvPiY mvgvwRKfv‡e bvix I cyiæ‡li Kv‡Q cÖZ¨vwkZ AvPi‡bi 

mv‡_ mvgÄm¨c~Y© bq| Uª¨vÝ‡RÛvi kãwUi g‡a¨ †RÛvi cwiPq Ges cÖKv‡ki web¨vm e¨vcK, GgbwK †mme cwiPq hv bvix 

ev cyiæl †kÖwYweb¨v‡mi mv‡_ Lvc Lvq bv ev Kiv hvq bv ZvI AšÍf©y³| 

U«vÝ‡RÛvi gv‡b B›Uvi‡m· (intersex) †_‡K Avjv`v| B›Uvi‡m· ev AvšÍtwj½ A_© n‡”Q †mmKj e¨w³ hv‡`i ‰RweK 

cv_©K¨, ‰ewkó¨, †µv‡gv‡mvg, Rbbv½ (gonads) Ges/ ev †hŠbv½ Øviv R‡b¥i mgq my¯úófv‡e ˆRweK bvix ev cyiæl wj½ 

wn‡m‡e msÁvwqZ Ki‡Z cv‡i bv| (IGWG cÖwk¶Y wi‡mvm© †_‡K Awf‡hvwRZ)|   
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†RÛvi cwiPq (Gender Identity) 
†RÛvi cwiPq ej‡Z †Kv‡bv e¨w³ wb‡R‡K Kx e‡j g‡b K‡ib (bvix, cyiæl, DfqB ev †Kv‡bvwUB bq) Zv †evSvq| 

 

†hŠb `…wófw½ (Sexual orientation)  
†hŠb …̀wófw½ ej‡Z †Kvb e¨w³i Ab¨ e¨w³i cÖwZ †hŠb I †cÖggq AvKl©Y †evSvq Ges †hŠb cwiPq, †hŠb AvPiY Ges 

†hŠb AvKv•Lv Gi AšÍf©y³|  

 

SWOT we‡kølY QK 
mnvqK mycviwfk‡b †RÛvi mgš^‡qi D‡Ï‡k¨ c«v_wgK c`‡¶c wba©vi‡Yi Rb¨ SWOT we‡kølY QK 

 mnvqK kw³ 

mnvqK mycviwfk‡b †RÛvi AvZ¥xKi‡Yi Rb¨ 

evav`vbKvix kw³ 

mnvqK mycviwfk‡b †RÛvi AvZ¥xKi‡Yi Rb¨ 

Af¨šÍixY 

 
 

mvg_©¨/kw³kvjx w`K  `~e©jZv 

evwn¨K my‡hvM SzuwK 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


